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高雄市政府衛生局108年度施政計畫 

計畫名稱 計畫目標 實施要領 
預算來源及金額 
(單位：千元) 

備註 

五、市立中醫
醫院 

(一)一般行政
管 

      理 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
(二)醫療行政
管理 

 
(三)營運管理 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
（四)研究發
展與在職訓練 
 
 
 
 

 
 
 
 
(五)社區服務 
 
 

 
 
1.提升行政效
能與民眾滿
意度 

 
 
 
2.緊急災害消
防救護 

 
 
3.新園區規劃 

 
 
提升醫療品質 
 
 
1.增進營收 
 
 
 

 
 
 
2.減少支出 
 
 
 
 
1.專題研究 
 
 
2.員工訓練 
 

 
 
 
 
加強社區醫療
保健服務 
 

 
 
1.簡化作業流程，強化採購案管控機
制。 

2.辦理滿意度調查、電話禮貌測試，
營造婦 女友善醫療環境 。 

3.即時妥善處理人民陳情。 
 
1.定期辦理消防及公共安全檢測與維
護，辦理緊急災害消防及救護演練 

 
 
1.積極參與新園區規劃及規劃搬遷事

宜。 
 
持續推動病人安全、院內感控，落實
個人資料保護法及意外事件通報。 

 
1.招聘優質醫師，提供優質醫療服
務，增加醫療收入。 

2.提升民生院區中醫門診服務量。 
3.拓展非健保養生保健產品品項。 

4.開發自費醫療項目，提高自費收
入 。 

 
1.精控員額，降低人事支出，控管用
人費用率67%以下。 

2.聯合採購共 同衛材、醫療器材以
降低成本  。 

 
鼓勵及補助醫師或同仁研究論文投稿

及參與國內外醫學會及學術演講。 

 
1.辦理在職教育訓練加強員工病安、
感控、英語及電話禮貌禮儀訓練。 

2.規劃中醫參與長期照護服務，安排
照護團隊各職類人員參與長照培訓
教育 。 

 
1.推展社區中醫醫療保健，深入社區
辦理正確中醫及中藥常識講習。 

2.辦理戒菸班及體重控制班，透過課

- - 
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(六)推展資訊
化 
      業務 
 

 

1.加強醫療與
行政資訊系
統服務。 
 
2.資訊管理 

程傳達健康重要性 。 

1.偏鄉醫療系統 
2.診間候診及公播系統。 
3.條計條碼檢核系統。 
 
1.辦理資訊訓練。 

2.加強內部稽核作業。 

3.配合政府資訊政策落實。 

 
 


