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113 年高雄市政府所屬各機關推動性別平等獎勵計畫 
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「性別友善旅宿」 

–打造一座歡迎所有性別樣貌的觀光城市 
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附表 1：性別平等創新獎申請表 

一、 機關名稱：高雄市政府觀光局 

二、 實施成果： 

「性別友善旅宿」–打造一座歡迎所有性別樣貌的觀光城市 

評核 

指標 
具體措施或成效 

與性別

平等之

關聯性

(含內容

與題目) 

（10%） 

一、高雄市政府乃我國同婚合法化前，全國第一個推動伴侶註記並具有全

國最大彩虹地景之城市。為落實聯合國人權核心公約及《公民與政治

權利國際公約及經濟社會文化權利國際公約施行法》（即《兩公約施

行法》），以及「消除對婦女一切形式歧視公約」（CEDAW）第 5 條、第

13條及「永續發展目標」（SDGs）第五項「性別平等」；2018年 CEDAW

第三次國家報告 24、25 點結論性意見與建議，實踐行政院性別平等

政策綱領六大核心之「教育、媒體與文化」；積極營造性別平等及性

別友善觀光環境，高雄市政府觀光局透過訂定性別友善旅宿指標，針

對旅宿業進行培力輔導。 

二、根據全球訂房平台 Hotels.com 研究報告指出，約有三成 LGBTI+族群

於旅遊時，曾因性傾向而有不愉快的住宿經驗，而旅宿業者的性別友

善立場，乃遊客決定是否預訂房位之關鍵。觀光局作為旅宿業之地方

主管機關，立基於人權與性別平等之普世價值，盼透過落實性平三法

（性騷擾防治法、性別平等教育法、性別平等工作法）並啟動「性別

友善旅宿政策推動計畫」，有效提升高雄市旅宿業之性平意識、培力

旅宿業者與從業人員認識多元性別、營造友善旅宿空間與觀光旅遊環

境，努力打造性別友善、自由平等的城市氛圍。 

三、我國司法院於 2017 年 5 月 24 日公布釋字第 748 號解釋文，2019 年 5

月 24 日公布「司法院釋字第 748 號解釋施行法」，我國台灣成為亞洲

第一個同婚合法化國家；高雄市觀光局亦盼透過民主、人權、性別平

等普世價值之落實、性別友善旅遊環境之營造，接軌國際，並積極創

造粉紅經濟，帶動地方觀光產業發展。 

四、本計畫（「高雄市政府觀光局性別友善旅宿政策推動計畫」）透過訂定

「性別友善旅宿指標」―參加性平課程培訓、標示建立性別友善空間
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識別、設置性別友善廁所、表單友善化、員工制服得依性別認同自由

選擇五項指標，對觀光局轄管之本市旅館及民宿業者進行課程培力、

經營輔導並進而核發「性別友善旅宿標章」；除積極消除性別歧視、

性別刻板印象、推廣多元性別平權理念，更廣邀地方觀光旅宿業者加

入性別友善行列，期能建立友善的觀光旅遊環境，讓高雄市充滿陽光

而熱情、自由、開放的城市氛圍。 

將性別

觀點融

入業務

程 度

（15%） 

一、 業務內容與空間環境規劃之考量皆融入性別觀點，其中包括： 

(一) 辦公空間改造 

1. 改造辦公硬體空間，融入彩虹意象，傳達對多元性別的支持和

重視：透過空間改造建構「開放」、「多元」、「包容」及「友

善」的特色，扭轉公部門既定印象。範圍包括觀光局大門、辦

公室入口形象牆、會議室、局長辦公室接待區，讓洽公民眾感

受到自在與友善。（圖 1-4） 

  

圖 1、觀光局大門 圖 2、入門主視覺形象牆 

  

圖 3、觀光局第一會議室 圖 4、局長辦公室接待等候區 
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3. 營造友善的職場環境：除府級性平會議及培訓，觀光局內部更

透過局長裁示加強內部培力，積極提升同仁性別意識與敏感

度，營造友善職場，讓每一位同仁均能被接納與尊重。 

4. 自主裝飾彩虹旗：培力同仁理解多元性別、提升性平意識，並

內化性別平等觀念。在同志大遊行前夕，觀光局同仁自發性地

於辦公區裝飾彩虹旗，不僅表達了對多元性別的認識、尊重與

支持，更展現政府機關對多元化文化的融合與尊重。（圖 5） 

 

 
圖 5、辦公位置上彩虹旗 

(二) 性別友善旅宿標章 

高市觀光局積極推動性別友善旅宿，打造安心友善、性別平權

的進步城市，陸續輔導 20 家旅宿業取得性別友善旅宿標章（圖

6），接軌國際，提升高雄觀光軟實力。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 6、「性別友善旅宿」及「性別友善廁所」標章 
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(三) 性別友善廁所 

1. 輔導取得性別友善標章之 20 家旅宿設置性別友善廁所。 

2. 轄管風景區性別友善廁所計 27間，於 6 座男廁增設尿布台，

營造友善育兒環境；動物園性別友善廁間計 7座、哺乳室 3

間，亦於男廁增設尿布台（圖 7-8）。 

 

 

二、 提供女性免費多元生理用品 

(一) 重視月經貧窮議題，高市觀光局鼓勵本市旅宿業者共同營造友善

旅遊與住宿環境，計 143 家旅宿業者響應支持，提供女性免費且

多元的生理用品（圖 9）。 

(二) 所轄 14 個風景區及委外商家均備有衛生棉或棉條等多元生理用

品，提供遊客不時之需(圖 10）。 

 

  

圖 9、高雄旅館業免費提供女性多

元生理用品 

圖 10、高鐵遊客中心免費提供女性

多元生理用品 

  

圖 7、景區「崗山之眼」性別友善

廁所 

圖 8、動物園設有親子及性別友善

廁所 
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三、 官網設置性別友善專區 

(一) 率全國之先，於官網「高雄旅遊網」設立「性別友善旅宿專

區」，揭露已取得標章之 20 家「性別友善旅宿」，其中亦有旅館

響應性別友善旅宿政策，塗繪六色彩虹造景（圖 11）或懸掛彩虹

旗。「友善彩虹店家專區」計有 34 處店家提供友善服務，持續增

加中。（請參照 P16，附件 1） 

(二) 結合彩虹地景規劃「繽紛海港之旅」、「紫蝶仙境之旅」、「漫步月

世界」及「多元亞灣之旅」等彩虹遊程（圖 12），強化高雄擁抱

多元、性別友善的城市氛圍與旅遊環境。（請參照 P17，附件 2） 

 

四、 活動融入性別意識 

「2023 高雄蓮潭燈會」不僅創下網路聲量全台第一，11 天更創

下逾 2 百萬參觀人次，帶來超過 30 億的觀光產值，更透過燈飾作品

及活動規劃，傳達民主自由、性別平等的理念，嶄獲 2023 美國繆思

設計大獎、2023 美國泰坦地產大獎、2023 倫敦設計獎等 8 項國際大

獎。 

本次燈會特邀「女子八家將」演出，整體活動呈現春節元宵以及

兔年的傳統意涵，更以彩虹燈飾傳達性別平權理念（圖 13-18）。 

此外，燈會亦結合觀光產業、商圈及民宿，於高雄旅遊網之性

別友善專區與「2023 高雄蓮潭燈會」活動網頁，以彩虹圖示標示左

  

圖 11、旅館門前彩虹電話亭 圖 12、旗津彩虹教堂 
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營的性別友善民宿，推廣人權及性平概念，展現高雄在地活動多元的

面貌（請參照 P18，附件 3）。 

最後，「2024 Kaohsiung Wonderland冬日遊樂園」黃色小鴨系

列活動亦融入性別意識，於鄰近活動場域設置性別友善廁所（圖

19）。 

  

圖 13、2023高雄蓮潭燈會 圖 14、女子八家將 

  

圖 15、彩兔光廊 圖 16、十二神獸之兔兒神燈飾 

  

圖 17、高雄旅遊網民宿放置彩虹圖 圖 18、高雄旅遊網民宿放置彩虹圖 
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圖 19、「2024 Kaohsiung Wonderland 冬日遊樂園」高雄燈會 
 

開發及

運用資

源情形

（15%） 

為提升性別友善觀光旅遊環境、增進旅宿業者對性別友善觀念的認

識，辦理 1 場性別友善座談會及 2場性別友善旅宿培力研習，共計 16 堂課

程： 

一、 同志驕傲月首辦性別友善旅宿座談 

高市觀光局率全國之先於同志驕傲月 112 年 6 月 29 日，首辦

「推動性別友善旅宿」座談會；以「營造性別友善旅遊環境」及「性

別友善旅宿經營實務」為主題，吸引百名旅遊觀光業者響應參加(圖

20)。座談會邀集高師大性別所、性平、人權及婦女團體、旅宿業及

觀光團體等 11 位擔任與談人，透過產官學齊聚對話，讓旅宿業者深

入瞭解不同生理性別以及 LGBTI＋多元性別族群觀點與需求，並融合

自身旅館特色與優勢，進一步為旅客提供更優質友善的住宿服務。

（課程表請參照 P19，附件 4） 
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二、 性別友善旅宿培力研習課程 

繼 112 年 6 月辦理性別友善座談會，觀光局於 9 月再開辦兩場性

別友善旅宿訓練課程，共 43 家業者參與(圖 21、圖 22)。除永續旅遊

環保旅宿外，性別友善不僅是人權議題，同時也是聯合國 CEDAW(消除

對婦女一切形式歧視公約)與 SDGs永續目標；特邀高雄市學界專家、

性別及人權團體等五位講師，從不同面向切入，帶領旅宿業者與從業

人員認識多元性別、提升性平意識、落實性平三法，努力營造性別友

善的觀光環境課程表（P21，附件 5）。 

 

  

圖 21、性別友善旅宿訓練課程 圖 22、從業人員仔細仔細聆聽講座 

三、 協力民政局彙整高雄彩虹地圖 

生活無處不性別，走訪陌生城市有一張指南引導友善性別店家或

景點，相信旅客會感到安心許多，或許也會因為這股溫暖再次到

訪。民政局 112年同志公民運動盤點本市各個友善店家及景點，並

 

圖 20、性別友善旅宿座談吸引百名旅遊觀光業者參加 
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納入觀光局 20 家取得性別友善旅宿標章旅宿，彙整「高雄彩虹地

圖」，讓性別友善在這座城市更能暢遊無阻。（請參照 P22-23，附

件 6） 

創意及

創新程

度 

（30%） 

一、《紐約時報》 2021 年列舉 52 個最愛城市，高雄是唯一入選的臺灣城

市。2010 年陳菊市長出席第一屆高雄同志大遊行，2015 年高雄成為

國內第一個推動「伴侶註記」保障同性伴侶權益的城市。2021年陳其

邁市長在高雄駁二藝術特區打造全國最大彩虹地景，2022年高雄市政

府更成立「高雄市性別平等」辦公室。從重工業到 5G 亞灣區、從形

式平等到機會與資源的實質平等，高雄從未停止體現人權價值、多元

文化，以陽光熱情的大港風格；積極消除社會文化的性別刻板與偏

見，努力營造友善環境與城市氛圍，打造高雄成為歡迎多元性別的城

市。 

二、2023 高市府觀光局率先全國，首推「性別友善旅宿」政策，並將旅宿

性別平等抽象觀念轉化為具體可行的項目，成立輔導小組至旅宿業現

場（請參照 P26，圖 23、24）協助旅館及民宿業者透過硬體空間營

造、軟體教育訓練，以平等態度設想旅客可能的需求來提供貼切服

務；讓旅客不因個人性傾向、性別氣質或外觀裝扮受到異樣眼光，而

能在高雄感受到備受尊重、平等而自在舒適的旅遊氛圍。 

三、推動「性別友善旅宿標章」 

觀光局為落實性別友善、提升高雄觀光軟實力，努力打造安心友善、

性別平權的進步城市，推動性別友善旅宿標章，設計指標內容為： 

(一)旅宿業者須於營運空間，張貼或者刊載性別友善標章。 

(二)需通過性別友善旅宿教育訓練課程 3 小時並取得證明。 

(三)旅宿業者須於其營運空間，規劃、提供並標示性別友善廁所。 

(四)旅宿業者應於其營運範疇、網路線上、實體空間等相關各式表單

之性別欄提供其他性別之選項，或開放性別欄位提供填答。 

(五)旅宿業者應給予員工按其性別認同自由選擇制服或服裝的機會。 

（請參照 P24，附件 7） 
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影響程

度(包含

對機關

及民眾

之影響

及具體

績效) 

（30%) 

一、 多元性別旅遊住宿面臨問題 

根據全球訂房平台 Hotels.com 研究報告，約有三成 LGBTI+族群

於旅遊時，曾因性傾向而有不愉快的住宿經驗，如：旅宿人員因缺乏

多元性別與性別平等概念，對同志說：「自己帶孩子出來玩，讓媽媽

／爸爸休息啊？」；甚至得知是同志家庭後，仍說：「孩子沒有爸爸／

媽媽怎麼辦？」等諸多不愉快的經驗。 

二、 政策目標：推動性別友善旅宿、建立性別友善旅宿標章，積極輔導業

者提升相關性別意識，教育服務人員留意性別稱呼，以平等的態度服

務旅客。提供性別友善廁所，讓旅客不因性傾向或性別氣質而擔憂。 

三、 性別友善旅宿標章 

組成專業團隊實地輔導，於 3 個月內成功輔導 20 家「性別友善

旅宿」，五大指標包含：（參照附件 7） 

1. 設置性別友善標誌、彩虹旗幟物品 

2. 員工訓練融入性別平等教育 

3. 服務過程中不探詢旅客隱私之行為或用語 

4. 各類表單增設其他或非二元性別之選項 

5. 員工制服不性別二分，或可自由選擇 

四、 性別友善廁所 

(一) 女性如廁平均時間較長，特別是經期、懷孕期間，或是照顧需

求需要空間較大的廁所，對於公共廁所的需求較大；透過增加女

廁數量及建造性別友善廁所，達成性別平權目標。 

(二) 輔導 20家性別友善旅宿建置性別友善廁所；於風景區規劃 27間

性別友善廁所、動物園設置 7 座性別友善廁間。 

五、 提供免費女性多元生理用品 

(一) 關注經濟弱勢免於生理用品匱乏，或月經突然來潮之需求，於

轄下風景區公廁或旅遊諮詢服務中心提供多元生理用品，營造安

心旅遊的友善環境。 

(二) 143 家旅宿業響應月經貧窮政策，提供免費多元生理用品。 

六、 旅宿業培訓課程 
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(一) 召開 1 場性別友善旅宿推動座談會、2場次培訓課程， 16 場培

訓課程，並有超過百家觀光旅遊業界代表參與，其中包括旅宿

業者、旅行社業、觀光工廠、伴手禮業者、餐飲業等。 

(二) 開辦培訓課程，讓觀光業者認識多元性別及其處境： 

1. 提升性別知能，鬆動性別刻板印象讓旅宿服務更友善。 

2. 除多元性別者之需求，亦重視「友善親子使用」，例如：設置

不分性別使用的親子廁所、於男廁設置尿布台，或是「爸

爸」也能使用的哺乳室等，不僅突破性別框架與家務分工，

同時也作為友善親子之設施。 

3. 透過實際案例探討如何營造友善觀光、旅宿服服務；例如

「性別稱謂」如何讓當事人感到尊重亦是友善服務的關鍵。 

4. 串連友善資源，透過性別友善旅宿環境營造「粉紅經濟」。 

(三) 計 43 家旅宿業者受培訓課程，取得研習證明後回到職場成為種

子教師輔導同仁，讓旅宿服務更具性別敏感度。 

七、 率隊出席「高雄同志大遊行」支持性別平權 

高雄市觀光局首度率領高市旅館、民宿、旅行等觀光公協會、業者代

表以及觀光局同仁等 30 多名成員出席高雄同志大遊行，高舉「性別

友善好環境，觀光旅遊真安心」布條，齊喊「友善觀光，彩虹高

雄！」口號，積極展現公部門與民間團體公協會、業者，對於多元性

別的認同、支持、包容與尊重，努力營造性別友善與性別平等的旅遊

環境。透過積極參與同志大遊行，強調對 LGBTI+群體權益的重視，推

展多元性別和性別平等理念，不僅為高雄建立友善多元性別的社會形

象，並進而向國內外宣示高雄是為一個「開放」、「多元」、「包容」以

及「友善」的進步城市和旅遊目的地。(請參照圖 29、30，P25 附件

8） 
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圖 29、高市觀光局長偕同高雄市觀光

公協會代表等人參加同志大遊行 

圖 30、高市觀光局參與高雄同志大遊行活

動 
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附件 1、「高雄旅遊網」官網設立性別友善專區 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/4648 

 

 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/4648
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附件 2、結合彩虹地景推出彩虹遊程 

 

遊程連結： 

多元亞灣之旅 https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/167 

繽紛海港之旅 https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/130 

紫蝶仙境之旅 https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/132 

漫步月世界 https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/131 

  

https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/167
https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/130
https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/132
https://khh.travel/zh-tw/travel/tour/131
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附件 3、「2023高雄蓮潭燈會」傳達多元性別友善理念 

發佈新聞稿【112.02.07】 

Kaohsiung Bravo！後疫高雄國際觀光大進擊 4 姊妹市

組團朝聖蓮潭燈會 

高雄觀光局主辦的「2023 高雄蓮潭燈會」於 5日劃下完美句點，精采

絕倫的燈飾作品、燈光展演及各式生猛有力、濃濃台灣味的傳統藝陣表

演，吸引超過 200 萬名海內外遊客，也創造逾 30億元的觀光效益，更為後

疫情時代之高雄觀光與城市外交注入一劑強心針。高閔琳局長表示，為積

極向國際友人推介疫後觀光，此次燈會期間也特別邀請美國在台協會高雄

分處、美國波特蘭市、日本熊本縣及熊本市、韓國水原市等姊妹市及友好

夥伴城市代表團前往賞燈；透過導覽解說與精彩的燈會作品與現場表演，

讓實際造訪各國外賓無不驚豔高雄燈會之美與現場滿滿人潮，雙方除針對

活動舉辦與觀光政策進行深入交流，國際友人亦紛用手機拍照錄影分享家

鄉親朋好友、高喊「Kaohsiung Bravo」，為高雄與國際之城市外交再添璀

璨新頁。 

AIT高雄分處黃東偉（Tom Wong）處長說，很開心受邀參觀 2023高雄

蓮潭燈會，燈會精彩的燈飾作品與活動規劃，諸如蓮池潭入口意象牌樓下

方「翻轉未來視」的大燈籠，以翻轉文字呈現高雄和追求民主自由，以及

彩虹色彩呈現性別平權理念的「彩兔光廊」，以及結合地方廟宇和眷村旅

宿的規劃等，均傳達了民主自由、性別平等以及多元包容的理念，這也是

美國及台灣人民共同信仰及追求的深度價值。美國波特蘭高雄姊妹市協會

陳紀昭會長、波特蘭玫瑰嘉年華皇后 Mya Marie Brazile都對現場巨大主

燈麻吉兔和表示驚豔，手機美照拍不停。 

 

新聞稿連結： 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/4901 

https://www.chinatimes.com/realtimenews/20230207003531-260421?chdtv 

 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/4901
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附件 4、全國首辦同志驕傲月「性別友善旅宿座談」（2023 年 6 月） 

 

  

高雄市政府觀光局 

【2023推動性別友善旅宿座談會】 

場次 主題 講座內容 與談人 

座談簡介及引言 高雄市政府觀光局 高閔琳局長 

1 

 

如何創

造性別

友善的

觀光旅

遊環境 

創造真實友善的旅宿空間 台灣伴侶權益推動聯盟 黃尚卿常務理事 

性別很重要－打造 LGBTQ+

多元性別友善觀光雙贏策略 
台灣同志諮詢熱線協會 蔣書弘監事 

同志家庭在旅宿方面的經驗

和希望被看見顧及的需求 
台灣同志家庭權益促進會 陳子良理事 

女性的觀點談性別友善旅遊 高雄市女性權益促進會 蔣琬斯副理事長 

讓 LGBTQIA 旅客感到賓至如

歸的秘訣 

「Expedia Group 

& hotel.com」 
陳俊仰市場副理 

友善旅

宿經營

實務經

驗分享 

性別平等意識與觀光旅遊 
高雄師範大學性別教育研

究所 
游美惠教授 

性別友善旅宿經營理念推

廣、認證 

高雄市民宿發展協會、性

別友善旅宿 AGA  

鄭阡荏總幹事、

創辦人 

民宿業者；打造性別友善旅

宿：女性旅遊所面臨的挑戰

與需求 

大港小住  楊凌主理人 

旅館業者；性別友善廁所貼

心與安心 
高雄行旅 張凱茗副理 

旅行社業者；各國性別友善

旅宿經驗談 
半伴旅遊 禹珮辰負責人 

同志親子友善旅宿經驗與同

志友善機構指標 

台灣青少年性別文教會、

高雄市全人教育家長協會 

王振圍監事、副

理事長 
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發佈新聞稿【112.06.30】 

同志驕傲月 高雄首辦性別友善旅宿座談 
為提升性別友善觀光旅遊環境、增進旅宿業者對性別友善觀念的認

識，高雄市政府觀光局昨（29 日）率全國之先在六月份同志驕傲月，首辦

「推動性別友善旅宿」座談會。座談會邀集高師大性別教育研究所、婦女

及性別平等團體外，以及訂房平台、旅宿及旅行業者齊聚交流「營造性別

友善旅遊環境」及「性別友善旅宿經營實務」，吸引百名觀光業者響應參

加。局長高閔琳表示，高雄作為人權城市、性別友善的城市，盼能打開對

話溝通與理解，從學界觀點、多元性別旅客的使用者需求、觀光旅遊及旅

宿業界經營者的經驗與視角，共同培力營造友善觀光環境、創造粉紅經

濟。 

局長高閔琳表示，517 國際不再恐同日及 524同婚合法週年，觀光局

陸續於官網「高雄旅遊網」公布首波高雄市性別友善旅宿 35家，其中包括

漢來、晶英、萬豪、英迪格等知名星級或國際連鎖飯店及民宿阡陌一舍、

依依良品風格民宿等，以及 143家響應觀光局關注「月經貧窮」議題、主

動提供生理用品的友善旅宿。此外，觀光局亦推動彩虹遊程、彩虹旅遊地

圖，並在多處風景區設置性別友善廁所及哺乳室、於男廁設置尿布台等落

實性別友善的貼心設施，盼能積極營造性別友善的觀光環境。 

高閔琳表示，本次座談會邀集高師大性別所、性平及人權團體、旅宿

業及觀光團體等 11位擔任與談人，透過產官學齊聚對話，讓旅宿業者深入

瞭解不同生理性別以及 LGBTI+多元性別族群觀點與需求，並融合自身旅館

特色與優勢，進一步為旅客提供更優質友善的住宿服務；同時提醒「性別

工作平等法」的立法精神與規章，盼業者均能努力營造性別友善職場。 

行政院性別平等委員會委員暨高雄師範大學性別教育研究所教授游美

惠，認為看見性別的存在、抱持開放的態度，才有機會看見問題；不論男

女，性傾向、性別認同，應提升自身性別意識的敏感度，把性別關懷融入

工作與生活更有底蘊；同時也建議市府跨局處聯合推動性別平等的友善環

境。 

新聞稿連結： 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5209 

https://taiwanreports.com/archives/752789 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5209
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附件 5、性別友善旅宿培力研習課程（2023 年 9月） 

發佈新聞稿【112.09.30】 

力推性別友善旅宿  高市觀光局再辦培力研習課程 

高市府觀光局繼 6 月辦理性別友善說明會後，日前再開辦兩場性別友善

旅宿訓練課程，共 43 家業者參與。局長高閔琳表示，除永續旅遊環保旅宿

外，性別友善不僅是人權議題，同時也是聯合國 Sdgs永續目標、接軌國

際；此次特邀高雄市學界專家、性別及人權團體等五位講師，從不同面向

切入，期盼帶領旅宿業者與從業人員認識多元性別、提升性平意識、落實

性平三法，努力營造性別友善的觀光環境，10 月起，觀光局也將在專家學

者的諮詢協助下，與台灣同志諮詢熱線協會、高雄市民宿發展協會等性平

團體共同實地走訪、輔導旅宿業者，以使用者角度切入，選出 20 家性別友

善旅宿，為多元性別族群提供更舒適的細緻服務。 

觀光局進一步說明，這次推動性別友善旅宿標章，從內容規劃到教育訓

練，積極諮詢專家學者與性平團體並積極合作，冀盼真實貼近 LGBTQ+多元

性別使用者需求，並努力營造友善的觀光環境。未來，除將持續邀約更多

旅宿業一起參與性別友善行列，明（2025）年起也將開辦一系列課程，以

不同的創新議題提升旅宿服務品質，期盼能讓來自世界各地的遊客可感受

到高雄觀光旅遊的安全舒適、貼心友善與熱情。相關資訊可上高雄旅遊網

友善旅遊專區查詢。 

新聞稿連結： 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5317  

https://www.ctee.com.tw/news/20230930700455-431401  

高雄市政府觀光局 

【2023性別友善旅宿教育訓練】 

場次 主題 講座內容 講師 

課程簡介及引言 高雄市政府觀光局  高閔琳局長 

1 
推動性別

友善旅宿 

認識多元性別及其處境 台灣同志諮詢熱線協會 蔣書弘監事 

越平等越富裕—如何創造性

別友善的觀光和職場 

台灣伴侶權益推動聯盟創

會 
許秀雯理事長 

無處不性別—性別平等該如

何成為公民素養？ 

高雄師範大學性別教育研

究所 
游美惠教授 

2 
性別友善

教育訓練 

不能不認識的「粉紅經濟」 杰德影音及ＧagaOOLala  林志杰創辦人 

同志家庭旅遊友善盤點 台灣同志家庭權益促進會 朱家瑢主任 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5115
https://khh.travel/zh-tw/event/news/5317
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附件 6 高雄觀光局協力民政局彙整「高雄彩虹地圖」 

 https://reurl.cc/WR9Adk 

https://reurl.cc/WR9Adk
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附件 7、性別友善旅宿標章審核表 

項目 備註 

旅宿業者須於營運空間，張貼

或者刊載性別友善標章。 

 

需通過性別友善旅宿教育訓練

課程 3 小時並取得證明。 

 

旅宿業者須於其實體營運空

間，規劃、提供（含標示）性

別友善廁所。 

 

旅宿業者須於其營運範疇及其

實體（含線上）空間相關之各

式表單，於性別欄中除了男性

與女性外，應提供其他性別之

選項，或開放性別欄位提供填

答。 

 

旅宿業者皆須給予其實體營運

空間之員工，其自由選擇性別

認同的服裝。 
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附件 8、首度率旅宿公會業者代表出席高雄同志大遊行 

「友善觀光．彩虹高雄」高市觀光局率旅宿業力挺同志

大遊行 
 

今(25)日第 14 屆「高雄同志大遊行」在凹子底森林公園舉行，吸引

四萬人參加。高雄市政府觀光局為熱烈迎接南台灣最大 LGBTQ+遊行盛

事，首度率旅宿業者、公會代表等 30多名代表、觀光局同仁以及高雄熊

一起走上街頭，高喊「友善觀光，彩虹高雄！」。 

 

觀光局高閔琳局長表示，為迎接高雄同志大遊行，高雄昨晚特別以

彩虹光芒點亮愛河灣，而觀光局為積極打造高雄性別友善旅遊環境、帶

領業者搶攻粉紅經濟，更率先全國推動「性別友善旅宿標章」、今年已

輔導 20 家旅宿業通過認證；同時觀光局官網「高雄旅遊網」更設立「性

別友善旅宿專區」、推介彩虹遊程，盼讓海內外多元性別旅客，都能在

陽光燦爛的高雄擁有友善舒適且安全的住宿選擇，更能感到自在、安心

以及熱烈的歡迎。 

 

觀光局統計，今年高同遊期間，高雄市區旅宿業假日住房率高達 9

成，更顯示推動性別友善旅宿是重要且正確的政策方向。觀光局進一步

說明，除性別友善旅宿外，本市已有 143 家旅宿業者，響應及關注「月

經貧窮」議題，主動提供旅客生理用品，為打造友善旅遊環境、搶攻粉

紅經濟共同努力。 

 

觀光局也將持續輔導旅宿業者、規劃性別平等培力課程，讓觀光產

業能以多元開放、熱情友善的態度接待每一位造訪高雄的旅客，讓高雄

成為「性別友善好環境，觀光旅遊真安心」的觀光城市。更多資訊請參

考高雄旅遊網。 

 

新聞稿連結： 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5614 

 

https://khh.travel/zh-tw/event/news/5614
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附圖 23-28 

  

圖 23、左起高雄市旅館公會周理事長、台灣同志

諮詢熱線協會蔣監事、高市觀光局高局長、民宿

發展協會鄭總幹事 

圖 24、輔導小組至旅宿業者實地輔導 

  

圖 25、民宿門口彩虹旗 圖 26、員工訓練提升性別意識 

  

圖 27、局長高閔琳頒發性別友善旅宿標章 圖 28、局長高閔琳頒發性別友善旅宿標章 


