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民眾上傳數位相片操作手冊 

內政部戶政司全球資訊網，提供民眾網路申辦，因應民眾自行上傳數位相片，新增

「國民身分證影像上傳」功能，說明功能如下： 

 

國民身分證影像上傳 

一、 民眾連線至內政部戶政司全球資訊網，於「網路申辦服務」，點選「國民身分

證」後，至左方選單點選「國民身分證影像上傳」。 

 

圖 1 網路申辦服務-國民身分證 



 

2 民眾上傳數位相片操作手冊_民眾.docx 

 

圖 2 國民身分證影像上傳 

 

二、 點選國民身分證影像上傳後，進入「上傳相片影像電子檔注意事項」畫面，

閱讀完注意事項後，點選「我已閱讀完成，下一步」按鈕，進入國民身分證

影像上傳驗證畫面。 

 

圖 3 上傳相片影像電子檔注意事項 
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圖 4 國民身分證影像上傳驗證畫面 

 

三、 進入「國民身分證影像上傳作業」畫面，輸入「申請人國民身分證統一編

號」、「戶籍所在縣市」、「出生日期」及「驗證碼」欄位後，按下「確定」按

鈕，若驗證無誤後，民眾即可上傳相片影像電子檔。 
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圖 5 國民身分證影像上傳之申請人相關資料畫面 

 

四、 進入「國民身分證影像裁切/上傳」畫面，民眾將影像拖曳至影像上傳區域，

或點選「＋選擇檔案」之按鈕，選擇相片影像電子檔案之後，按下「開始上

傳」按鈕。 
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圖 6 國民身分證影像上傳之瀏覽上傳畫面 
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圖 7 國民身分證影像上傳之瀏覽上傳畫面 
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圖 8 國民身分證影像上傳畫面 

 

五、 若相片影像電子檔檔案格式不符，則畫面會顯示檔案格式錯誤之資訊。 
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圖 9 國民身分證影像上傳之錯誤訊息畫面（檔案格式不符） 
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圖 10 國民身分證影像上傳之錯誤訊息畫面（影像解析度不符） 
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圖 11 國民身分證影像上傳之錯誤訊息畫面（超過每日上傳上限數） 

 

六、 國民身分證影像上傳完成之後，開啟影像預覽與裁切畫面，民眾可檢視上傳

之相片影像檔案，相片影像於左邊顯示「原始圖檔」，民眾可自行拖拉左邊人

像紅框，調整裁切選取範圍，所選取之影像會顯示於右邊「預覽裁切」畫

面，選取調整完成之後，按下「裁切完成送出申請」之按鈕，即完成申請作

業。 

七、 若民眾想重新上傳相片影像，可點選「重新上傳影像」按鈕，並重複步驟四

重新上傳相片影像與影像預覽裁切之步驟。 
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圖 12 國民身分證影像上傳之原始圖檔畫面 
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圖 13 國民身分證影像上傳之裁切後圖檔畫面 
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圖 14 國民身分證影像重新上傳影像畫面 

 

八、 當按下「裁切完成送出申請」按鈕後，畫面出現「國民身分證影像上傳成

功」及辦理國民身分證截止日期之提示訊息視窗，則表示已受理申請，請民

眾於提示之時間之前前往戶政事務所辦理國民身分證，預期不保留影像資

料。 
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圖 15 國民身分證影像上傳成功畫面 


