
消費者資訊 
 

   有鑑於網路購物糾紛頻傳，社群廣告、貨到付款消費、

跨境消費、團購及代購商品等消費糾紛及詐騙案件時有

所聞。爰此，行政院消費者保護處製作「數位世代消費

者保護教育影片」涉及各項民眾消費議題及通訊交易契

約條款等，共9單元片長40分鐘之情境影片，請民眾多

加利用。網址：https://goo.gl/eMKFsK。 

 


