高雄市政府交通局97年度施政績效成果報告
	重要施政項目
	執    行    成   果   與   效   益

	壹、交通規劃管理
 一.運輸規劃
(一)交通規劃建設

	1.2009世運會整體運輸系統規劃
(1)完成交通運輸系統分析、世運會運輸策略規劃及交通運輸整合、開閉幕典禮交通維持先期計畫、世運會交通計畫與配套措施、執行經費估算與分期執行計畫研擬，提供作為2009世運會交通車調度計畫及場館交通維持之參據。

(2)完成車輛調度計畫，以巡迴巴士、專車提供與會人員搭乘往來於機場、認證中心、旅館、比賽場館、膳食中心、藥檢中心等處，提供2009世運會參賽人員便利的旅運服務。

2.配合推動鐵路地下化

(1)辦理「鐵路地下化相關運輸規劃－台鐵六處通勤車站聯外運輸系統整合計畫」，配合鐵路地下化後，整合規劃相關通勤車站聯外運輸系統。

(2)完成規劃六處通勤車站汽機車、計程車、公車、腳踏車與人行聯外動線暨停車轉乘設施規劃。

(3)鐵路地下化後既有連通設施（如民族陸橋、人行地下道等）存廢檢討與評估議題，已召開相關檢討評估審查會議，並修正相關內容，完成初步評估方案。

3.本市重大交通計畫協調事項

(1)大勇路交通改善：鹽埕區大勇路行人徒步區前配合捷運通車規劃全日禁止車輛通行，於捷運橘線通車後造成大勇路商家貨車無法進出，附近商業大樓及銀行停車場車輛也無法進出，連帶附近居民及前往消費車輛無法通行，影響民眾購物意願。後經檢討自97年11月14日起大勇路（五福四路至大仁路）於每週ㄧ至週五下午18時30分至24時，及每週六、日及假日全日為行人徒步道及自行車道，禁止車輛通行，其餘時段開放小汽車、機車、自行車通行，開放時段大勇路兩側禁止臨時停車。

(2)旗津地區假日交通疏導：為有效紓緩旗津地區假日交通問題，提高大眾運輸便利性及減少私人運具，對於私人運具，依旗津地區停車狀況，研擬差別停車費率分散停車需求，對欲進入旗津地區的車輛，在市區部分道路設置引導標誌，宣導民眾至真愛碼頭搭乘渡輪至旗津碼頭或旗津輪渡站，或在捷運凱旋路搭乘35路公車前往旗津地區，在旗津地區則行駛35路公車及陽光大道公車將旗津各主要觀光景點串聯，完成旗津島的環島公車路線，供市民利用大眾運輸前往前旗津地區，紓解當地交通擁塞問題。

(3)哈瑪星交通疏導：為改善哈瑪星地區連續假日期間壅塞狀況，於假日擁塞時，機動實施小汽車（計程車除外）進入之交通管制，且增設接駁停車場導引標誌牌面，將車輛導引至公園路停車場停放後再轉乘接駁車進入，並配合加密接駁公車及捷運班次。另協調中山大學於該校內設置指引標誌由後門離開西子灣。在周邊道路部分則採不平衡車道、開放紅燈右轉及採有線連鎖控制號誌，


	重要施政項目
	執    行    成   果   與   效   益

	(二)道安會報

二.停車場管理

(一)興建路外平面停車場
(二)設置自行車架
(三)民營停車場新設與管理
(四)補助民營停車場地價稅及房屋稅

三.運輸管理
(一)加強督導本市公車、渡輪之管理
(二)營造計程車駕駛員英語生活環境
(三)車輛行車事故鑑定及覆議
(四)汽車檢、考驗員檢定

(五)委託代辦汽車檢驗業務

(六)汽車駕駛訓練機構之管理

(七)汽車燃料使用費道路交通安全經費運用計畫

(八)安全教育

(九)汽車客貨運業之督導與管理

四.交通工程規劃、管制與管理
(一)道路交通號誌、標誌、標線之維護管理
(二)重要路口交通設施改善

五.交通裁罰業務
(一)違規罰鍰
(二)廣設繳納交通違規罰鍰管道

(三)加強執行交通違規裁罰及移送強制執行作業

六.電子計算機作業
(一)推動M台灣計畫
(二)電子票證整合
七.交通管理系統建置工程
貳、公路監理
ㄧ.汽機車檢驗及駕駛人考驗
(一)汽、機車檢驗
(二)汽、機車駕駛人考驗
二.牌照及駕照核發管理
(一)汽、機車牌照管理
(二)汽、機車駕駛執照管理
(三)辦理違反強制汽車責任保險事件裁罰
三.運輸業督導管理及交通安全稽查
(一)汽車運輸業督導管理
(二)交通安全稽查
四.代徵汽車燃料使用費
五.公路監理業務電腦化
叁、公共車船管理
一.公車營運改革
(一)促進搭乘大眾運輸措施

(二)辦理公車服務品質評鑑
(三)汰換老舊車輛

(四)打造氫油節能公車

(五)改善候車環境
(六)建置公車動態資訊系統
(七)營運路線調整

二.河港交通航運品質提昇
(一)改善服務設施
(二)提升航線載客量

(三)船舶汰舊換新

肆、停車場作業基金
一.固定資產建設改良擴充
二.查詢補單代收暨即時沖銷
三.增加路邊汽、機車格位

四.增加停車場作業基金收入

五.排除阻礙道路車輛


	並設置大型單行道指示標誌。
(4)重大節慶期間交通疏導：春節、高雄燈會、左營萬年季及跨年等重要假期與節慶活動期間研擬交通管制、停車場規劃、增加大眾運輸班次等相關計畫並加強宣導工作。
1.審議本市重大工程交通維持計畫

(1)為落實本市道路施工處所交通流暢與安全維護，提昇交通維持計畫審議及執行品質，由本市道安會報綜合管考小組，針對本市交通運輸計畫及重大工程交通維持計畫等先行審查，97年度計審議提案35案。

(2)加強工區交維管理工作查核，就審議通過之交維計畫進行不定期之督導查核，辦理54件交維計畫稽查，並針對交通缺失部份，飭令廠商立即改善。

2.定期召開道路交通安全督導會報

(1)每月召開會議1次，配合中央交通政策推動，協調及管考相關局處推動道路交通安全執法、工程、教育、宣導等工作，並審議本市交通改善、交通運輸計畫及重大工程交通維持計畫，97年度計審議提案20案，報告案9案。

(2)執行第26期台灣地區易肇事路段改善計畫，參考交通部96年全年A1類事故資料篩選清單所列本市轄內相關地點，經警察局交通警察大隊綜結96年1月至96年12月，篩選A1、A2及A3事故中肇事較頻繁地點計5處，邀請本府各相關機關現地會勘並研提改善措施進行改善，改善工程已陸續執行完畢。

1.增闢捷運R5前鎮高中站等15處平面停車場，計增加36格大型車停車格位、621格小汽車停車格位及988格機車停車格位及252座自行車停車格位，有效紓解地區停車需求。

2.積極開發利用本市閒置土地闢建停車場，與本府財政局、工務局、都發局及地政處等單位合作闢建停車場，協助紓解地區停車需求，同時促進土地資源利用，提高土地經濟價值。

3.配合本府舉行重大活動規劃停車空間，提供遊客更便利、舒適及安全停車空間，以活絡觀光活動，提昇經濟效益。
為達減碳目的並提倡綠色運輸，鼓勵民眾多利用自行車作為短程交通工具，於各機關、學校、公園、公車站、捷運站、風景區、自行車道適當地點廣設自行車停車架，共計新增388個自行車停車架，帶動民眾使用綠色運具的風潮，構建一個環保、健康、有活力的市區道路運輸系統。

1.公私有土地設置臨時路外公共停車場登記
(1)97年共審查通過57件公、民營停車場新設申請及68件變更申請，新增大型車262格停車位，小汽車1,957格停車位，機車736格停車位。

(2)已辦理登記業者有227家，計提供大型車3,718格停車位，小汽車18,090格停車位，機車4,783格停車位。

2.停車場違規稽查：97年未依「停車場法」規定申請路外停車場登記證違規經營業者共計裁罰7場，金額為新台幣21,000元。

依「高雄市獎勵投資興建停車場自治條例」規定，全額補助供15輛以上小型車停放之民營停車場，於經營期間按座落之土地及所屬之建物範圍，應分攤之地價稅。97年共核准7件申請補助案，補助金額為3,340,383元。

1.爭取97擴大內需計畫補助3,000萬元，督導本市公車處賡續推動「高雄市公車動態資訊系統建置計畫」，充實公車動態資訊系統軟硬體設施，提供多元公車即時資訊查詢介面與整合城際運輸(高鐵、台鐵、捷運)動態資訊服務，確保服務品質及搭乘便利性。

2.開闢27條接駁公車及4條幹線公車

(1)配合捷運通車，自97年3月9日起開闢27條捷運紅、橘線接駁公車路線，至97年底載客達450萬人次。

(2)開闢中華、民族、建國、五福幹線等4條幹線公車，加入市區公車服務行列，其中民族幹線係本市10年來唯一開闢幹線公車，運量成長迅速，達117％。

(3)調整市區公車路網，市區公車定位為接駁功能並截彎取直，於97年3月捷運通車同步停駛9條公車路線，調整10條公車路線，成功將公車轉型為接駁功能，高雄市大眾運輸使用率由4.3％成長至9.6％。
3.辦理公車與捷運轉乘優待：97年4月7日起實施捷運與公車轉乘優惠，民眾只要持TM卡或一卡通，於2小時內由公車轉乘捷運或捷運轉乘公車免費，至97年底總計283萬人次享受轉乘優待，轉乘率約為10％。

4.實施綠色星期四公車免費搭乘：自97年6月12日至98年3月31日止逢週四，全市市區公車(含接駁公車)皆提供市民免費搭乘，實施前高雄市公車每日載客平均8萬人次，實施星期四當日公車運量平均達12～14萬人次。

5.賡續辦理公車服務品質評鑑，建立公平客觀之評鑑制度，據以要求業者改善服務內容，提供優質公車服務品質。

6.賡續督導改善公車候車設施

(1)97年完成民權路、四維路、青年路及中華路等58處候車環境改善。

(2)96年於捷運紅、橘線車站完成建置58座候車亭，97年爭取中央補助88萬元，配合公車處自籌196萬元，併同動支第二預備金2,680萬元，建置40座候車亭。

(3)97年7月完成第一座噴霧式候車亭，為全國首創，改善夏季候車悶熱不適情況。

(4)爭取97年擴大內需計畫補助3,000萬元，賡續於主要幹道及捷運車站週邊公車站等重要公車停靠站，設置50座候車亭，期以整合捷運景觀，提供民眾舒適候車環境。
7.督導輪船公司加強公共渡輪及觀光船航安與服務品質

(1)新闢「真愛碼頭－旗津輪渡站」觀光船航線。

(2)年度加強轄管客船及載客小船(含遊艇、渡輪、愛之船)之航安設施與違規航行等隨機抽查計24船次。

(3)辦理前項船舶靠泊碼頭及乘客安全措施(含救生圈、救生繩索及安全網)抽檢計11站次。

(4)97年度轄區水域災害件數為0次。
8.97年30輛復康巴士總計提供84,112服務趟次，服務157,074位身心障礙市民。

9.辦理偏遠營運路線補貼，97年爭取中央補貼款新台幣600萬元。
1.因應「2009年世界運動會」，提昇計程車司機英語能力，免費提供180人完成英語課程訓練，97年賡續辦理及增設進階班課程，輔導計程車駕駛英語訓練，97年7月至10月業已訓練90人次(含基礎班70人及進階班20人)。

2.為展現本市交通運輸業者營造英語生活環境能力，邀請交通運輸業者參加英語服務標章認證申請與輔導，97年業輔導23家(位)交通運輸業者申請英語服務標章並獲3顆星以上認證。

1.制定「高雄市車輛行車事故鑑定及覆議收費自治條例」，自93年8月18日開始收費後，由於受理案件減少，始有充裕的作業時間分析案情，委員能詳盡審閱案件，作更合理公平研判。

2.本市車輛行車事故鑑定委員會97年共處理車輛行車事故鑑定案件823件，其中民眾申請鑑定案件517件、司(軍)法機關囑託鑑定306件，另收到司法機關判決書副本16件，獲採信者15件。

3.本市車輛行車事故覆議鑑定委員會97年共處理覆議案件152件，其中民眾申請鑑定案件88件、司﹙軍﹚法機關囑託鑑定64件。

97年度汽車檢考驗員檢定，高雄考區計有106人次報名，經學術科檢定後，計有汽車考驗員2名檢定合格，可儲備汽車檢驗、考驗專業人員。

輔導合格保養廠或加油站申請汽車代檢，本市計有30家代辦汽車定期檢驗廠商。

輔導及管理本市公私立汽車駕駛訓練機構，97年度評選出1家績優汽車駕駛訓練機構，並於表揚優良職業汽車駕駛人大會中接受表揚。

1.本市97年度汽車燃料使用費道路交通安全項目獲交通部依實際收入分配約2.77億元。

2.本府相關機關共提報44項經費運用計畫，經交通部核定後撥款，專款專用。

辦理本市優良職業汽車駕駛人選拔暨表揚，共計54名職業駕駛人當選，於97年10月28日舉行表揚典禮。
輔導管理汽車運輸業並督導本市監理處辦理各項汽車運輸之登記與管理：督導監理處依照公路法、汽車運輸業管理規則及其他相關法令辦理登記與管理工作。

1.標誌：為確實有效管制道路行車秩序，促進交通安全，97年於全市重要路段增設(汰換)管制、警告標誌及為改善巷弄間行車安全視距死角增設反射鏡等交通管制設施，計完成1,396處。

2.標線：為有效規範駕駛人遵循行駛車道，保持重要幹道、路口清晰之標線，97年計完成熱拌反光標線110,604平方公尺、普通標線73,526平方公尺。

改善易肇事地點交通安全，提昇易肇事地點交通安全，加強交通事故防制工作，確保行車安全，97年完成文武三街/新田路等422處路口導引設施。

加強道路交通管理，維護交通秩序，確保交通安全，97年列管交通違規案件89萬3,531件，結案件數78萬5,521件，交通違規罰鍰收入新台幣11億2,922萬3,750元。

1.為便利民眾繳款，提高違規案件結案率，民眾可透過郵局、超商、高雄銀行及電話語音、網路等管道繳納交通違規罰鍰之利用率約52％。

2.除萊爾富、統一超商外，增加全家超商、高雄銀行即時連線銷案服務。

3.委託汽車代檢廠於辦理車輛檢驗時，代收道路交通違規罰鍰由96年24家增加至97年30家。
1.加速交通違規逾通知單應到案日期案件裁決，縮短案件裁決時間，減少積案發生，97年開立道路交通違規案件裁決書計18萬9,781件，辦理結案計4萬9,085件；罰鍰收入約新台幣1億4,567萬2,708元。

2.導正違規人僥倖心態，有違規即應受罰，保障守法民眾權益，97年完成移送強制執行案件，計4萬792件；移送金額新台幣2億3,704萬4,176元。
1.WiMAX行動寬頻廊帶

(1)完成25座WiMAX基地台建置。
(2)從小港機場開始，沿中山路-博愛路-崇德路-翠華路-中海路沿線至世運主場館，並延伸至愛河沿岸。另完成愛河6處WiFi無線上網熱點建置，包括真愛碼頭、水漾愛河、陽光愛河-戲棚腳、陽光愛河-向陽茶樓、音樂館及六合截流站。
2.行動千里眼：完成100台可攜帶式數位影像監控系統，提供警政公務使用，將即時行動影像傳送回指揮中心，可隨時掌握現場狀況。
3.寬頻通信加值平台：完成本府所屬各機關共362部IP Phone話機裝設，將內部語音通訊透過網路整合於單一平台，有效降低各機關通訊成本。
4.ITS車訊管理系統：完成冠昇、新形象、好客來3家計程車車隊共1,000部衛星計程車建置，可有效改善本市交通、治安問題，降低空時率及油耗，落實節能減碳政策。

5.行動領航員／城市守護天使

(1)完成1,000部行動領航員手持設備，提供個人定位、查詢道路指引、觀光導引及緊急救援等資訊。世運會結束後，轉為公務及弱勢族群照護之城市守護天使服務。

(2)世運會結束後，轉為公務及弱勢族群照護之城市守護天使服務。
6.結合2009世運相關工作事項

(1)配合世運會增設3座WiMAX基地台，擴大訊號涵蓋範圍，包括中正技擊館、文化中心及中山大學等。

(2)行動領航員手持設備，提供世運場館、比賽項目、賽事日程、成績查詢及賽事影音等服務。交由KOC規劃於接待貴賓，隨隊志工，各國領隊，教練，裁判或職員使用。

1.賡續辦理票證整合，捷運、公車、渡輪一卡通：南部地區IC智慧卡建置案，係交通部為提昇公共運輸票證之重點補助專案，於96年6月8日完成驗收，截至97年12月底止TM卡發卡量260,088張。

2.票證整合與大高雄地區大眾捷運系統的發展及民眾乘車的便利性習習相關，配合高雄捷運紅線通車正式上線營運。
1.高雄市交通管理系統建置工程(第四期)於97年11月竣工，針對2009世運會各場館周邊及前三階段無法涵蓋之地區(如小港、左營、鼓山等區)或幹道佈設交控設備，計完成整合380處路口號誌與中心連線及遠端監視、偵測系統等98處交控設備設置。
2.97年底已完成本市重要聯外幹道、市區主要幹道及市中心精華地區等之交通管理系統工程建置，計完成91處車輛偵測器、49處資訊可變標誌、112處路況監視系統、11處停車導引標誌及27處車牌辨識系統等路側設備建置，將1,300處號誌納入中心管控。並整合都會區幹道即時交通資訊、公車動態、高速公路交通控制系統、停車動態管理系統、左營三鐵共構車站旅行資訊系統及過港隧道交通資訊等系統，及與警察局、工務局等單位進行資訊交換、加值，逹到交通資訊管理與協調指揮之功能，強化都市交通管理與應變能力，提供多元交通資訊，提昇交通管理系統之價值，以滿足未來交通需求。
3.在捷運及高鐵通車後，除市區交通路網提供之交通環境外，國道、省道、快速道路及與高雄縣交接等聯外幹道亦扮演極為重要之運輸服務角色，為提供更完善及多元化之交通服務，爭取中央補助新台幣計7,000萬元辦理高雄市交通管理智慧化-聯外幹道智慧型運輸系統建置，並於97年底完成發包作業，預計98年10月底前建置完成。

1.辦理汽車申請牌照檢驗1萬9,411輛次、定期檢驗37萬0,063輛次、臨時檢驗9,790輛次，代辦外縣市汽車檢驗11萬2,452輛次；機車申請牌照檢驗6萬1,404輛次、臨時檢驗2萬8,491輛次、大型重型機車定期檢驗255輛次。

2.於本市30家代檢單位裝設車輛檢驗數位化攝錄影系統與遠距視訊系統，使檢驗過程完全公開、透明化，計辦理遠距視訊稽核928家次。
1.辦理汽車駕駛人考驗筆試1萬8,968人次、路考1萬7,344人次；辦理機車駕駛人考驗筆試2萬7,124人次、路考3萬2,557人次。

2.汽、機車考照全面採行電腦化，另為滿足多元化社會、照顧不同族群需求，設置國語、台語、客語、阿美族、英語、越南語、日本、印尼、泰國、柬埔寨等共10種語言電腦口試考照系統。

3.自97年1月份起，每月的第3個週日上午時段(8:00～12:00)辦理假日機車考照服務，以滿足因上班、上課限制，無法於正常上班日參加機車考照之民眾需求，計有990人報名，及格者為782人，及格率為79％。
1.97年本市列管各型車輛共164萬0,770輛，其中汽車43萬8,269輛(含全拖車與半拖車1萬3,055輛)，機車120萬2,501輛。

2.委託代檢單位換發汽車行車執照，凡車輛定期檢驗未積欠燃料使用費、交通違規及違反強制汽車責任保險罰鍰者，驗車後均可立即換發汽車行車執照，計受理換發行照6萬7,288件。

3.辦理自用小型車號牌網路競標作業共2次，總競標次數達192次，得標件數97筆，得標金額為44萬1,000元。

4.強化車籍管理，針對牌照登記主體不存在之汽、機車車籍寄發通知單，通知義務人前來辦理異動登記，逾期未能完成異動登記者，依規定予以註銷牌照。總計執行註銷汽車272輛、機車3,405輛。
1.97年本市駕駛人登記計有汽車79萬6,452人，機車90萬2,948人，計列管169萬9,400人。

2.委託統一及萊爾富超商代收汽(機)車駕照及行照費用，有效節省民眾往返奔波時間，充分發揮超商24小時全年無休之特性，提供各階層市民便利、不打烊的公路監理服務，計受理駕照7,460件、行照8,249件。

依據「強制汽車責任保險法」規定，經財團法人保險事業發展中心確認未保險之案件，寄發違反強制責任保險事件通知單，總計寄發1萬1,258件，已繳納結案2,570件，罰鍰收入為377萬6,500元。

1.汽車運輸業計有3,768家、車輛數2萬1,865輛、拖車數1萬2,704輛。

2.配合行政院執行「兩岸週末包機及大陸觀光客來臺方案」，於97年6月23日、25日辦理「遊覽車客運業駕駛人及管理人員專案講習訓練」，總計召訓87家業者、參訓學員122人，到訓率為100％。

1.執行院頒「維護公共安全方案」，加強特殊車種(遊覽車、校車、幼童專用車、市區公車、公路客運大客車等)之路邊攔檢，計攔檢6,933輛，告發59件。

2.執行院頒「維護公共安全方案－砂石車安全管理部分」實施計畫，97年計攔檢3,694輛，告發68件。

3.執行監警聯合暨路邊交通安全稽查計畫，97年本市監警聯合暨路邊交通安全稽查小組，共攔檢車輛22,715輛，取締違規621件。

1.自用汽車燃料使用費，應徵車輛數計38萬0,462輛，應徵金額為21億4,301萬5,030元，實徵車輛36萬5,516輛，金額20億5,056萬8,715元。

2.營業車應徵車輛3萬6,245輛次，金額為1億9,478萬0,844元，實徵3萬4,456輛，金額1億9,005萬7,906元。

3.97年4月2日起，委託全家、統一、萊爾富、來來、ok等便利超商及代檢單位代收汽車燃料使用費，藉由便利超商服務據點眾多的特點，有效增加民眾繳費管道。97年9月1日更開放逾期汽車燃料使用費也可直接至超商繳納，服務更加全面性。

1.自行研發全國首創之公路監理「系統當機監測排除程式」，97年10月起，由系統每日定時執行檢測排除程式，若發現程式異常情形，將全自動重新啟動連線，確實提升公路監理電腦之穩定性。

2.完成公路監理系統中文罕見字主機安控系統及備援主機建置，建置完成後，可有效強化公路監理中文罕見字WEB-BASE網頁系統安全性及可靠性。

3.全國首創Windows版終端模擬程式，具有節省終端機設備維護成本支出及軟體開發運用極富彈性等優點，並因應中文罕見字建置，以網頁程式即可同時兼容使用，免除系統切換之不便，此程式亦獲全國中心、台北市監理處、台北市裁決所、馬祖監理站、高雄區監理所、金門區監理所、嘉義區監理所等肯定採行。
1.週四搭乘市區公車免費(綠色星期四)：為響應節能減碳政策，自97年6月12日至9月14日止，每週四搭乘市區公車免費，逢例假日6條觀光公車路線亦提供免費搭乘服務。

2.週四使用一卡通或TM卡可免費搭乘市區公車：97年9月18日起每週四使用一卡通或TM卡可免費搭乘市區公車。實施以來每逢週四當日公車載客皆突破10萬人次，增加比率高達100％以上。
透過客觀評鑑機制，包括駕駛長服務觀念之教育、微笑禮貌運動之推動、各項硬體設施之興建、電子系統之建置及鼓勵搭乘公車之相關措施等，獲大多數民眾肯定。

為提昇服務品質，持續辦理公車汰舊換新，採購100輛中型公車業於97年12月完成交車上線；220輛大型公車部分，預定98年2月起陸續交車至7月中全部交車完畢，提供舒適的大眾運輸工具。
為有效推行節能減碳政策，特別將氫氧能源設備技術應用於大眾交通工具上，目前有兩輛公車改裝為「氫油節能公車」，並於97年12月18日正式啟用上路，將有助於推動節能減碳計畫的施行，打造本市成為綠色環保城市。
為提供乘客舒適候車環境及配合捷運營運公車接駁，設計具象徵意向之六種款式新式候車亭，配置在捷運站出入口及幹線公車路線沿線，96年度58座業於97年9月完工，97年計新建40座候車亭，預定於98年6月底前完成，另擴大內需增加50座候車亭建置，於97年底開工，預計98年12月底前完成。

為提供乘客充分公車資訊，自92年起致力於公車動態資訊系統建置及持續改善，97年爭取交通部補助，辦理捷運紅、橘線接駁公車動態資訊加入本市公車處系統建置，及捷運站出入口建置LED智慧型站牌兩項目，於97年12月完成81座捷運紅線LED智慧型站牌建置，另80座捷運橘線LED智慧型站牌預計於98年6月底完工。

為強化大眾運輸體質，積極引進民間資源，並配合捷運營運後路線調整，辦理整併裁撤部分路線及釋出12條市區公車路線予民營公車業者，捷運紅線接駁公車部分闢駛22條，其中19條由民營公車業者經營。
1.新建鼓山輪渡站候船室：鑑於假日旅客人潮擁擠，原候船室場地不足，新建鼓山輪渡站。

2.改建旗津輪渡站公廁：旗津為本市熱門觀光景點，每逢週末假期，搭船至旗津遊憩之人潮絡繹不絕，原有廁所不敷使用，基於提高遊客滿意度及重遊率，於97年12月完成委託規劃設計，預定98年6月完工。

1.闢駛「真愛碼頭-旗津輪渡站」新航線：為疏解鼓山哈瑪星地區壅塞交通，自97年7月1日闢駛「真愛碼頭-旗津輪渡站」新航線，為提升載客量，研擬開放機車搭乘，提供遊客至旗津之新選擇，另邀請觀光旅遊業者研商優惠票事宜。

2.行銷推廣觀光航線：持續行銷推廣「真愛碼頭-旗津漁港」及「愛之船定期航班」等觀光航線，期能帶動觀光產業發展。

1.渡輪：為提昇渡輪服務品質，於96及97年持續辦理渡輪汰舊換新，新造渡輪4艘，其中2艘將於98年3月及4月完成建造；另2艘渡輪則預定於98年底前完成。

2.觀光遊輪：為發展港區觀光，以陽光、海風、港灣之藍色公路遊港行程，吸引國內外觀光客前來港市旅遊，特打造豪華觀光遊輪1艘，以提供舒適、安全之遊輪，遊覽真愛碼頭、西子灣、高雄外海等海港風光。建造遊輪計畫已於97年8月完成招標建造簽約，預定於98年12月底前完工。

3.愛之船：愛之船定期航班自93年5月營運以來，頗受市民及遊客歡迎，為因應遊客搭乘需求，97年運用擴大內需經費預計打造5艘太陽能愛之船，期望儘速完成服務遊客。
4.水陸兩用車(鴨子船)：為推廣國際化價值觀，及行銷本市「水岸城市」之特色，將引進2輛水陸兩用車繞行接駁本市水岸觀光景點，預計於98年6月完成第一輛進口，7月完成第二輛進口，提供觀光遊客一個兼具「休閒」與「觀光價值」之旅運服務。
1.更新民權輕鋼架及凱旋醫院地下停車場收費系統(含增加車牌辨識系統)，增加系統穩定度，提昇收費管理效率。

2.補強11號公園、文化中心及民權輕鋼架停車場攝影機及錄影主機等設備，維護場內人車安全。

3.因應2009世界運動會舉辦，帶動國內外觀光客來愛河遊憩，整修鹽埕立體停車場外牆美觀及照明、動線改善等工程，提升本市景觀與形象。
於全國7-11門市提供首創之「路邊停車費查詢補單系統」，民眾不必再擔心停車繳費單遺失、毀損或超商無法判讀條碼之問題，97年共代收103,752筆，代收金額4,116,885元。

97年度新增規劃路邊汽車格位1,039格、機車格位3,362格，以整頓停車秩序，達成停車有序之目標。

97年路邊開單金額332,164,462元，較95年路邊開單金額328,058,
401元，約增加1.3％。

97年拖吊違規汽車61,263輛，機車66,442輛。
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