
高雄市政府捷運局96年度施政績效成果報告

計 畫 名 稱 計畫目標 執　　　　　行　　　　　成　　　　　果

壹、高雄都會捷

運網

政府辦理事

項

工務行政

加強各項行政

業務管理、提

高行政效率。

依據人事、會計法令及相關行政命令規定辦理一般行政

管理事項配合推展各項工程行政業務。

財物採購與財產管理

依據「事物管理規則」辦理相關業務。

依據「政府採購法及施行細則」等相關法規，辦理

各項工程、財務及勞務之開標、比價、議價、決標

驗收。

建立電腦領物系統，俾便物品領用管理，避免浪費。

依據「事物管理規則」辦理財產管理及事務檢核，

且定期盤點，檢討財產是否閒置。

印置張貼財產標籤，以利識別及產品維修。

文書業務

依照「文書處理實施要點」等有關規定辦理文書業

務。

依限填報公文處理月報表並加強公文稽催查考。

實施公文電子化，簡化作業流程以提高效率。

研考業務

依據本府施政重點，擬定年度施政綱要草案並按時

彙送施政計畫先期作業審查資料及報表。

釐定年度施政計畫並督促確實執行。

列管案件追蹤評估，按期彙報。

遵照市府線上即時服務系統作業規定，辦理人民陳

情案件稽催管制。

出國考察研修人員研提報告，並參卓採用。

人事業務

推行人事公開：

　貫徹公正、公平、公開之陞遷制度，強化甄審功能

以提高人員素質，拔擢績優人員，依據「公務人員

陞遷法」暨其他相關法令辦理甄審，陞任主任 1名

辦事員 1名；辦理公開甄選，進用工程員 2名及佐

理員1名。

強化在職訓練：

　選派員工參加本府公教人力發展局所辦理各類人員

之訓練，計171人次。

嚴密考核獎懲：

加強平時考核：將考核結果作為辦理年終考成及

人事運用之重要依據。
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厲行重獎重懲：凡員工有優劣事蹟，適時依規定

處理，以獎優汰劣，年度內計辦理記一次二大功

1人次、記一大功 3人次、記功 22人次、嘉獎 86

人次。

審慎辦理公務人員年終考成，按期完成作業。

辦理員工各項福利措施：

辦理在職亡故人員遺族三節慰問，並依規定申請

公保喪葬補助。

鼓勵同仁參加各類社團，舉辦各項康樂活動，以

激勵工作士氣。

加強人事資訊管理：加強人事資訊之管理，俾利提

供正確資訊，做為人事運用之參考。

會計業務

依據會計法、決算法等有關規定，按期編製會計報

告及95年度決算報告。

配合業務計畫進度，覈實編製 97年度預算。

加強年度預算之控制與執行，期使經費有效運用，

達成施政目標。

依據統計法等有關規定，發布統計資料，以供參考

使用。

執行內部審核工作，協助發揮內部控制之功能。

資訊軟體管理

依據行政院頒佈『政府所屬各級行政機關電腦軟體

管理作業要點』實施關於軟體之增置、登記、經管

減損等事項，計新增 27項、減損53項。

軟體保管單包含存放媒體、版本、授權、序號、費

用、數量及使用手冊等軟體之增置、登記採隨到隨

辦，完成每一軟體一張保管單製作，並每年至少清

查一次軟體。

資訊設備管理

配合各科室業務需求將設備統籌新購、調配、異動

報廢及維護。並每月出設備新增、異動與減損表，

計報廢 82項不堪使用設備。

每年年底至少清查一次，並配合審計處、主計處及

查帳。

考量業務需要與資訊耗品使用保存期限採 2次採購

與管理。

技術文件、勘驗計價文件及檔案保存管理

對高雄捷運工程產製之工程技術文件核定本暨其電

子檔，做系統化、制度化地管理保存，確保工程技

術文件核定本之正確性，並提供業務單位使用工程

技術文件之方便一致性、時效性與完整性，計點收
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70份工程技術文件。

持續將點收勘驗計價文件採封條裝箱方式統一保存

於獨立的封閉式空間，且將勘驗計價文件資料登錄

於勘驗文件管理系統，並上傳其完整文件清冊電子

檔，以因應文件量繁鉅之妥善管理與未來查詢與調

閱使用之檢索保管，計點收283箱勘驗文件。

運用資訊科技，將公文檔案等系統化管理保存，並

依限彙送檔案目錄至國家檔案局，計歸檔 23,158件、

984卷，彙送15,816筆。

辦公室自動化

輔導更新各資訊系統（如公文管理系統等）及資料

庫維護，以利業務推展。

機動性配合各使用科室依現行制度修改各自行開發

資訊系統（如人事服務系統、預算分配與控制系統

預算保留款控制系統、薪資管理系統、預算編審系

統、物品管理系統……）及資料庫維護。

加強網路、伺服主機維護管理及定期備份資料，減

少網路無法作業情形產生。

網際網路應用普及後，電腦病毒日益流竄且破壞力

更趨強盛，考量方便性與安全性，加強資訊安全。

政風業務

96年度分別辦理「政府資訊公開法與公務機密之維

護」、「災害防救計畫標準作業程序作業要領」、

「工作倫理與命令服從的界限」、「行政罰法」及

「優質生活來自健康脊椎」等專題演講五場次，加

強員工法紀教育。

擬訂「政風督導小組設置要點」。

辦理採購業務捷運工程監督管理專案暨政風訪查工

作，96年成功訪查計38案次並逐案彙整訪查內容後，

研編分析報告，就訪查所見業務缺失提出建言供相

關單位參採。

辦理「捷運工程施工期間」政風實況問卷調查，調

查對象為捷運工程沿線市民，採隨機抽樣方式抽出

1‚000家，以郵寄問卷之方式辦理，共回收問卷 111

份，回收率為 11.1％，分析內容包括受訪者基本資

料、各問卷內容之人數分配、百分比等，用以瞭解

市民對本局辦理捷運工程監督業務、施工管理、協

調溝通態度、社區關係、員工風紀等看法。

推薦設施科副工程司黃宏傑、系統科幫工程司陳俊

能參加本府96年度實踐端正政風績優人員選拔。

如期完成申報公職人員財產申報，未有逾期遭受裁

罰情事，並配合市府政風處辦理抽案實質審核事宜。
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加強各類型機

具保養與維護

、確保行車安

全。

加強教育訓練

，提升專業知

能。

加強為民服務

。

為提昇員工危機意識，維護機關設施及人員安全，

適時偕同庶務管理單位實施定期及不定期各項預防

措施安全檢查，並輔以柔性宣導建立同仁居安思危

觀念，期以整體力量共同營造安全之辦公環境。

依業務特性及需求研訂專案保密措施據以執行，並

加強公務機密維護宣導作為。

實施各型公務車輛定期與不定期保養。

不定期舉辦電腦暨相關設備操作使用說明之教育訓練

，以提升資訊技術能力。

應政府倡行公務人員終身學習政策，邀請學者專家蒞

臨演講，強化同仁依法行政及服務之觀念，提昇法令

素養及專業職能。

賡續更新首頁資料，提供民眾即時之工程現況與交通

維持等資訊，藉由主動宣導，減低對民眾作息不便的

衝擊。

委託內政部警政署警察廣播電台高雄台製播「高雄捷

運 PAO服務台」節目，與捷運工地連線，於交通尖峰

時間即時播報路況，提供用路人第一手交通資訊，紓

解交通擁塞，維持市民的權益。並針對重要議題採機

動方式，邀請捷運團隊業務主管，在第一時間親臨現

場與民溝通並陳述事實，將民眾所關心的議題即時說

明，讓社會大眾瞭解實情。

召開整合本府96年度下半年活動與高雄捷運公司公關

宣傳計畫會議，建立溝通平台，將高雄捷運公司 96年

底紅線通車之宣傳計畫連結至本府 96年度 10月～12

月之大型活動，在資源有限及不增加經費的情形下，

透過民間公司宣傳計畫與政府部門活動之結合，發揮

捷運通車宣傳最大的效益。

配合捷運紅線通車整合本府相關交通及觀光資訊，新

版路網圖涵括捷運路網、輕軌路線、接駁公車路線、

自行車專用道、停車場、商圈、文化觀光景點等，該

圖將配合紅線通車時程出刊。

編製「高雄捷運」雙月刊，分送市立美術館、歷史博

物館、社教館、市立文化中心等各大公共場所免費提

供民眾索閱。每期內容涵括相關活動、工程進度、工

地報導、站體介紹以及營運準備等。
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一般設備

調查規劃

及計畫管

理

捷運系統

工程土建

工程施工

物價調整

交通工程

用地徵購

及補償

購置電腦及相

關設備。

民間參與捷運

顧問服務（品

質及安全管理

監督顧問）。

施工費。

物價調整費用

。

捷運設施用地

之路權取得及

開發作業。

推動美麗島大

道及中央公園

改建計畫。

購置辦公相關事務機器與設備，以提昇辦公效率。

購置電腦、相關週邊設備及工程軟體以配合推展各項

工程業務。

委託民間參與捷運顧問，執行下列工作：

財務顧問依合約約定，協助捷運局辦理財務檢查及監

督，96年度計完成定期財務檢查、KRTC財務報表（含

年報及季報）之分析複核及資產清冊審查等作業。

審查完成特許公司提送之各月份管理報告與 S 曲線進

度報告、各區段標勘驗申請書、各區段標之重點監督

查驗改正計畫或報告以及機電系統整合測試計畫等文

件。

工程重點查驗包括：已開工之11個區段標及3機廠標

等施作及其施工項目/檢驗卡、材料試驗/機具校驗、

勞工安衛、工地環保及工程進度等。

進行時程管理計畫、品質管理計畫、安全管理、介面

管理、機電系統測試與試運轉計畫……等管理計畫之

稽查。

R11臨時站業已完工；R11永久站屬交通部鐵工局之專

案工程，目前進行細設發包作業，本局 96年度配合款

業已完成撥付。

R16車站業已完工。

依照仲裁判斷於 96.2.16支付高雄捷運公司物價調整

費用2,332,020,970元。

目前如比照仲裁判斷方式計算尚有 38.95億元，因市

議會刪除相關預算故未支付捷運公司。

紅橘線路網合約之交通建設及開發用地面積約 143.96公

頃均完成取得，並交付予捷運公司使用。另配合施工新

增機廠聯外道路、排水用地及路權調整等用地約 22.71

公頃，已取得約 12.08公頃。

美麗島大道工程於 94年11月動工，非擾動段已於 95

年12月中旬完工，於 96年 9月 20日移交管理機關接

管，並已於捷運沿線提供舒適空間供行人通行，及寬

敞之道路供車輛使用。

中央公園改建於 94年12月 5日發包，95年12月 7日

竣工啟用，將結合捷運 R9車站建築設計，與城市光廊

相互輝映，再造兼具遊憩、觀光等多功能的城市新生

活空間。
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政府投資額

度

貳、高雄都會區

輕軌運輸系

統高雄臨港

輕軌建設

　規劃費及工

程費

投資。

建構完整市區

交通網路發揮

紅橘線運輸效

益，強化大眾

運輸系統整體

路網及接駁運

輸服務；並降

低噪音量及空

氣污染量，減

少大眾運輸工

具轉乘時間及

個人運輸間轉

乘之時間。

依照「興建營運合約」規定監督高雄捷運公司辦理紅

橘線路網土建工程（包含機廠、車站及明挖覆蓋隧道

工程、潛盾隧道工程及水電環控工程）細部設計及施

工，並依照計價里程碑配合工程進度執行勘驗付款作

業。

高雄捷運紅橘線路網建設案自 90年 10月開始施工以

來，各項工程已陸續展開，目前主要路線、車站及機

廠土建工程均已完成。全線 66段潛盾隧道已全數貫通

。R3～R8 先期營運路段已於 96.11.30辦理交通部履

勘作業。R9～R23路段建築裝修、水電環控、地面景

觀及回填復舊工程持續進行中。

96 年計支付高雄捷運公司政府投資範圍勘驗款共計

13,649,088千元。

辦理規劃公告、招商，舉辦說明會，發佈投資資訊，成

立甄審委員會，考察作業及召開相關會議。
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