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摘錄自法務部廉政署全球資訊網/新聞稿專區 

    楊○○係臺南市政府工務局公園管理科一股幫工程司，明知依據

臺南市政府工務局公務車輛管理及使用要點規定，公務車輛不得挪

為私用，竟基於意圖為自己不法所有，利用其職務上管理公務車之

機會，於 105 年 3月至 7月間，除上班期間之公務使用外，接續另

將該公務車挪作私人使用，用於接送配偶上下班、私人購物或訪友

行程等，且使用隨車之中油車隊卡刷卡加油，嗣每月填製「公務汽

機車油料費申請表」辦理核銷程序，致臺南市政府持續給付該公務

車油料費用予中油公司，足生損害於臺南市政府對於公務車油料支

出核銷之正確性，楊○○並因而獲得免予支付私人油料費共計新臺

幣(下同)2,364元之不法利益。

    案經臺灣臺南地方法院審理終結，判決認定楊○○犯公務員假

借職務上之機會詐欺得利罪，處有期徒刑 4月、緩刑 2年，並應於

判決確定後 6月內，向公庫支付 30,000元，扣案犯罪所得 2,364元

亦沒收在案。

2

法令時事選編



廉 政 法 令 宣 導廉 政 法 令 宣 導

                   改編自經濟部加工出口區管理處廉政倫理規範宣導案例

一、 事實摘要：

某分處陳姓職員(下稱陳員)承辦園區○○公司申請工廠登

記辦理開工檢查及勞動檢查業務，於兩次辦理檢查期間，

陳員因與該公司某職員乃係朋友關係，該職員於檢查後均

邀請陳員一起用餐，並邀請公司主管及其他職員一同參與

經陳員接受。事後陳員雖稱其乃係與朋友餐敘，費用亦各
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自分攤，但確實有兩次餐敘之事實，事後亦未為廉政倫理

規範登錄，因違反「經濟部所屬員工廉政倫理規範」(下

稱本規範)而遭申誡處分。

二、 涉及法規：

1、 依據本規範第 7 點相關規定，除公務禮儀、民俗節慶

等情形外，經濟部所屬員工不得參加與其職務有利害

關係者之飲宴應酬；所謂「與其職務有利害關係」者，

依據同規範第 2 點，係指個人、法人或團體與本機關

間有業務往來、指揮監督或因本機關業務之決定，將

遭受有利或不利之影響等情形。

2、 同規範第 8點亦規定經濟部所屬員工不得與其職務有

利害關係之相關人員為不當接觸。蓋「不當接觸」，

係指依據社會通念認為其互動行為未維持雙方應有之

份際、有損民眾對於公務員應廉潔自持之信賴。公務

員與其職務有利害關係之人員，舉凡教育局人員與補

教業者、機關採購承辦人員與廠商，以及公立醫院主

治醫師與藥商、醫療器材廠商，各類監理稽核機關如

金融管理、通訊傳播、衛生食品、建築管理等公務員

與受其監理對象，除依據行政程序法第 47條不得為程
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序外接觸，本規範亦禁止雙方為不當接觸，而個別行

為是否已構成「不當接觸」，則需依個案認定。

三、 廉政小叮嚀

         陳員負責之業務，與該公司有職務上利害關係，在準

備開工檢查與實施勞動檢查期間，與該公司人員外出餐敘

雖指稱餐敘由其在該公司任職之朋友邀約，公司其他人員

併同參與，仍有所不宜。蓋「經濟部所屬員工廉政倫理規

範」規定除有例外情形，禁止屬員參加與其職務有利害關

係者之飲宴應酬，與餐敘是否利用非上班時間或各自分攤

費用無涉。

         本府為確保員工誠實清廉、依法行政，亦訂有「高雄

市政府員工廉政倫理規範」，針對員工對與其職務有利害

關係者之受贈財物、飲宴應酬等，除屬公務禮儀或基於婚

慶陞遷等原因而未超過正常社交禮俗標準外(本規範第 4點

第 1項或第 7點第 1項各款情形)，應予退還或拒絕，並依

規定填寫廉政倫理事件登錄表，簽報機關並知會本處政風

室協助處理。

         節慶期間易遇有贈送禮物或飲宴應酬之情事，提醒各

位同仁如遇逢與職務上具利害關係之個人、法人或團體饋
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贈財物或邀宴應酬時，應依前揭廉政倫理規範規定辦理，

並落實知會登錄程序。

         另提醒同仁如遇請託關說事件時，亦請依「行政院及

所屬機關機構請託關說登錄查察作業要點」或「高雄市政

府員工廉政倫理規範」相關規定，落實辦理登錄程序，以

保障自身權益。 

     

                                摘錄自內政部警政署刑事警察局全球資訊網/犯罪預防宣導
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   ─論辦公室機密業務之保密作業─

                                           摘錄自台中市政府水利局全球資訊網宣導資料

    不良辦公習慣、輕忽保密觀念，是造成辦公室機密外洩之主因。

常見缺失及預防方法臚述如下： 

一、影印分發重要機密文件時，應分別編號；依編號不同，分

別在各件適當位置處註記，以明確持有人保密責任。影印

中，若影印機夾紙故障，應即時取出，以避免遭人截取洩

密。

二、傳真重要文件前，傳送方式應先以電話通知收件人，否則

在接收方傳真機未設定輸出密碼情況下傳送完成之文件，

恐發生遭人截收疑慮。傳送資料完成後，雙方應以電話核

對傳送張數是否相符；遇有不清晰處，應要求再傳送一次，

不宜逕以電話宣讀填註，以免洩密。

三、廢棄機密文件不應逕棄於垃圾桶內；或雖做銷燬處理，但

碎紙機銷燬能力不足(僅能碎成三釐米左右紙條)，若此時

遭有心人士蒐集並予處理重組，機密文件即有曝光可能。

就保密性而言，焚燬優於銷燬，銷燬優於棄置。

四、主管機構密發給個人的帳號及密碼，係用於操作電腦以存

取重要機密資料，依個人權限不同，作業範圍應受嚴格限

制。密碼應妥慎保管、嚴防外洩。遇有離座需要時，上機

作業應即關機或離線跳出作業系統，使電腦螢幕空白，防

止他人窺視機密；必要時，應加裝螢幕保護程式或密碼，

甚或安裝錄影監視系統，俾增加作業安全及追究使用責任。

五、重要秘密資料（如標單、底價單）作業時，遇有離座需要，

應即妥收密件入櫃，俾防遭人抄錄或翻閱，造成洩密。

六、機密文件在傳遞郵寄過程，常見缺失情形及預防作為：

8



(一)使用雙封套郵寄密件時，外封套上不宜書明函內封存內

容，避免引人覬覦；內、外封套寫受文地址、受文單位

及受文對象，應注意是否相符，防止傳遞過程遺失。

(二)內封套上應明確書寫收文對象或密件名稱（或代號、文

號），俾收文人員正確轉交有權拆閱人員，避免困擾；

封口應加蓋密戳並予封實，以防止遭人拆封或竊讀機密。
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─論即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載事項─

                                  摘錄自行政院經濟部工業局消費者保護處/消費資訊網頁

    針對即時通訊軟體服務相關消費爭議，經濟部已於 106年 9月 25

日公告「即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載事項」，

該定型化契約並於 107 年 5月 1日正式上路，先前民眾所關心的付

費貼圖消失、帳號遭冒用、停權，甚至找不到客服管道等問題，將

有法可管了。

    經濟部自 106年公告「即時通訊軟體服務定型化契約應記載及

不得記載事項」後，已針對國人最常使用之即時通訊軟體，與公協

會合作輔導業者著手修改相關服務條款，確保內容符合政府所訂規

範。

    為維護消費者的權益並落實法規推動，經濟部歷經數個月業者

宣導適應期後，將依消費者保護法第 17條第 6項辦理相關查核作業。

首波預計針對民眾最常使用、市占率較高的即時通訊軟體服務業者

進行抽查，檢視其服務契約內容是否符合法令規範，並將針對不符

合規範之業者輔導其調整修正。

    此次規範重點包含「消費資訊揭露」、「帳號使用管理」、

「系統安全維護」、「契約條款公平」及「個人資料保護」等五大
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方向；其中包含消費者帳號、加值服務(如貼圖)刪除應有確認警示

機制，帳號刪除後未使用金額應於消費者申請後 30日內返還。消費

者更換手機或被不法入侵導致帳號遭冒用、刪除時，得向業者申請

協助回復帳號、預付款或付款購買之加值服務商品等事項。

    除了上述民眾關心之消費權益外，此規範也要求即時通訊軟體

業者應充分揭露消費資訊(如電話、電子郵件信箱、客服聯絡方式

等)，提供消費者履約保障機制，應善盡系統安全維護與個人資料保

護之責任，不得約定對消費者個人資料為目的必要範圍外之利用，

亦不得單方面變更契約或服務內容，另一方面也明定消費者帳戶如

有涉及洗錢、詐欺等犯罪行為或不法，業者得終止契約或停止服務。

    所謂即時通訊軟體，係指業者為提供消費者藉由電腦、手機等

裝置，透過網際網路，進行特定一對一或一對多人即時訊息傳遞(如

圖文數據、檔案等訊息)、對話之封閉式服務；而業者在此服務外，

另行新增如行動支付、線上購物、媒體新聞等業務，並不在該定型

化契約管理範疇內，如涉有相關消費爭議，仍應由各法令主管機關

依權責處理。 

    因應新法施行，經濟部籲請相關業者應遵守相關規定善盡企業

管理責任，也提醒民眾了解自身權益，若發現業者涉有違法、或影

響消費權益之行為，亦可向各地方縣（市）政府或主管機關反映。
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話說，有一個法國人和一個德國人來到台灣，他們受邀到餐廳吃飯；

席間，法國人先吃了一大口「宮保雞丁」，但不小心，吃到辣椒， 
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因為很辣，所以法國人就一邊吃、一邊流眼淚。

德國人關心地問：「你怎麼啦？」

法國人說：「沒什麼啦！我只是突然想起我媽媽，心裡有點難

過！」

後來，德國人也吃了一大口「宮保雞丁」，吃到辣椒，也是辣得淚

流滿面。

此時，法國人亦一副關心地問：「你怎麼啦？」

德國人 回答說：「沒什麼啦，我也是想起你媽媽！」

法國人一聽，覺得很奇怪，開口問道：「你流眼淚，幹嘛也想起我

媽媽？」

德國人說：「我只是想起你媽媽，怎麼會生出你這麼不誠實的兒子

呢？」
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檢舉貪污，經法院判決有罪，獎金最高新台幣      1,000      萬元

「法務部廉政署」受理檢舉方式─多元管道　熱忱服務

一、「親身舉報」方式：署本部 (臺北市中正區博愛路 166號)，

由輪值人員負責受理民眾檢舉事項。

二、「電話舉報」方式：設置「0800」檢舉專線，電話為

「0800-286-586」(0800-你爆料-我爆料)。

三、「投函舉報」方式：郵政檢舉專用信箱為「10099國史館

郵局第 153號信箱」。

四、「其他」方式：

(一)傳真檢舉專線為「02- 2381-1234」。

(二)電子郵件檢舉信箱為「gechief-p@mail.moj.gov.tw」

高雄市政府政風處檢舉專線：0800-025025

高雄市政府勞工局勞動檢查處政風室廉政服務專線：07-

7354964、電子郵件檢舉信箱為

「ethice@mail.klsio.gov.tw」
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