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一、是非題 

（ X ）1、棕掃把主要用途為濕用，可用來掃除地上的水。 

（ O ）2、竹耙子主要用途為清掃落葉。 

（ X ）3、菜瓜布含有金剛砂材質，所以不會造成物品刮痕。 

（ X ）4、醫院工作時，收拾廁所垃圾 ，直接用手抓最方便快速。 

（ O ）5、拖地時，需在前、後擺放小心滑倒的警告標誌，避免行人滑倒。 

（ O ）6、清洗玻璃、磁器的碗盤，挑選兩用菜瓜布的黃色海綿刷洗，不會造成刮傷。 

（ X ）7、榕樹下，清掃落葉可用紅綠塑膠掃把，速度比較快。 

（ X ）8、醫院、百貨公司、廁所大面積拖地時，直接濕拖即可，不用收乾。 

（ X ）9、機場使用靜電拖把，用途為拖地。 

（ X ）10、打掃房間時，先掃地和拖地板，接下來收拾桌子跟櫃子，順序是對的。 

（ O ）11、大樓清潔時，地面的天然石材表面，不可碰到酸性清潔劑。 

（ X ）12、廁所清潔為了求快速，使用鋼絲刷來刷洗，輕鬆又快速。 

（ X ）13、清潔完成後，所有工具丟在工具車上即可，不用分類。 

（ X ）14、廚房油污使用酸性清潔劑。 

（ O ）15、廁所水垢使用酸性清潔劑。 

（ O ）16、廁所清潔後，防止黴菌產生的方法為保持良好的通風。 

（ O ）17、酸性及鹼性清潔劑在使用中，不可以混合使用，易產生危害身體的有毒氣體。 

（ O ）18、洗碗時，先把食物殘渣倒入廚餘桶，確認無殘渣後清洗。 

（ O ）19、使用強鹼、強酸的清潔劑，需要在通風並配戴專業的手套，才可進行清潔。 

 ( X ) 20、燈管破裂，可以直接使用吸塵器，吸取碎玻璃比較安全。。 

 ( X ) 21、清洗廚房油污，需要使用強酸的清潔劑，比較有效。 

 ( X ) 22、水性油漆牆上的污漬，可用松香水或是酒精溶劑擦拭。 

 ( X ) 23、漂白水與鹽酸可以同時使用，加快清潔速度，減省時間。 

 ( O ) 24、市面的清潔劑種類居多，最好的辨識方式，就是觀看背面的使用說明。 

 ( X ) 25、大門玻璃有髒汙，老闆請我站在圓形塑膠椅上，進行門窗玻璃清潔。 

  

二、選擇題 

（ 1 ）1、菜瓜布的顏色，哪一種最會刮傷？(1)黑色 (2)紫色(3)綠色 (4)白色。 

（ 3 ）2、清潔工作的內容，以下何者不是？(1)廁所 (2)地板清掃 (3)行政作業 (4)收垃圾。 

（ 4 ）3、廁所清潔主要的清潔工作為？(1)收垃圾(2)掃拖地(3)衛生紙備品補充(4)以上皆是。 

（ 3 ）4、浴室清潔的四個原則中，哪一個是正確的？(1)先濕後乾(2)先外後內(3)由上而下。 

(  1 ) 5、廁所有很嚴重的尿垢，使用哪種性質的清潔劑？(1)酸性(2)中性(3)鹼性(4)溫性。 

（ 4 ）6、清潔工作職場有哪些？(1)捷運(2)火車站 (3)辦公大樓(4)以上皆是。 

（ 3 ）7、廚房碗盤上有麻辣油，使用哪種性質的清潔劑？ (1)酸性(2)中性(3)鹼性(4)涼性。 

（ 2 ）8、厠所清潔的第一步驟，放置什麼？(1)擰水器(2)警告立牌 (3)工作台推車 (4)水桶。 

（ 1 ）9、長柄刷不適合清潔哪個地方？(1)窗戶(2)陽台(3)廚房(4)廁所。 

（ 2 ）10、醫院清潔時，預防手部感染的最有效方法是？(1)擦抗菌乳液(2)戴手套(3)服用抗生素 

(4)塗抹藥物。 



 

（ 1 ）11、以下哪一個是小心滑倒的標示牌? 

 

 

 

 

          (1)                         (2)                   (3)  

 

（ 1 ）12、哪種工具適合使用來清潔玻璃？(1)玻璃刮刀(2)掃把(3)拖把(4)菜瓜布。 

（ 2 ）13、哪一種清潔劑用來清除水垢？(1)小蘇打(2)檸檬酸(3)漂白水(4)洗碗精。 

（ 4 ）14、每天清理廚房垃圾桶的目的為？(1)避免異味(2)防止蟑螂滋生(3)保持整潔(4)以上皆

是。 

（ 1 ）15、醫院環境清潔消毒最常使用的清潔劑為? (1)漂白水 (2)鹽酸 (3)小蘇打(4)酒精。 

（ 4 ）16、廁所清潔最容易碰到的髒污是什麼？(1)水垢(2)尿垢(3)發霉(4)以上皆是 

（ 2 ）17、使用酸性的清潔劑主要的作用是？(1)去除油污(2)溶解水垢(3)消毒(4)淨化空氣 

（ 2 ）18、清潔劑的有效日期為 2019 年 11 月 22 日，過期還可以使用嗎? (1)可以(2)不可以 

(3)沒關係 

（ 2 ）19、為了防止廚房油污堆積，建議多久清潔一次抽油煙機濾網？(1)每周一次 (2)每月一次 

         (3)每三個月一次(4)每半年一次。 

（ 3 ）20、老闆今天發日薪 1500 元，扣除午餐便當 100 元，50 嵐飲料 50 元，捷運來回 50 元，請 

問剩下多少錢?(1)1000 元   (2)1200 元   (3)1300 元   (4)1400 元 

（ 2 ）21、職場清潔工具使用後，需要歸還放置哪個地方? (1)好用帶回家 (2)工具間 (3)原地不

動    

(4)交給組長 

（ 4 ）22、資源回收的種類有哪些？ (1)紙類 (2)玻璃類 (3)塑膠類 (4)以上皆是。 

（ 1 ）23、油漆刷的數字 5 吋代表為? (1)寬，大支 (2)窄，小支 (3)中，剛剛好。 

（ 4 ）24、洗碗會使用的清潔劑為? (1)漂白水 (2)鹽酸 (3)除膠劑 (4)洗碗精 

（ 3 ）25、清潔工作最重要的守則為?(1)效率(2)結果(3)安全(4)輕鬆   

 

 


