
「出生登記同時申請生育給付及死亡登記
同時申請家屬死亡給付通報勞保局服務」

常見問題（FAQ）
                                             107.07.02

 通則性問題   

Q1.申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付是不是可以指定國內任何一家銀行

或郵局的帳戶？

A1:是的，申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付應提供申請人(被保險人)本人

在國內金融機構之存簿帳戶(申請人可以指定任何一家銀行)或郵局的帳戶辦理；

惟限本人台幣帳戶，勿使用公司戶、外匯或黃金存摺帳戶，並請將資料確實填寫

正確，以免無法入帳。

Q2 被保險人因存款帳戶遭凍結、扣押、強制執行或有被凍結、扣押或強制執行之虞，

無法提供被保險人本人國內金融機構(郵局)帳戶時，是否仍可在戶政事務所申請

勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付？

A2:不可以，因被保險人需另行提供書面說明及其他證明（如法院扣押證明、催繳本

金及利息存證信函、金融機構債權人清冊、強制停用信用卡通知書、查封財產通知

書……等)送勞保局，不得透過該通報系統申請，請其另填寫各該給付申請書件，

並附上法院開具之扣押證明等相關證明文件，另向勞保局提出申請(註)。

 註1：申請書索取方式：勞保生育給付申請書、勞保家屬死亡給付申請書可於

勞保局網站(https://www.bli.gov.tw)下載或至勞保局各地辦事處索

取；國保生育給付申請書可於勞保局網站(https://www.bli.gov.tw)

下載或至勞保局各地辦事處、鄉(鎮、市、區)公所索取。

 註2：相關證明文件，請向各承辦單位洽詢：

(1) 勞保生育給付申請案請電洽勞保局普通事故給付組生育給付科詢問，

電話(02)23961266轉分機2866。

(2) 國保生育給付申請案請電洽勞保局國民年金組給付一科詢問，電話

(02)23961266轉分機6011。

(3) 勞保家屬死亡給付申請案請電洽勞保局職業災害給付組死亡給付科詢

問，電話(02)23961266轉分機2263。
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Q3.利用跨機關通報系統申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付，事後是否可

更改被保險人本人金融機構(郵局)帳戶？

A3:

1. 戶政事務所係每日將申請書電子檔傳送勞保局，若戶政事務所「查詢通報資

料」尚未顯示勞保案號，即表示申請案尚未進入勞保局系統，戶政事務所人員可

刪除該筆申請案並重行新增申請資料。

2. 若查詢時已有顯示勞保案號，即代表申請案已進入勞保局系統；戶政事務

所如有問題，請視給付項目電洽勞保局下列分機詢問：

(1) 勞保生育給付：普通事故給付組生育給付科余小姐，電話(02)23961266 轉分

機 1460。

(2) 國保生育給付：國民年金組給付一科，電話(02)23961266轉分機6011。

(3) 勞保家屬死亡給付：職業災害給付組死亡給付科，電話(02)23961266 轉分

機2263。

Q4.至戶政事務所辦理出生登記或死亡登記者非被保險人本人，可否由被保險人委託

其幫忙申請此項跨機關服務？

A4：可以。被保險人可檢具委託書(  含被保險人金融機構或郵局帳戶  )，委託出生/死

亡登記申請人代為提出申請。

Q5.被保險人申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付，或委託他人代為申請前

開給付時，應如何填寫「戶政事務所通報申請勞保/國保生育給付(或勞保家屬死

亡給付)跨機關服務申請書」簽章欄位？

A5：

  1.申請人(被保險人)申請：申請書所列資料經申請人(被保險人)確認無誤後，於簽

章欄位簽名或蓋章。

  2.委託他人代為申請：申請書所列資料經受託人確認無誤後，由受託人於受託人

欄位簽名或蓋章。

Q6.除了至戶政事務所申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付外，勞保局還有

什麼管道可以申請上開給付？

A6:申請勞保/國保生育給付或勞保家屬死亡給付可另至勞保局全球資訊網(網址：

http://www.bli.gov.tw/)首頁/勞工保險專區(國保為國民年金專區)下載申請書並於

填妥後郵寄或親送至勞保局；或持自然人憑證，透過勞保局網站之「個人網路申
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報及查詢作業」系統(網址：https://edesk.bli.gov.tw/na/)申請。

Q7.生產為多胞胎，「戶政事務所通報申請勞保/國保生育給付跨機關服務申請書」應

如何申請？

A7:若多胞胎出生日期為同一日，應合併以 1 案申請，不同出生日期，則須分 2 案申

請。

Q8. 申請書及委託書等文件要不要掃描或郵寄給勞保局？

A8. 申請書及委託書等文件正本留存於戶政事務所，保存期限為 5 年。但勞保局遇有

疑義案件須調閱申請書及委託書等文件時，由勞保局逕洽受理之戶政事務所協

助掃描或傳真申請書及委託書等文件。

Q9.民眾不知道是要申請勞保或是國保的給付時，如何處理？

A9.戶政事務所不需要審查民眾是不是有請領給付的資格，只要詢問民眾是否為勞保

或國保的被保險人即可，如果是勞保的被保險人，則申請勞保生育給付或家屬死

亡給付，如果是國保的被保險人，則申請國保生育給付。民眾對於其勞保生育給

付請領資格有疑義，請民眾洽勞保局電話：02-23961266 轉分機 2866 詢問；若對

勞保家屬死亡給付之請領資格等有疑義，請洽分機 2263詢問；若對國保生育給

付之請領資格等有疑義，請洽分機 6066、6011 詢問。

Q10. 辦理出生登記或死亡登記時未同時申請生育給付或家屬死亡給付通報勞保局，

嗣後民眾再至戶政事務所表示欲申請生育給付或家屬死亡給付通報勞保局時，

戶政事務所可否受理？

A10.戶政事務所可受理。

Q11.戶政事務所要不要審查申請人是否符合請領資格？

A11. 戶政事務所僅代為收件，申請案件由勞保局審查，若對勞保生育給付之請領資

格等有疑義，請洽勞保局電話：02-23961266 轉分機 2866 詢問；若對國保生育

給付之請領資格等有疑義，請洽分機 6066、6011 詢問；若對勞保家屬死亡給付

之請領資格等有疑義，請洽勞保局電話：(02)23961266轉分機2263詢問。

Q12.民眾為國保的被保險人，但沒有繳納保險費，可否申請生育給付通報勞保局？

A12.仍請戶政事務所予以受理。
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Q13.戶政事務所要不要影印帳戶資料留存？

A13.戶政事務所不一定要影印帳戶資料留存：

1. 被保險人親自申請：

（1） 被保險人口頭告知帳戶資料，由戶政事務所於通報系統輸入帳戶資料後

列印申請書請被保險人確認無誤後簽名。

（2） 被保險人有攜帶帳戶正本或影本，戶政事務所依其提供之資料於通報系

統輸入帳戶資料後，列印申請書請被保險人確認無誤後簽名，至於是否

影印帳戶資料留存，請戶政事務所視需要自行處理。

2. 被保險人委託他人申請，委託人及受託人應先填妥委託書(含被保險人金融機

構或郵局帳戶)，並於委託書簽章欄位親自簽名或蓋章：

（1） 如受託人未攜帶被保險人之帳戶正本或影本，戶政事務所於通報系統輸

入帳戶資料後，列印申請書請受託人確認無誤後簽名。

（2） 如受託人有攜帶被保險人之帳戶正本或影本，戶政事務所於通報系統輸

入帳戶資料後，列印申請書請受託人確認無誤後簽名，至於是否影印帳

戶資料留存，請戶政事務所視需要自行處理。

 勞工保險生育給付問題   

Q1.請領資格及給付標準

A1:

1. 請領資格：

(1) 參加保險滿 280 日後分娩者。

(2) 參加保險滿 181 日後早產者。（所謂早產係指胎兒產出時妊娠週數 20週以上

﹝含 140天﹞但未滿 37週﹝不含 259天﹞。如妊娠週數不明確時，可採胎兒產

出時體重超過 500 公克但未滿 2,500 公克為判斷標準）

(3) 被保險人在保險有效期間懷孕，且符合(1)或(2)規定之參加保險日數，於保險

效力停止後 1 年內因同一懷孕事故而分娩或早產者。

2. 給付標準：

(1) 按被保險人分娩或早產當月(退保後生產者為退保當月)起，前 6個月之平均月

投保薪資一次給與生育給付 60 日。

(2) 雙生以上者，按比例增給。

Q2.女性被保險人懷孕後因故離職退出勞保後分娩，可否請領勞保生育給付？

A2:被保險人在保險有效期間懷孕，於保險效力停止後 1 年內因同一懷孕事故而分娩

或早產，若符合生育給付請領資格，仍得請領生育給付。惟被保險人同時符合相
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關社會保險生育給付或因軍公教身分請領國家給與之生育補助請領條件者，僅得

擇一請領。

Q3.先生有勞保太太無勞保，可否請領生育給付？

A3:自 84 年 3月 1 日全民健保實施後，分娩費改由健保署以醫療給付方式給付，只

有女性被保險人得請領生育給付，男性被保險人不得請領。

Q4.申請生育給付是否一定要在同一個單位加保滿 280 日或 181 日以上？

A4:有關「保險年資合計滿 280 日後分娩或滿 181 日後早產」之規定，係指自始參加勞

工保險迄分娩當日之累計有效年資，並不因更換單位而有所影響。

Q5.勞保女性被保險人在停保期間懷孕，嗣後在懷孕期間如有實際從事工作並參加勞

保，且分娩前參加保險日數滿 280 日(早產滿 181 日)，可否申請生育給付？

A5:可以，依勞保條例規定，被保險人必須在保險有效期間懷孕，且參加保險滿 280

日後分娩(或滿 181 日後早產)，才能請領生育給付。所謂保險日數係指生產前「曾

經」參加過勞保合計的年資。因此被保險人只要是在保險有效期間懷孕，且生產

時符合上述參加保險日數之規定，即可請領生育給付。

Q6.已經申請勞保生育給付，會在何時領到？

A6:申請手續完備經審查應予發給者，勞保局於收到申請書之日起 10個工作日內核

付，並於核付後約 3 至 5個工作日匯入申請人所指定國內金融機構之本人名義帳

戶。

Q7.如何查詢勞保局是否收到及處理進度？

A7: 1.電話查詢：於勞保局上班時間 8:30-17:30 電洽普通事故給付組生育給付科查詢，

電話(02)23961266 轉分機 2866。

    2.臨櫃查詢：勞保局總局及各地辦事處(地址可至勞保局全球資訊網查詢)。

    3.網路查詢：持有自然人憑證者，可利用勞保局網站之「個人網路申報及查詢作

業」系統(https://edesk.bli.gov.tw/na/)查詢處理進度。

Q8.勞保生育給付案件核付後，會以何種方式通知？

A8:如「戶政事務所通報申請勞保/國保生育給付跨機關服務申請書」載有申請人(被保

險人)行動電話，勞保局會在生育給付核付的次日以簡訊通知；若申請書未載明

手機號碼，勞保局即以書面寄發核定函。
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Q9.承上，簡訊內容是否會告知可以領取生育給付的金額？要如何知道自己領到多少

錢？

A9:因涉及個資，簡訊內容不會告知申請人(被保險人)可領取之給付金額，請於收到

簡訊後約 5個工作日內至其指定入帳之金融機構帳戶查詢金額。如確實需要補發

書面核定函，請於收到簡訊後另向勞保局普通事故給付組保險收支科索取，電話

(02)23961266 轉分機 2212。

 國民年金保險生育給付問題   

Q1. 請領資格及給付標準

A1:

  1.請領資格：

被保險人於保險有效期間分娩或早產(生產當天參加國保)，得請領生育給付。

【早產的定義：為胎兒產出時妊娠週數 20週以上（含 140天）但未滿 37週（不

含 259天）。如妊娠週數不明確時，可採胎兒產出時體重超過 500 公克但未滿

2,500 公克為判斷標準。】

  2.給付標準：

   (1)按被保險人分娩或早產當時之月投保金額一次發給 2個月生育給付（目前是

18,282元*2=36,564元）。如為雙生以上者，比例增給；即雙胞胎給付 4個月

3胞胎給付6個月，以此類推（若被保險人於      104      年      12      月      17      日以前分娩或早

產，依當時適用之法律，生育給付為      1      個月）。

   (2)被保險人同時符合勞保生育給付或補助條件者，須擇一請領。

   (3)國保被保險人之配偶為農保被保險人，符合各該保險生育給付請領資格時，

亦須擇一請領。

Q2. 被保險人在生產時死亡或生產後還沒來得及提出國民年金生育給付前就死亡，

可以請領生育給付嗎？是否可以同時在戶政事務所辦理？

A2: 可以申請國保生育給付，但必須由被保險人的法定繼承人請領，由於申請時須

檢附「國民年金共同委任書及切結書」，因此請勿透過通報系統申請，請民眾另

填寫勞保局提供之「國民年金生育給付申請書及給付收據」向勞保局提出申請。

Q3. 被保險人在參加勞保期間懷孕，在生產當天是參加國民年金，可否同時請領勞

保與國保生育給付？

A3: 不可以，只能擇一請領。如果同時符合請領勞保與國保生育給付的條件，須擇一
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請領。

Q4. 被保險人在參加國保期間懷孕，國保退保後才生產，可否請領國保生育給付？

A4: 不可以，依國民年金法，被保險人必須於保險有效期間分娩或早產，始可請領

國保生育給付。

Q5. 辦理後要如何查詢勞保局是否收到及處理進度?

A5:  

1. 電話查詢：於勞保局上班時間 8:30-17:30 電洽國民年金組給付一科查詢，電話

(02)23961266 轉分機 6011。

2.臨櫃查詢：勞保局總局、國民年金組及各地辦事處。

＊勞保局總局地址：台北市中正區羅斯福路 4 號

＊國民年金組地址：台北市中正區濟南路 2段 42 號

3. 網路查詢：持有自然人憑證者，可利用勞保局網站之「個人網路申報及查詢作

業」系統(https://edesk.bli.gov.tw/na/)查詢處理進度。

4.簡訊通知收件：如「戶政事務所通報申請勞保/國保生育給付跨機關服務申請書」

載有申請人(被保險人)行動電話，勞保局會在生育給付受理後以簡訊通知已收

到生育給付案件。

5. 書面通知審查結果：經審查符合請領資格且手續完備後，至遲會於申請之次月

底以書面通知審查結果；如經審查不合格，也會以書面通知。

Q6. 民眾要多久才可以領到國民年金生育給付？

A6: 國保生育給付經審查符合請領資格且手續完備後，至遲會於申請之次月底前將

核定款項匯至申請人(被保險人)所指定的帳戶。

 勞保家屬死亡給付問題   

Q1.請領資格及給付標準

A1:

  1.請領資格：

被保險人於保險有效期間，其父母、配偶或子女死亡時，得請領喪葬津貼。

  2.給付標準：

按家屬死亡當月（含）起，被保險人前 6個月平均月投保薪資發給：
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(1)父母或配偶死亡：3個月。

(2)年滿 12歲子女死亡：2個半月。

(3)未滿 12歲子女死亡：1個半月。

Q2. 曾經參加過勞工保險後來退保了，可以申請家屬死亡給付嗎？

A2: 不可以。勞工保險被保險人必須在保險有效期間，其父母、配偶或子女死亡時，

才能請領勞工保險家屬死亡給付。

Q3.我現在在領取勞保老年年金，父母、配偶或子女現在死亡可以申請家屬死亡給付

嗎？

A3: 不可以。領取勞保老年年金者皆已退保，父母、配偶或子女現在死亡，非屬保險

有效期間之事故，不得請領家屬死亡給付。

Q4.我現在在領取勞保老年年金，且有自願加保職災保險，父母、配偶或子女死亡可

以申請家屬死亡給付嗎？

A4: 不可以。加保職災保險者，僅被保險人本人發生職業災害事故才得請領相關給付

其父母、配偶或子女死亡，屬於普通事故，不得請領家屬死亡給付。

Q5.已經歸化中華民國國籍的勞保被保險人，其父母、配偶或子女死亡可以申請此項

跨機關服務嗎？

A5：戶政事務所通報申請勞保家屬死亡給付跨機關服務需要死者與被保險人皆於國

內有戶籍者才可申請，倘死者於國內無戶籍，請另填勞工保險家屬死亡給付申

請書及檢附相關證明文件，向勞保局提出申請。

Q6.被保險人已至戶政事務所登記配偶死亡，但被保險人尚未取得中華民國國籍，可

以申請此項跨機關服務嗎？

A6：戶政事務所通報申請勞保家屬死亡給付跨機關服務需要死者與被保險人皆於國

內有戶籍者才可申請，被保險人於國內無戶籍者，請另填勞工保險家屬死亡給

付申請書及檢附相關證明文件，向勞保局提出申請。

Q7.哥哥已經到戶政事務所辦理「死亡登記同時申請家屬死亡給付通報勞保局」，弟

弟不知情再去辦理死亡登記，也要求申請家屬死亡給付時，該怎麼辦？

A7:請轉知依勞工保險條例規定，同一種保險給付，不得因同一事故而重複請領。所

以兄弟 2人都參加勞保，只能由 1人請領。如其仍堅持申請，則仍為其通報，再
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由勞保局依規定處理。

Q8.有 2 人以上申請家屬死亡給付時，該怎麼領？如果協議不成的時候，勞保局會如

何發給？

A8:於勞保局核定前另外又有人提出申請家屬死亡給付，勞保局會以書面通知申請

人於 30日內完成協議；無法協議者，家屬死亡給付以其中核計的最高金額平均

發給。

Q9.被保險人死亡，如其家屬（配偶、父母、子女）同為勞工保險之被保險人，得否

再請領家屬死亡給付？

A9:被保險人死亡，得由支出殯葬費之人請領喪葬津貼 5個月，如其家屬（配偶、父

母、子女）同為勞工保險之被保險人，依「同一事故不得重複請領」規定，不得再

申請家屬死亡給付，惟如家屬死亡給付優於本人死亡喪葬津貼 5個月，家屬得放

棄申請本人死亡喪葬津貼，改領家屬死亡給付。

Q10. 兄弟二人分別參加勞保及公保，父母死亡時，可否分別申領家屬死亡給付？

A10:由於公保與勞保之法令依據不同，因此可以分別請領公保和勞保的家屬死亡給

付。

Q11.如何查詢勞保局有沒有收到及處理進度？

A11:

    1.電話查詢：於勞保局上班時間 8:30-17:30 電洽職業災害給付組死亡給付科查詢，

電話(02)23961266 轉分機 2263。

    2.臨櫃查詢：勞保局總局及各地辦事處(地址可至勞保局全球資訊網查詢)。

    3.網路查詢：持有自然人憑證者，可利用勞保局網站之「個人網路申報及查詢作

業」系統(https://edesk.bli.gov.tw/na/)查詢處理進度。

Q12.勞保家屬死亡給付案件核付後，會以何種方式通知？

A12:勞保局會以書面寄發核定函。
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