




外柔內剛的小女子哲學之道

　   外表看似纖細柔弱的黃慧雯，受到

成長生活環境影響形塑出獨立、自律並

樂於助人的性格。黃慧雯在家中排行老

大，因父親早逝，母獨自撫養，便一肩

扛起照顧弟妹的責任。

　 　 在醫學院求學期間，透過參加醫療

服務隊、下鄉教導孩童，實地學習，讓

其在人際互動學習上，獲益匪淺；而醫

檢師的工作經歷，使她在與人相處的分

際上，更添一份成熟圓融。後來因家庭

因 素 考 量 下 ， 參 加 了 土 地 行 政 國 家 考

試，踏進公門。

恪守分際不逾矩　　

　 　 另外，在工作表現上，她主動陪同

民眾至戶政事務所完成住址變更登記，

更曾到府服務行動不便的申請人填表；

同時，對於地政士以中秋節犒賞同仁為

由 餽 贈 之 禮 品 ， 都 能 謹 守 分 際 予 以 婉

拒，種種亮點事蹟也讓黃慧雯一舉獲得

108年本府廉潔楷模的殊榮。

信仰是最佳的調劑品　

　 對於獲獎，黃慧雯表示工作上的

壓力是無時無刻的，適時轉念是很

重要的，這方面，基督徒信仰給了

她很大的幫助，聖經上說：「敬畏

耶和華是智慧的開端 認識至聖者便

是聰明」給了她莫大的力量，在工

作與生活上求神賜智慧，讓她能將

兩者完美的平衡，也希望自己的獲

獎經驗可以提供給其他同仁參考，

共同為機關注入廉潔新POWER！

－高雄市政府㆞政局㆔民㆞政事務所

專員黃慧雯 (現任職本府㆞政局)

    黃慧雯任職三民地政事務所近五年的時光，她長時間在第一線

服務民眾，總是主動協助解決問題。在同事的眼中，遇見熱心而善

良的慧雯，是再幸福不過了。

談服務，做廉潔
我們也㈲無限可能

　市地重劃，兩難考驗

抗爭一觸即發

　 林川田職司本市市地重劃業務，

所謂市地重劃，是依照都市計畫內

容，將一定區域內畸零細碎不整之

土地，整合後重新分配予原土地所

有權人，藉此有效活化土地使用，

然而由於土地所有權人領回的土地

面積可能僅剩原持有面積的55％，

再加上原地上房屋若有妨礙重劃工

程也必須拆遷，因此土地所有權人

未 必 願 意 配 合 重 劃 ， 稍 有 處 理 不

慎，抗爭活動如未爆彈般隨時都會

引爆。

傾聽民眾訴求共造雙贏局面

　 他說：「民眾的訴求背後或許有

真正的需求，我會引導民眾改變訴

求，達到他真正的需求，經過時間

慢 慢 的 協 調 溝 通 ， 民 眾 就 會 同

意。」。

　 例如：某棟公寓因妨礙重劃工程

必須全棟拆除，但住戶多半屬經濟

弱 勢 戶 ， 無 力 自 行 重 建 或 另 購 房

屋，經由「高雄市不動產開發商業

同業公會」媒合建築師、建設公司

與住戶合建新屋，並協助興建期間

的安置，此舉因此化解歧見，住戶

還轉為感謝，成功創造民眾與政府

機關互信雙贏的局面。

你有被雞蛋威脅過嗎（淚）

　 為加強政策宣導，重劃過程中需

多次舉辦說明會及座談會，第一線

與民眾直接面對面溝通協調，林川

田就曾遇過民眾包遊覽車抗議，也

有協調會時帶一大籃雞蛋來的，但

他知道這種時候愈是不能發脾氣，

依舊秉持著柔軟身段及感同身受的

態度，耐心傾聽民眾的意見。

多謝兄弟拔刀相助  共渡難關

　 　 而在林川田職涯生活中，印象最

深刻的莫過於抗爭激烈的第71期重劃

案，哇～那時候滿山滿谷的異議書紛

飛而來啊！回想起那一次，林川田要

特別感謝他的難兄難弟吳科長拔刀相

助，最後兩人成功渡過大難關，完成

任務。

　 　 對此，吳科長表示，川田對於弱

勢民眾，總能設身處地為人著想，加

上幽默的溝通技巧，把話講到對方心

坎 裡 、 感 動 對 方 ， 讓 民 眾 產 生 信 任

感，這種特質是很少見的，可說是非

常「接地氣」！

───《未完待續》

高雄市政府㆞政局
㈯㆞開發處㈽劃科股長林川田

你知道抗爭神器竟然是...！
？

收到雪片般的信是什麼滋味呢？

就讓這個㊚㆟來告訴你！

文：政風處

圖：地政局三民地政事務所、

        土地開發處


