
楠梓區行政中心各樓層機關災害救助、補助、協助諮詢單一窗口 

2025/1/22 更新 

樓層 機關單位 單一窗口電話 主要業務 
災害應急需求服

務內容 

機關網站

二維碼 

1 樓 

高雄市楠

梓區戶政

事務所 

07-3511895 

分機 34 

身分證初換補證，各

項戶籍登記、改名、

結婚登記、門牌編

釘、自然人憑證…等 

身分證拍照補證

戶口名簿補發戶

籍謄本申請、印鑑

證明申請  

高雄市楠

梓區公所

社會課 

07-3517121 

分機 106 

社會救助業務、國民

年金業務、社區發展

協會業務 

災害救助、防疫補

助申請、災害臨時

短期安置 
 

2 樓 

高雄市楠

梓區公所

經建課 

07-3517121 

分機 255 

公共工程、市場、工

商、農糧及農、林、

漁、牧等業務 

泡水車補助助、防

水閘門申請補

助、農漁業天然災

害救  

2 樓 

高雄市楠

梓區公所

健保櫃台 

07-3517121 

分機 202 

健保第 6 類人員投保

服務 

健保諮詢 

 

5 樓 

高雄市楠

梓地政事

務所 

07-3521212 

分機 499 

測量、地價及相關地

政業務 

土地及房屋權狀

補發、建物及土地

謄本申請 
 

6 樓 

財政部高

雄國稅局

楠梓稽徵

所 

07-3522491 

分機 5058 

營業稅股、營利事業

所得稅股(含遺產稅、

贈與稅申報)、服務管

理股、綜合所得稅股 

所得稅減免，個人

災害損失申報，請

於災後 30 日內洽

楠梓稽徵所諮詢

及填表 
 

7 樓 

高雄市西

區稅捐稽

徵處楠梓

分處 

07-3531007 

 

免付費電話

0800-726-969 

轉 12 

房屋稅、契稅、印花

稅、特別稅、使用牌

照稅、娛樂稅等稽徵

及欠稅移送清理等行

政事項 

土地流失、房屋因

災害毀損或汽車

（牌照稅）因災受

損無法行駛等退

稅，請諮詢辦理減

免 

 

當民眾因災害避難，可能一時間身上無身分證件可申請各類補救助與就醫
需求時，可透過以上資訊，洽詢業管機關取得相關應急需求證件或證明
等，以利儘快回復正常生活。 
 


