
消防防災館會員
註冊登入操作手冊



註冊



註冊-步驟一

1. 進入防災館，點擊選單會
員註冊連結(在頁面右上角)

2. 進入會員註冊畫面
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註冊-步驟二

1. 點擊同意按鈕，同意隱私權保護政
策，進入註冊會員類別選擇頁面

2. 選擇您的會員類別

3. 選擇後會跳提醒視窗，確認看過內
容後，點擊確認按鈕關閉跳窗

4. 再點擊下一步，進入填寫註冊內容
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會員類別選擇：

一般民眾

請選擇個人/家庭，可以參加防災館相關抽獎活動

企業/學校/政府機構/非營利事業

代表單位承辦請選擇此選項，無法參加防災館有關抽

獎活動
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註冊-步驟三

1.  輸入註冊欄位後，點擊送出會
員資訊(電子郵件請確實填寫，會員註冊後

需要收驗證信，開通會員)
*企業/學校/政府機構/非營利事業 代表承辦
請選擇相對應身分別進行內容填寫

2.  送出後跳出跳窗，成功註冊，
請至註冊信箱收信驗證

一般會員註冊畫面 代表單位承辦註冊畫面
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註冊-步驟四

1. 點選驗證信連結，會跳出驗證成
功跳窗

2. 點擊確認按鈕，即可完成驗證，
並回到防災館進行登入
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首次登入



首次登入-步驟一

1. 進入防災館，點擊選單會員登
入連結(在頁面右上角)

2. 進入會員登入畫面，輸入註冊
信箱及密碼及驗證碼

3. 點擊送出按鈕進入雙因子驗證
頁面
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首次登入-步驟二

雙因子驗證頁面
1. 首次使用會有Qcode及雙因子

驗證碼
2. 請下載Google Authenticator 

APP 進行後續登入
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會進入頁面上有Qrcode畫面
*Qcode 、驗證碼會依照帳號都不同



首次登入-步驟三

1. 請先用手機下載APP(至Google Play 
或 App Store 下載)，搜尋關鍵字
【Google Authenticator】

APP圖案
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首次登入-步驟二

1. 打開APP後點選登入Google
(建議登入使用，若換裝置還可以
使用帳號登入搜尋到驗證)

2. 點擊加號按鈕
3. 選擇相機掃描剛剛會員登入

後的Qrocde
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首次登入-步驟三

1. 會出現一筆消防署6碼驗證碼
2. 每三十秒會更新驗證碼
3. 將驗證碼填入系統頁面即可登入

1 2

3



再次登入



二次登入-步驟一

1. 進入登入頁面請填寫帳號、
密碼、驗證碼

2. 點擊送出按鈕，進入雙因子
驗證頁面

3. 使用Google Authenticator 
APP ，進行驗證
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會進入頁面上只有驗證碼欄位
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二次登入-步驟三

1

1. 手機登入APP【Google Authenticator】，
應該會有之前登入過的消防署6碼驗證碼

2. 將驗證碼填入系統頁面即可登入 2



重寄驗證信



重寄驗證信-步驟一

若註冊後未收到驗證信，可使用重寄
驗證信功能，衝信寄送驗證信
1. 進入防災館，點擊選單會員登入連

結(在頁面右上角)
2. 進入會員登入畫面，點擊左邊選單，

重寄驗證信
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重寄驗證信-步驟二

1. 輸入您的註冊信箱及驗證碼
2. 點擊送出按鈕後，去註冊信箱收取

驗證信
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重寄驗證信-步驟三

1. 點選驗證信連結，會跳出驗證成
功跳窗

2. 點擊確認按鈕，即可完成驗證，
並回到防災館進行登入
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忘記密碼



忘記密碼-步驟一

若 忘記密碼，可使用重設密碼功能，
寄送一組隨機碼進行會員登入，登入
後再至會員資料再進行修改
1. 進入防災館，點擊選單會員登入連

結(在頁面右上角)
2. 進入會員登入畫面，點擊左邊選單，

重設密碼
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忘記密碼-步驟二

1. 輸入您的註冊信箱及驗證碼
2. 點擊送出按鈕後，會跳出確認跳窗，

點擊確認後，去註冊信箱收取新密
碼
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忘記密碼-步驟三

1. 進入信箱後，開啟重設密碼信
，會有一組密碼，可用此密碼進
行會員登入

*若要更改密碼，請先使用此密碼登入會
員後，至會員資料進行密碼重設
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