
高雄市政府【毒品防制局】114年度志願服務計畫書 

一、目的事業運用志願服務人員從事志願服務之目的 

為強化毒品防制預防宣導，建構本市綿密毒防網，推行「反毒、拒毒新運

動」，結合社區、校園、企業職場、宗教、商圈等六大網絡進行毒防宣導，提

升市民識毒、防毒、拒毒普及率；邀請具有醫療、法律、社福、語言等專業人

員等投入毒防志工行列，藉由志工的專業能力及經驗，協助建構六大創新整合

式防毒網，運用本市志願服務人力資源，深入高雄各區協助推動在地毒品防制

工作，永續經營毒品防制類志願服務。                                  

二、目的事業運用志願服務人力之需求及召募規劃 

(一)年滿14歲，品行端正，身心健康，有服務熱忱之社會大眾及退休人員

(含高齡者)、六大網絡之團體成員皆歡迎加入，另軍公教人員(含退

休者)優先錄用。 

(二)結合本府教育局、警察局、社會局、衛生局、勞工局等召募榮譽輔

佐志工，降低藥癮個案再犯風險及失聯比例。 

(三) 運用毒防局官網、臉書、instagram、line群組等自媒體平台及相關

活動等多元管道宣導召募。 

三、目的事業志願服務經費來源與運用 

(一)志願服務經費來源 

■公務預算  □特種基金：(基金名稱)                             

□其他：(請詳述)                                               

  



(二)志願服務經費 

項目 預算數 

合計 254,400元 

01.志願服務宣導 

10,000 元 

1. 製作志工招募、QR code手拿

牌及印製印刷宣導單張、海報

(三不三要、拒毒6招)、宣導

布條予志願服務運用單位 

2. 印製新進志工背心 

寄送宣導品予運用單位郵資 

02.志工教育訓練 

50,000 元 

辦理至少3場次志工在職教育訓練、1

場次毒品防制類特殊訓練、1場次戶外

參訪 

03.志願服務表揚獎勵 

14,000元 

辦理志工表揚活動所需物品，包括:獎

狀、獎勵品、誤餐費、茶點費及雜支

等 

04.志願服務評鑑  

4,000 元 

配合市府社會局2年1次評鑑目的事業

主管機關， 印製評鑑資料相關費用。 

05.志工保險 

34,400元 

現有志工152人，114年預估增加20人 

(保費200元/人/年*172=34,400元，不

足部份業務費項下支應) 

06.志工交通費 

42,000 元 

志工服務60元/次(3小時)，114年預估

服務700次，估計42,000元 

07.其他（不能歸類於 01-06項者） 

100,000元 

補助款：補助推動毒品防制類志願服

務 

 

  



四、目的事業志願服務宣導及結合社會資源之規劃(請簡述 300 字) 

(一) 招募校園、社區、宗教、商圈、企業職場及多元族群等六大毒防

網領域(宗教團體、新住民團體、里辦公處、社區發展協會、青年

及公益團體等)各類志工加入，建構本市綿密毒防網，推動「反

毒、拒毒新運動」。 

(二) 招募大專院校學生加入毒防局青年志工，推廣校園拒毒、反毒新

運動。 

(三) 推動跨域榮譽輔佐志工服務，結合本府衛生局、警察局、教育局

及勞工局等毒品防制網絡單位志工，配合個管員投入陪伴藥癮個

案服務，提供一對一之關懷陪伴，提升追蹤輔導成效。 

五、宣導目標及行銷策略(請簡述 300字) 

(一)宣導目標： 

1. 擴大招募及培訓志願服務人力，善用志願服務人力資源協助毒防局

推動前端預防及後端輔導處遇各項毒品防制工作，以落實新世代反

毒策略行動綱領(第二期)三減(減少供給、需求、傷害)策略，達到

三降(降低初犯、降低再犯，降低致死數)目標。 

2. 運用毒防局毒品防制志工人力，協助毒防局建構 6大創新整合式毒

防網，強化市民識毒、防毒、拒毒意識，推行「反毒、拒毒新運

動」。                                                                  

(二)行銷策略： 

1. 統籌招募志工，對外公開以毒防局自媒體平台(Youtube、FB、

IG)、LINE 群組、實體課程及設攤宣導等方式進行招募，並依志工



意願及專長分組服務，毒防局志工服務共 4組，分為行政組、宣導

組、陪伴組及青年志工組，志工可跨組服務。 

2. 運用志工協助本市各場域推動毒品防制工作，並推廣連結毒防局官

網、臉書及 Youtube 等自媒體平台，市民可透過 QRcode 連結毒防

網絡資訊，深入市民日常生活中，提升識毒、拒毒、防毒及戒毒知

能。 

六、目的事業年度例行工作事項 

            月份 

工作項目 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.招募六大網絡運

用單位(社區、校

園、宗教、多元族

群、企業職場以及

商圈網絡) 

  

 

         

2.運用單位聯繫會

報 

  
 

         

3.運用單位執行志

願服務業務 

  
 

         

4.志工教育訓練

(基礎、特殊訓

練、戶外參訪) 

  

 

         

5.提報成果半年報 

(含上網填報成果) 

  
 

         

6.經費核銷             

 

  



七、目的事業志願服務結合社會資源之規劃 

序號 
計畫或活

動名稱 

預 定 結 合

機關名稱 

預定連結並推動

志願服務業務之

具體內容 

預定參與方式（請詳細

敘明內涵） 

人力 物力 財力 

1. 

114 年補助

推 動 毒 品

防 制 志 願

服務計畫 

毒 防 局 所

屬 志 願 服

務 運 用 單

位 

協助毒防局運用

志願服務人力於

社區、校園、職場、

宗教、多元、商圈

等六大網絡進行

毒防宣導。 

預 計

每 單

位 提

供 至

少 15

名 反

毒 志

工 人

力 

各運用

單位活

動中心 

- 

八、目的事業所轄志願服務運用單位志願服務會報之規劃 

預定會議時間 會議名稱 主持人 

114.7 
114 年度毒品防制類 

志願服務聯繫會報 
主任秘書以上層級 

九、查核目的事業所轄志工之志願服務紀錄冊登錄服務時數(含資訊系統)之規

劃 

(一)查核頻率：   1    次/年 

(二)查核形式：■書面查核   □實地查核 □線上查核 

(三)預定查核時間：          114.9                                     

(四)預定查核項目：      詳如毒防局志願服務紀錄冊檢核表                                  

十、目的事業所轄志願服務運用單位評鑑(或自我考核)之規劃 

(一)訂定評鑑相關規定、執行期程及內容等之規劃：由毒防局訂定所屬志願 

服務運用單位推展志願服務績效評鑑實施計畫及評鑑標準，組成評審小



組進行審查事宜，2年評鑑運用單位 1次。 

(二)辦理評鑑後續輔導之規劃：針對評鑑結果未列等之運用單位進行業務輔 

導，或於聯繫會報邀請專家學者或甲等以上單位分享交流精進。 

十一、目的事業所轄志工意外事故保險（含特殊保險）之規劃 

■毒防局自行投保，計投保志工   152    名，每名保費   200   元，保

額為 300 萬元，共計  30,400 元。 

□參加市府志工大團保，共計投保志工       名，每名保費       元，

保額為       元，共計       元。  

□其他(請詳述)： 

十二、目的事業志願服務人員教育訓練之規劃 

類別 預定辦理時間 預定辦理場次 預定參加人數 

基礎訓練 1 月至 12月 

e等公務園網站

(採線上學習方

式) 

20 

特殊訓練 9 月 1場次 40 

在職訓練 

(含戶外參訪) 

4、6、9、12

月 
4場次 每場次 40人 

靈性教育訓練 12 月 1場次 40 

十三、目的事業志願服務人員及志願服務運用單位之獎勵表揚之規劃 

辦理對象 
預定辦理時

間 
預定表揚獎項 

辦理情形(請勾選) 

單獨辦理

表揚 

合併其他

活動或場

合公開表

揚 

其他方式

表揚 

■志工 / 

□團隊 
114.12 

1.特殊貢獻獎 

2.服務績優獎 

 v  



十四、本年度發展多元志願服務方案規劃 

(一) 配合高齡社會白皮書訂定鼓勵長者參與志願服務推動計畫 

預定辦理之服務或方案名稱 預定辦理內容 

「愛與陪伴」社區支持團體志

願服務 

毒防局運用志工陪伴藥癮者及家屬情緒抒

發和心理支持管道，協助藥癮者及家屬情

緒抒發和心理支持管道。 

高齡者靈性照護課程 毒防局辦理高齡者靈性照護課程，邀請專

家為志工授課，提升志工高齡照護知能 

(二) 發展多元創新志願服務(如青年志工、企業志工、志工家庭、…等)或時

間銀行方案(請以 114年度新辦且可持續推動之項目為優先，或過往辦理

項目之精進創新作為) 

志願服務類別 

(如：高齡、青年、

家族、企業志工

等) 

預定辦理之服務或

方案名稱 
預定辦理內容 

陪伴志工 114 年高雄市榮譽

輔佐志工服務 
1.連結市府跨域藥癮個案服務網

絡，推動榮譽輔佐志工服務，由

毒防局辦理藥癮個案關懷陪伴服

務知能培訓，輔助專職工作人力

資源。 

2.統籌運用提供就業、醫療、社福 

及家庭支持、宗教、教育、校園

外及多元服務等 7大跨域陪伴服

務，提升輔導處遇成效，以降低

藥癮個案再犯風險及失聯比例。 

社團志工 114 年補助推動毒

品防制志願服務計

畫 

持續積極整合公私部門資源協力合

作，擬與民間六大網絡：社區、企



業職場、宗教、商圈、校園、多元

族群共同合作，妥善運用民間團體

深耕當地之資源，運用在地志願服

務人力將毒品防制深入高雄市各

區、各場域，積極強化每位市民識

毒、防毒、拒毒意識與價值觀，一

起推行「反毒、拒毒新運動」 

十五、目的事業辦理志願服務相關調查及研究之規劃 

預定志願服務調查研究主題 研究對象 

志工性別參加毒防局志願服務時數分析 毒防局志工隊 

 

十六、其他（包括補助志工交通費、誤餐費、聯誼福利之規劃） 

(一) 訂定毒防局志工運用計畫，善用志願服務人力資源協助毒防局推動毒

品防制工作(如計畫附件2)。 

(二) 針對局內志工隊單次服務時數達3小時以上，方補助交通費乙次  

(新台幣60元/人)。 

(三) 每年結合志工教育訓練辦理志工慶生聯誼活動。 

(四) 支援毒防局活動如延誤用餐時間則提供便當餐點(80元/餐)。 

 

備註：本份報告資料需包含民間志願服務運用單位的年度計畫。 

 


