
高雄市近四年客語能力認證性別分析 

高雄市政府客家事務委員會 

    為加強客語之使用能力，鼓勵全民學習，提高客語之服務品

質，並落實客家文化傳承之任務，自 94 年起，客家委員會推動辦

理客語能力認證，認證等級分為初級、中級、中高級等三種，迄今

已邁入第 18 年，而為使客語能力認證之基礎及架構更為完善，111

年修正分級制度為基礎級、初級、中級、中高級、高級、專業級等

六種，同年亦首次辦理高級認證。 

一、 性別統計分析 

依客家委員會客語能力各級認證統計數據顯示，本市報名及合

格人數於不同性別存在明顯差異，女性普遍高於男性，代表女性的

參與率比男性為高，反映出女性對客語能力的重視和積極參與，以

及傳統「男理工、女人文」的觀念依舊存在。 

(一) 本市近四年客語認證報名及合格人數統計 

本市108年報名人數為1,189人，109年為1,158人，110年為

1,032人，111年為1,600人。以108年為基準，109年持平，110年受

疫情影響減少157人，111年增加高級認證及本市客語認證獎勵金措

施的推波助瀾下，報名數大幅增長。 

以合格數來看，前三年皆落在3百多人，合格比率約30%，111

年超過5百人，合格比率上升到35.3%，且與110年的合格人數差距

257人之多。以合格男女人數來看，女性普遍比男性為多，於109年

時差距最小僅68人，相差19.2%，111年差距最大達到226人，合格

男女比率差異也達到最高值40%。總的來看性別構成，報名人數女



性約占6成、男性4成；合格人數女性約占7成、男性3成。 
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(二) 111年本市客語認證職業別人數統計 

本市參加111年客語認證以學生為大宗，其次為教職人員，接著

是公務人員、服務業、自由業、其他職業、家管，而從事商、工、

農、軍等四行業之民眾則較少參與。合格比率以軍職71%拔得頭

籌，農民70%次之，其餘平均介於41~55%間，值得注意的是，學

生的報名數雖占比最大，合格率卻以25%敬陪末座。 

細究學生報名踴躍的狀況，係因中央機關及地方政府持續推廣

宣傳及全力補助各級學校辦理客語認證課程，並由老師為學生團體

報名所致，另學生報名以初級且年齡介於7~12歲(國小)最多，此年

齡段的學生專注力及理解力有限，導致合格率不高。 

在報名及合格男女人數分布上，大體為女多於男的現象，教職

差異最大，公職最為平均，唯一只有女性報名的是家管，軍跟農兩

職業男性報名數多於女性，農業合格率卻是女多於男，同樣情形出

現在工業，工業女性報名數多於男性，合格數卻少於男性。 
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二、 建議計畫評估 

    為改善此性別不平衡的情況，擬具建議計畫內容如下： 

1. 提供性別平等的宣傳與推廣 

    運用教材、宣傳品、影片等透過社群媒體及網路，開展性別

平等教育和宣傳活動，提高男性對客語認證的認知和意識，鼓勵

積極參與。 

2. 於社區開設客語認證課程和研習活動 

    於社區開設客語認證課程和與生活工作有關的客語研習活

動，以提供各類從業人員學習客語的機會。可包括正式課程、在

職培訓和線上學習資源，以滿足不同人群的學習需求。 

三、 未來展望 

預期經本會開展性別平等教育和宣傳活動下，喚醒男性保存客

語之意識，提升傳承客語之使命感及行動力，促進客語認證的男性

報考率，也透過持續於不同場域開設客語認證課程和研習活動，提

供各行各業民眾學習客語的機會，提升工軍農等職業人民的參與

率，在老師教導及同儕效應下，也一併提升合格率。另女性合格比

率雖仍高於男性，但差距預期可從111年之40%縮小至115年之

20%。 
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