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高 雄市稅 捐稽徵 處 稅務 專欄 

 

 

 

一、 問：108年以後兌領獎作業新措施為何? 

答： 

(一)實體通路兌獎據點由郵局 1 千多據點增加至銀行及超商之 1 萬 3

千多據點，包含第一銀行、彰化銀行、全國農業金庫、農(漁)會

信用部、信用合作社、統一超商、全家便利商店、萊爾富便利商

店、OK便利商店、全聯及美廉社。 

(二)新增 24小時統一發票兌獎 APP，提供即時兌領雲端發票及電子發

票證明聯五、六獎中獎獎金服務。 

(三)新增統一發票兌獎作業 24小時客服專線：4128282。 

(四)簡化「領獎收據」填寫內容為中獎金額、中獎人及聯絡電話。 

二、 問：108年 1月 1日起可到哪裡領獎？ 

答： 

兌獎 

通路 
兌獎據點 兌獎獎別 服務時間 

實 

體 

通 

路 

第一銀行、 

彰化銀行、 

全國農業金庫、 

金門縣信用合作社、 

連江縣農會信用部 

全部獎別 
統一發票收執聯、

電子發票證明聯、

公用事業掣發載

有載具識別資訊

之兌獎聯(下稱公

用事業兌獎聯) 

於營業時間內提

供兌領獎服務 

指定之信用合作社、 

農(漁)會信用部 

二獎(含)以

下獎別、 

雲端發票專

屬千元獎 

統一超商、 

全家便利商店、 

萊爾富便利商店、 

OK便利商店、 

全聯、 

美廉社 

五獎、六獎 

自然人持有之統

一發票收執聯、電

子發票證明聯、公

用事業兌獎聯 

每日上午 9 時

起，至營業時間

結束止(最晚至

23時止)，可選擇

兌領現金、兌換

等值商品或儲值

統一發票兌獎新措施 
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兌獎 

通路 
兌獎據點 兌獎獎別 服務時間 

金；其餘營業時

間僅可兌換等值

商品或儲值金 

網 

路 

通 

路 

統一發票兌獎 APP 

全部獎別 

已歸戶手機條碼

且於開獎後未列

印電子發票證明

聯之雲端發票 

24小時提供兌領

獎服務 

五獎、六獎 
自然人持有之電

子發票證明聯 

三、 問：實體通路兌領獎方式為何? 

答：中獎人於領獎期限內，攜帶身分證明文件及中獎統一發票

收執聯、電子發票證明聯或公用事業兌獎聯，向兌獎據點洽填

收據領獎。中獎人屬得領獎之機關、團體或執行業務者，應蓋

機關、團體章戳或執行業務單位章，並於空白處填寫代領人姓

名及電話。 

四、 問：要怎麼取得兌獎 APP？ 

答：至行動裝置內建之 App store或 Play商店搜尋「統一發票

兌獎」APP，即可下載安裝。 

五、 問：如何使用統一發票兌獎 APP領獎？ 
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答： 
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