
一、施政(業務及工作）計畫實施狀況及績效

      (二)本年度施政計畫分項說明：

已完成或未完成之說明 因應改善措施

一般行政 一、秘書業務

─行政管理
1.稽核公文收發時效、財產增減登

記及養護。

2.研發革新措施加強為民服務，賡

續推動辦公室自動化工作。

2.104年度財產增加79筆，減少73筆

，結存696筆，並定期盤點。

高雄市鼓山區公所

總　　　說　　　明

中華民國104年度

      (一)本年度各項工作計畫，依照預算及上級機關規定切實執行，績效良好圓滿達成預期效能，諸如：市容查報、整頓環

境美化市容及防治登革熱、滅鼠滅蟑、消除髒亂、民防訓練業務、推動婦女社會參與促進小組工作、寺廟登記及辦理調解民眾

糾紛等民政業務；宏揚敬老尊賢、舉辦敬老聯歡會、災害善後處理及時發放急難救助金、殘障老人低收入戶及單親家庭生活補

助、就學補助等社政業務；執行基層建設小型工程及區內空地之整頓等經建業務；辦理緩召及役男征兵檢查、徵集、勤務、動

管等役政業務。

辦        理        情         形

密切配合各課室作業，

提高為民服務品質，發

揮為民服務效能。

計 畫 名 稱 計   畫   目   標 實       施       內       容

1.104年度收文件數18,157件，發文

件數6,068件，辦結平均日數1.4日，

6日內辦結百分比：100%，均按預定

進度完成。



已完成或未完成之說明 因應改善措施

一般行政 二、人事業務

─行政管理 1.貫徹組織編制員額控管精簡政策

，加強執行人事政策，建立合理升

遷體系，作嚴密客觀之考核。

1、本所進用人員均經人事甄審委員

會審議通過並依員額狀況進用，年度

內調進用6人、調出3人、退休1人、

死亡1人；茲104年度人事費較103年

減縮，為撙節人事費用，以預算員額

為基準，精簡員額7%。104年編制員

額63人(不含人事、會計、政風)應精

簡5人，目前已精簡7人，精簡比率達

11.11%。

2.加強公務人員福利，舉辦各類活

動提振員工工作情緒。

2、年度內辦理「養生減壓：健康瑜

珈與酸痛膏實作」、「公務職場兩性

溝通技巧」、「運用古智慧判斷因應

新聞事件」演講提振員工士氣。

三、政風業務

1.政風法令宣導。

2.預防貪瀆，查處檢舉事項。

3.公務機密與機關安全維護。

實施內容計畫名稱

活化公務人力，有效增

進公務員工能力，提升

為民服務品質。

預防貪瀆不法，確保機

關安全，防範洩密案件

發生。

年度辦理反貪大型宣導、鼓勵市民檢

舉不法、配合政府肅貪政策。

計畫目標
辦      理     情       形



已完成或未完成之說明 因應改善措施

一般行政 四、會計業務

─行政管理 1.歲入歲出預算之編製與分配。

2.加強憑證審核及帳冊登記事項。

3.統計資料之審核與管理。

區公所業務 一、民政業務

─業務管理 1.召開里業務會報及里長座談會、

督導里民大會提高功能。

2.加強市容環境衛生、調解紛爭，

紓解訟源，安定社會。

3.強化民防組訓工作，配合各里守

望相助，維護社會安寧。

4.召開婦女促進小組委員會議，鼓

勵女性參與基層公共事務。

落實活力政府，加強為

民服務，提高行政效率

，使里民生活優質化。

計畫名稱 計畫目標 實施內容
辦      理     情       形

按年度工作計劃及預定進度辦理憑證

審核、內部審核、帳務處理、會計月

報及預算、決算之編製。

按年度工作計劃及預定進度完成多項工

作，在里業務會報方面，本所於104年

10月21日召開里業務會報，里長提案計

51件，已轉請權責單位卓處，並錄案追

蹤列管，且均已解除管制；防治登革熱

業務，104年度登革熱疫情嚴峻，除延

續動員所內員工及各里滅蚊志工常於轄

內進行大掃除清理孳生源減少孳生源蔓

延外，亦成立里防治工作小組每週進行

巡查，並針對重大髒亂點列管。另有受

過噴藥訓練志工利用噴霧機進行里內水

溝防治。本所除了辦理大型防治宣導說

明會外，亦不定期至里內辦理里級說明

會，加強民眾防治觀念，以抑制病媒蚊

孳生。

嚴密預算執行，強化計

畫與預算配合，發揮會

計管理功能。



已完成或未完成之說明 因應改善措施

區公所業務

─業務管理

在婦女參政促進小組，辦理14項活動

鼓勵婦女參與社區公共事務展現蓬勃

朝氣；另104年調解案件計收申請件

數460件，調解成立件數311件紓解訟

源。

二、社政業務

1.辦理中低收入老人及身心障礙者

各項福利補助。

2.辦理低收入、中低收入戶、單親

家庭子女補助、特殊境遇(含外籍配

偶)家庭及急難救助、災害救助等社

救事項。

3.輔導社區成立社區發展協會，推

展基礎工程建設、福利建設、精神

倫理建設。

計畫目標
辦      理     情       形

計畫名稱 實施內容

本年度已完成協助、輔導、關懷、發

掘社區弱勢家庭及辦理各項補助受惠

者超過八千餘人。

擴大社會建設，實施社

會福利業務，加強照顧

低收入戶及急難救助工

作，並健全社區組織。



已完成或未完成之說明 因應改善措施

區公所業務

─業務管理
4.辦理內政部工作所得補助方案及

勞保局國民年金所得未達一定標準

認定作業及父母未就業家庭育兒津

貼補助。

三、經建業務

執行經濟建設相關業務

事項，提升市民生活品

質，促進地方繁榮進

步。

清查區內空地，預防登革熱發生。 清查60筆空地髒亂查報，並已完成改

善，以增進空地環境衛生與整潔。

四、兵役業務

鞏固國防、充實兵源、

依法辦理徵兵、後備軍

人及國民兵管理組訓並

妥善照顧徵屬生活。

1.加強兵要調查軍事勤隊編組召

集。

1.年度完成兵籍調查當年次及其他年

次合計767人；國民兵列管計67人。

2.83~87年次二階段軍事訓練83人，

徵集入伍役男55人。

計畫名稱 計畫目標 實施內容
辦      理     情       形



已完成或未完成之說明 因應改善措施

區公所業務

─業務管理

3.替代役備役役男役籍管理。 4.替代備役列管計1,554人。

辦      理     情       形
計畫名稱 實施內容計畫目標

3.役男徵處計體檢900人，免役計220

人，抽籤計654人，徵集入營常備

役、替代役合計633人滿足國防兵員

需求；徵屬生活照顧計69人及傷殘軍

人計7人、遺族生活照顧合計11人三

節慰助總計1,522,580元，安定徵屬

及軍心。後備軍人歸鄉報到527人；

後備軍人列管計14,781人，有效管理

支援動員。

2.役男徵兵處理及後備軍人兵役管

理。



已完成或未完成之說明 因應改善措施

提升為民服務效能，加

強為民服務品質。

汰換3部已逾使用年限且不勘使用之

公務電腦。購置1部乙太網路交換器

，提升電腦網路效能暨穩定度。

汰換3部已逾使用年限且不勘使用之

公務電腦。購置1部乙太網路交換器

，提升電腦網路效能暨穩定度並提高

行政效率及為民服務品質。

區公所業務

─業務管理

改善里活動中心設備、

空地綠美化提升民眾生

活品質及為民服務品

質。

自強里、民族里、龍井里、建國

里、前峰里、雄峰里空地及公園綠

美化維護、路溝及人行道修繕工

程、廣播設備、滅火器設置、停車

格標線、體健設施、彩繪美化工程

及登革熱防役宣導。

完成16項專案計畫:

1.104年度建國里、前峰里全里廣播系統增

置與維修更新。

2.自強里鼓山三路217~193巷路溝工程。

3.雄峰里國宅社區公共停車格標線工程。

4.自強里全里環境綠美化維護工程。

5.雄峰里國宅中庭三角公園及周邊綠美化工

程。

6.民族里古井周邊環境改善及綠美化工程。

7.自強里體健設施增設工程。

8.雄峰里國宅社區人行道修繕工程。

9.龍井里全里空地公園綠美化及養護工程。

10.龍井里龍泉寺登山道牆面彩繪工程。

11.民族里內惟路379巷周邊牆面彩繪工程。

12.前峰里九如四路1245號旁空地綠美化工

程。

13.前峰里國泰社區街角廣場綠美化改善工

程。

14.龍井里社區活動中心頂樓防水防熱工

程。

15.民族里購置80支滅火器及100個設置箱。

16.登革熱防疫宣導。

計畫名稱 計畫目標 實施內容
辦      理     情       形



已完成或未完成之說明 因應改善措施

基層建設

─小型工程

配合市政發展加速改善

民眾生活及生產環境。

修建本區轄內小型巷道及排水溝等

小型工程。

完成巷道改善4,453.93平方公尺，排

水溝改善877.48公尺，以增進巷道道

路及排水通暢。

二、預算執行概況

　  (4)計畫型補助收入：計畫型補助收入預算數449,000元，實收數為448,500元，執行率99.89%，係衛生福利部中央

       健康保險署對於第六類投保單位之投保作業補助款。

　1.歲入預算：本年度預算數為8,678,000元，實收數為7,511,032元，執行率86.55%，實收數全部繳交市庫。

　  (1)罰款收入：逾期違約金決算數為60元，超收60元，係本年度小型工程青泉街12巷15號側溝打通工程逾期違約金；

       工程逾期罰款決算數為3,350元，超收3,350元，係本年度小型工程中華一路29巷2號旁側溝翻修等2項工程逾期

       罰款，其他罰款決算數為1,596元，超收1,596元，係本年度小型工程河邊街115巷路溝等2項工程規劃設計監造

       違約金1,488元及健保業務5月份請假4天未到班違約金108元。

計畫名稱 計畫目標 實施內容
辦      理     情       形

    (2)使用規費收入：場地設施使用費預算數44,000元，實收數為44,000元，執行率100.00%係本年度青海集會所場地

       代辦清潔費收入；資料使用費預算數3,000元，實收數為600元，執行率20%，係電子領標案件增加及投標廠商減

       少之因素。

　  (3)財產孶息：地租預算數38,000元，實收數為37,874元，執行率99.67%，係本行政中心樓層出租地租收入；房租

       預算數 144,000元，實收數為137,801元，執行率95.70%，係本行政中心樓層出租房租收入；廢棄物資售價決算

       數3,478元，超收3,478元，係本年度變賣報廢公務機車及器材等價金。



三、資產負債實況

    至本年度結束為止，資產及負債分別為10,079,576元，較上(103)年度增加8,142,123元，其科目內容如下：

　(5)捐獻收入：一般捐獻收入預算數8,000,000元，實收數為6,412,981元，執行率80.16%，係國防部陸軍司令部102

     年度補助油、彈庫睦鄰專案改善計畫經費依實際發包數向國防部請款。

　(6)什項收入：什項收入決算數為420,792元，超收420,792元，係本年度本區各里守望相助帳戶303,119元結清繳庫、

     里長機車報廢103年度強制責任險保險費退費1,832元繳庫，95及97年代收款各項分攤費賸餘1,703元繳庫、103年

     自強,民族,龍井里街道綠美化工程第四期撫育金36,326元繳庫及河邊街115巷路溝等7項工程AC路面刨除料剩餘價

     值77,812元繳庫。

　2.歲出預算：本年度經資門預算數125,841,000元，實付數為121,143,283元，節餘4,697,717元，執行率96.27﹪。

　3.統籌經費：本年度統籌經費預算數8,742,247元，決算數8,549,313元，計有退撫金5,987,120元，災害準備金

    266,749元，節餘192,934元，公教人員待遇福利2,295,444元。

　 (1) 一般行政--行政管理：預算數84,430,000元，決算數83,077,371元，節餘1,352,629元，執行率98.40﹪。

　 (2) 區公所業務--業務管理：預算數35,347,000元，決算數32,572,268元，節餘2,774,732元，執行率92.15﹪。

　 (3) 基層建設--小型工程：預算數6,064,000元，決算數5,493,644元，節餘570,356元，執行率90.59﹪。

　1.資產科目：經費結存-存款380,294元較上年度減少9,139元，可支庫款4,565,114元較上年度增加3,017,094元，預

    付費用5,134,168元較上年度增加5,134,168元。



四、其他要點

　  本年度經費悉依有關法令規定嚴格執行內部審核，各項經費之開支，均本撙節原則辦理各項工作，咸能依預定

    計畫進度執行完畢。

　2.負債科目：保管款1,165,039元較上年度增加343,607元，暫收款620,527元較上年度增加620,527元，代收款

    380,294元較上年度減少9,139元，預領經費2,727,068元較上年度增加2,727,068元，受託經費5,186,648元較

    上年度增加4,460,060元。


