
《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊

學員招募作業須知

一、活動名稱

《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊

二、活動目的 

台灣近二十年來每年新生兒人數銳減，而因少子化所造成人口結構的改變，使得

台灣將於 2025 年成為超高齡化社會。長者的安養與照護成為老少全民都需要面對

的問題，政府更是制定了長照 2.0 的政策，來因應未來的長照與安養需求。

其中，多國正在落實的代間學習—也就是由長者與孩子一同從事活動、分享生命

的經驗—是面對全球人口老化因應的新契機。

本工作坊將會以高雄市苓雅區閒置空間的地點作為創意發想場域，以國內首座利

用國小閒置空間改建而成的日照中心及高齡健促場域—「大同福樂學堂」及「大

同健康守護樂園」、教會閒置空間再利用—「大同金齡書坊」為例，除了藉此了

解活化閒置空間所帶來的效益及特色外，更進一步探討如何在新的閒置空間─苓

雅寮老人活動中心，發展出不同樣貌的代間學習、青銀共創模組。本次工作坊更

將導入「創意高齡 Creative Ageing」概念，期待在超高齡的時代，找到地方場域

作為迎接超高齡社會的可能與想像，建立試圖爬梳高齡產業發展可能性。

透過深入探討的議題、完整的工作坊架構、實際的成品產出、專家回饋與教授跨

領域的技能，讓有志朝「創意高齡」、「高齡產業」與「地方創生」領域發展的

夥伴能透過本次工作坊實際產出的服務方案與活動設計，創造跨代共融的新形態

場域。

本工作坊將運用下述特色教學方法進行：

 本活動將同時透過 4D 服務設計的架構(Discover, Define, Develop, Deliver)，讓學

生從發掘、定義、發展與產出的過程，尋找場域問題的痛點，進而設計出貼近場

域需求的服務設計方案。 

 採用體驗式學習 (experiential learning)、生活實驗室 (living labs) 與服務設計

(service design)的精神，針對使用者之觀點發展出「有用」（usefulness)、「能

用」（usability) 及「想用」(desirability)的產品。

三、工作坊執行方式



本工作坊將分為 3 組，每組由 6-8位學生組成跨領域團隊，以下列 2個主題運作。

每組搭配一位健康照護領域的導師與設計領域的業師指導。

題目 主旨

活動設計

本題目旨在引導學生、民眾從「使用者」的角度思考，如何

將孩子的生命教育與長者的照護需求結合，協助社區實現在

地老化的條件。

溝通平台

(聯絡簿設計)

本題目旨在引導學生、民眾朝「服務提供者」的角度思考，

如何有效的幫助照顧服務員與家屬建立有效的溝通平台，使

家屬可以清楚的知道長者的健康數據與在日照中心的狀況。

 活動期程

日期 4D 進程 主題 地點

Day 1
08/17 (六)

Discover
發掘

《青創苓雅、創齡苓仔寮》服

務創新概論 苓雅區區公所

    場域參訪

Day 2
08/18 (日)

Define
定義

專家交流訪談

苓雅區區公所

概念收斂與設計發想

Day 3
08/24 (六)

Develop
發展

服務設計方案實作

Day 4
08/25 (日)

Deliver
產出

發表

 活動加值

凡錄取本次工作坊並完成產出的參與者，日後將具備發想場域以「青銀共

創」為主題的「空間優先進駐權利」。

四、活動日期

108 年 08月 17 日(六)、08月 18 日(日)、08月 24 日(六)、08月 25 日(日)

五、活動地點

高雄市苓雅區公所(高雄市苓雅區民權一路 85號 5樓)

六、招募對象: 共計招募 30 名學員



(一) 就讀大學ㄧ年級以上的學生，具智慧健康生活領域(健康輔具醫療、護理、

照護、社工、健康促進等)與設計專業(平面設計、動畫設計、商業設計、文創設計

等)相關系所背景。

(二) 對於高齡議題和地方創生有興趣的藝術、設計、文化創意工作者。

(三) 對於以公民參與的跨領域設計議題具有高度興趣之居民、非相關科系有興

趣參與活動之民眾。

七、學員遴選條件

1. 大ㄧ生(含)以上程度之在學學生，不限系所背景。

2. 大ㄧ生(含)以上程度之在學學生，具智慧健康生活領域(健康輔具醫療、護理、照

護、社工、健康促進等)與設計專業(平面設計、動畫設計、商業設計、文創設計

等)相關系所背景優先。

3. 對於高齡議題和地方創生有興趣的藝術、設計、文化創意工作者。

4. 對本課程規劃之內容及相關實作體驗活動具高度參與意願者。

5. 公民參與的跨領域設計議題具有高度興趣之居民、非相關科系有興趣參與活動之

民眾。

6. 主辦單位之籌備委員會將召開遴選會議擇定學員入選名單；入選資格將根據報名

者專業領域與報名動機（簡述於報名表內）進行資格審查。

八、報名方式

1. 公告申請截止日前備妥報名表、個人資料提供同意書、同意全程參與切結

書、訪問錄影同意書、著作利用授權同意書及保密同意書各乙份，逕寄送：



807      高雄市三民區十全一路      100      號 

高雄醫學大學 第一教學大樓      12      樓      1207      室

陳微竹小姐收

聯絡電話：  0927120689

2. 一律以郵寄掛號方式為之，併同電子檔以 E-mail 方式向主辦單位報名，收

件以郵戳為憑，逾期恕不受理。

E-mail：chu8197@gmail.com

九、錄取公告方式

錄取名單將於 108 年月 08月 07 日公告於「XI Sheng-  創意高齡、地方創生服務設

計」臉書專頁(http://t.cn/AiNeTPG9)

十、報名作業期程

日期 項目 備註

108 年 07月 18 日 開放報名 一律以郵寄掛號方式為之，紙本信件以 08月 95 日

前郵戳為憑，併同電子檔以 e-mail 方式向主辦單位

報名。

108 年 08月 05 日 報名截止

108 年 08月 07 日 公告錄取

發布於本計畫粉絲專頁網站，並以電子郵件寄送錄

取通知。

十一、 指導單位

高雄市政府研究發展考核委員會、經濟部中小企業處

十二、 主辦單位

mailto:chu8197@gmail.com
mailto:chu8197@gmail.com
http://t.cn/AiNeTPG9
http://t.cn/AiNeTPG9
https://www.facebook.com/XI-Sheng-%E5%89%B5%E6%84%8F%E9%AB%98%E9%BD%A1%E5%9C%B0%E6%96%B9%E5%89%B5%E7%94%9F%E6%9C%8D%E5%8B%99%E8%A8%AD%E8%A8%88-409185886355809/
https://www.facebook.com/XI-Sheng-%E5%89%B5%E6%84%8F%E9%AB%98%E9%BD%A1%E5%9C%B0%E6%96%B9%E5%89%B5%E7%94%9F%E6%9C%8D%E5%8B%99%E8%A8%AD%E8%A8%88-409185886355809/


高雄市苓雅區公所

十三、 執行單位

社團法人高雄市金齡協會

十四、 協辦單位

高雄市政府衛生局、高雄市政府社會局、高雄市苓雅區衛生所、高雄醫學大學創

新育成中心、高雄醫學大學附設醫院、錫盛事業有限公司籌備處、高雄市音樂養

生慈善公益協會

十五、 注意事項

(一) 關於本計畫及本活動詳細內容之介紹，請至「《青創苓雅、創齡苓仔寮》地

方 創 生 ‧ 公 民 參 與 服 務 設 計 共 創 工 作 坊 」 臉 書 專 頁 查 詢

(http://t.cn/AiNeTPG9)。

(二) 本活動共為期四天，免報名費。主辦單位將提供學員食宿。(除與場域間之交

通費，不再另行支付其他交通費用。)

(三) 學員需同意且全程參與此次活動，除不可抗力因素之外，不得缺席。

(四) 參加工作坊團隊所提供之產出，不得抄襲或涉及智慧財產權之侵害，經發現

屬實者，執行單位將追回已提供之工作坊獎勵。

(五) 各團隊之簡報若引用他人資料時，需註明參考資料來源。  

(六) 本競賽辦法若有不足之處，主辦單位有權可隨時增補。

http://t.cn/AiNeTPG9


(七) 本協會為活動聯繫之目的，須蒐集相關人員的姓名、身分證字號、電話、學

校單位(系所)、職稱、出生日期、E-mail等個人資料(辨識類：C001辨識個人

者)，以在本次活動期間及地區內進行必要之聯繫。如欲更改個人資料或行使

個人資料保護法第 3條的查閱、補充、更正、製給複製本及請求停止蒐集、

處理、利用及請求刪除等當事人權利，請洽主辦單位聯絡窗口。

(八) 為增進國內智慧生活領域教育課程之推廣效益，本計畫擬於活動過程中進行攝

錄影，其內容將作為後續資料剪輯、典藏及教育推廣之用，故參與學員須同意

於攝錄影過程中使用其姓名、聲音或肖像等個人資訊。

(九) 活動過程中之成果作品產出將做為後續計畫推廣之用，故參與學員需同意授

權主辦單位之著作利用授權。

(十) 因考量未來成果之產業利用，凡是參與此次活動的相關人員皆需簽署保密同

意書。

(十一) 報名表所填寫之個人資料僅供此次活動所需之用，主辦單位承諾負起保障隱

私之責，絕不會向未授權人士透露任何相關資料。

(十二) 主辦單位將根據報名表進行資格審查，請自行檢附證明文件並連同報名表、

個人資料提供同意書、同意全程參與切結書、訪問錄影同意書、著作利用授

權同意書及保密同意書，於報名截止日前郵寄（併同電子檔以 email 方式

寄）至主辦單位（郵戳為憑）。

(十三) 聯絡資訊：錫盛事業有限公司 陳微竹小姐 0927120689，e-mail: 



chu8197@gmail.com。

(十四) 本作業須知、報名表以及切結書等相關文件電子檔，亦可於「XI Sheng-  創意

高齡、地方創生服務設計」臉書專頁查詢。

https://www.facebook.com/XI-Sheng-%E5%89%B5%E6%84%8F%E9%AB%98%E9%BD%A1%E5%9C%B0%E6%96%B9%E5%89%B5%E7%94%9F%E6%9C%8D%E5%8B%99%E8%A8%AD%E8%A8%88-409185886355809/
https://www.facebook.com/XI-Sheng-%E5%89%B5%E6%84%8F%E9%AB%98%E9%BD%A1%E5%9C%B0%E6%96%B9%E5%89%B5%E7%94%9F%E6%9C%8D%E5%8B%99%E8%A8%AD%E8%A8%88-409185886355809/
mailto:chu8197@gmail.com


《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共

創工作坊報名表

中文姓名
照片

生日
西元 / 月 / 日

年齡

身認證字號 性別
□ 男

□ 女

學校

科系 年級

研究領域 / 

專長

住家電話 手機

地址

E-Mail

食宿安排
若錄取，是否需要協助安排住宿？（高雄地區除外）是 □    否 □

葷　□     素　□

緊急聯絡人

姓名 關係 電話

請簡述報名工作坊的動機

附件ㄧ



對於工作坊的期待是…

對於未來的職涯期待是…

請問是否有「原型製作」(prototype)或者服務設計的經驗？如有請簡述。

相關必備文

件 
□ 學生證正反面影本(非學生組免附)



個人資料提供同意書

1. 「2019《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊」

（以下稱主辦單位）為聯繫及辦理課程、活動等相關業務需求，必須取得您的個人資

料，在個人資料保護法及相關法令之規範下，本學院將依法蒐集、處理及使用您的個

人資料。

2. 本次蒐集與使用您的個人資料如報名表內文所列，包含姓名、出生年月日、年齡、

性別、照片、國民身份證（護照）字號、就讀學校科系／班別、通訊處、連絡電話、

緊急聯絡人／方式、E-mail、溝通方式、參加原因等得以直接或間接識別您個人之資

料。

3. 您同意本主辦單位招募所需，以您所提供的個人資料確認您的身份、與您進行聯

絡；並同意主辦單位於您報名錄取後繼續處理及使用您的個人資料。

4. 您可依個人資料保護法，就您的個人資料向主辦單位：（1）請求查詢或閱覽、

（2）繪製複製本、（3）請求補充或更正、（4）請求停止蒐集、處理及利用或（5）

請求刪除，但因主辦單位執行職務或業務所必需者及受及他法律所規範者，主辦單位

得拒絕之；若因您行使上述權利導致權益受損時，主辦單位不負相關賠償責任。

5. 你可自由選擇是否提供主辦單位您的個人資料，但若您所提供之個人資料，經檢

舉或主辦單位發現不足以確認您的身份真實性或其他各人資料冒用、濫用、資料不實

等情形，主辦單位有權停止您的報名資格、錄取資格等相關權利，若有不便之處敬請

見諒。

附件二



6. 本同意書如有未盡事宜，依個人資料保護法或其他相關法規之規定辦理。

7. 您瞭解此同意書符合個人資料保護法及相關法規之要求，具有書面同意本學院蒐

集、處理及使用您的個人資料之效果。

□我已詳閱、瞭解並同意受同意書內容之拘束。（請打勾）

立同意書人：　　　　　　　　　 （簽章）

身份證字號：

地      址：

電      話：

中華民國　108　年　　　月　　　日

同 意 全 程 參 與 切 結 書

 本人_____________就讀_____________________學校/公司____________所(系)_____

年級，同意全程參與本次「2019《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務

設計共創工作坊」課程，除不可抗力因素外，不會缺席。

此致

附件三



社團法人高雄市金齡協會

立切結書人（學員）：               （簽章）

學      號：

身分證字號：

中 華 民 國 108 年    月    日



訪 問 錄 影 同 意 書

本人________________應邀高雄市苓雅區公所委託社團法人高雄市金齡協會辦理

「2019《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊」（以下

簡稱主辦單位）之訪問、拍攝及錄影（以下簡稱「受訪內容」），同意事項如後：

一、本人同意主辦單位得公開播送、傳輸、上映、刊登與發表受訪內容。

二、本人同意主辦單位得就受訪內容，視實際需要自行或委託他人編輯、改作或為其

他必要之修改並發行各類出版品（含影音、平面或數位出版品），惟不得於任何情形

下變更本人受訪內容之原意。

三、本人同意主辦單位將訪問本人所撰寫、錄製以及編輯、改作而成之著作，其著作

人格權及著作財產權均歸主辦單位所有。

四、本人同意主辦單位對於受訪內容，在資料紀錄之典藏、利用和教育或學術推廣等

目的下，得不限次數使用本人之姓名、聲音、肖像等，而無需支付本人費用。本人並

同意不對主辦單位以及其所同意使用該等著作或出版品之人行使人格權及其他權利。

此致

社團法人高雄市金齡協會

立同意書人：              （簽章）

身分證字號：

地      址：

電      話：

附件四



中 華 民 國 108 年    月    日

著作利用授權同意書

本人參加高雄市苓雅區公所委託社團法人高雄市金齡協會 (以下簡稱被授權人)辦理之

「2019《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊」，爰同

意將提交至該活動之著作（包括但不限於著作權法所定之語文、美術、攝影以及圖形

等著作種類，以下簡稱本授權著作）授權予被授權人使用，同意暨授權事項如後：

一、本人同意擔保對於本授權著作有著作財產權，著作內容並無不法侵害他人權利或

著作權之情事，如有違反，致被授權人受有損害，願負擔一切損害賠償及其他法律責

任。

二、本人同意將本授權著作之著作財產權，以不具專屬性之方式，無償授權予被授權

人不限次數、年限、地區、媒體、載體發表利用，或供各項公益宣傳、推廣、展覽、

網站及出版之非營利使用；本人之個人部落格及網站中有關本授權著作之部分，被授

權人亦可無償引用、分享、連結及轉載。

三、本授權書所約定之內容，如有其他未盡事宜，依著作權法及其他相關法令定之。

此致

社團法人高雄市金齡協會

立同意書人：  （簽章）

身分證字號： 

地      址：

電      話： 
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社團法人高雄市金齡協會保密同意書

茲                  (以下稱簽署人) 為參加高雄市苓雅區公所委託社團法人高雄市金齡協會 (以

下稱本協會) 舉辦 2019《青創苓雅、創齡苓仔寮》地方創生‧公民參與服務設計共創工作坊」 (以

下稱工作坊) 之相關人員 (執行人員、受訓學員、研發人才或輔導業師等)，參與研發設計、商品化

及創業化等活動，有知悉或可得知悉或持有他人所揭露或交付之機密資訊，內含重要智慧財產權之

法定權利或期待利益。為保持相關資料或資訊之機密性，簽署人同意恪遵本同意書下列各項規定：

第一條  凡簽署人自揭露方取得或知悉或接觸的一切資訊均屬機密資訊（包括但不限於書面、圖樣、

手稿、程式、計畫、資料庫、電腦或磁碟片檔案、錄音、錄影帶或光碟片資料檔案或其他

形式記錄者等）。但下列情形不在此限：

一、有書面證據證明揭露方所交付或告知之資訊已為簽署人所知悉者；

二、已見於公開發行之刊物或出版品或已經公開披露或已成大眾均可公開取得等欠缺機密

性質者；

三、非因簽署人未盡保密責任或疏忽而公開或成為眾所周知者；

四、簽署人從合法持有且不須承擔任何保密義務及責任的第三人處合法取得者。

第二條  簽署人保證於工作坊期間及結束後均嚴守保密之義務，非經揭露方書面同意，絕不以任何

方式使其他第三人知悉或持有任何揭露方之機密資訊，更不得自行利用或以任何方式使第

三人利用揭露方之機密資訊或取得任何權利。

第三條  簽署人同意應盡善良管理人之注意保管義務，採取必要措施，維護所知悉或持有揭露方之

機密資訊，以保持其機密性。

第四條  簽署人若違反本同意書之規定或有因可歸屬於簽署人的事由，致使揭露方的機密資訊被洩

露者，簽署人負擔一切法律之責任，並負損害賠償之責。

第五條  簽署人因本同意書所負之保密義務，不因工作坊之終止或結束而失其效力。

第六條  本同意書之條款，如部份無效或無法執行，不影響其他條款之效力。

第七條  凡因本同意書而生之爭議，簽署人同意先本誠信原則與當事人磋商之，磋商不協時，同意

依中華民國仲裁法，於高雄市申請仲裁，解決爭議。

簽署人：姓 名：

    系所及職稱：

        身份證字號：

        聯絡電話：

        戶籍地址：
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