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｜廉政宣導｜



公務員廉政倫理規範宣導標語-飲宴應酬

　一、飲宴應酬應考慮，顯不相宜不出席
　二、飲宴應酬應避免，利害關係不參加；特殊情
形須簽報，知所進退保平安
　三、飲宴應酬知利害，瓜田李下不應該
　四、受邀飲宴宜三思，深思熟慮不徇私
　五、如與職務有利害，飲宴應酬需避開；公務禮
儀等例外，知會報備免疑猜
資料來源：法務部廉政署網站
高雄市政府員工廉政倫理規範：
https://outlaw.kcg.gov.tw/LawContent.aspx?
id=GL000280



公務員廉政倫理規範宣導標語-請託關說

　一、請託關說涉不當，簽報知會不可忘
　二、公事公辦不請託，清淨公門免關說
　三、請託關說要注意，知會政風保權益
　四、請託關說涉疑義，三日簽會釋懷疑
資料來源：法務部廉政署網站
高雄市政府員工廉政倫理規範：
https://outlaw.kcg.gov.tw/LawContent.aspx?
id=GL000280



｜維護宣導｜



電梯故障應變救援須知
一、電梯發生緊急狀況時，確保乘客與自
身安全最優先的要務，保持冷靜勿慌亂，
 採取適當正確因應措施，才能幫助乘客或
自己安然脫離困境。
二、受困電梯內乘客自救處理作業須知

電梯車廂不是全密閉空間，不會有窒
息的問題。
保持冷靜切勿驚慌，迅速向外求援。
按壓車廂內緊急連絡電話裝置與管理
人員或電梯公司連絡。
撥打行動電話向外求救，如:管理單
位、電梯公司、消防隊...等。
當前2項作業皆無回應時，請間歇性用
力拍打車廂發出聲音來呼救。
保持體力耐心等待救援。
受困乘客切勿強行開啟車廂門扉或救
出口，切勿試圖攀脫困，以免發生危
險。

三、電梯停止，關人時應變處置&乘客受困時的處理
為了有效處理乘客被困的緊急狀況，請按下列各項措施進行，且平時務
必熟記，
 以建立使用現代科技產品必備之素養。

被困於電梯時，請按對講機或利用通訊設備與管理員或保養公司聯
絡
請勿嘗試打開電梯內外門，以防止墜落或意外發生
電梯內非密閉空間，空氣是流通的請勿慌張，靜待救援
電梯運轉中，突遇火災、水災、地震。請按最近樓層或停止樓層，
迅速離開(預知停電、火災、地震請勿搭乘電梯)

 
資料來源：新北市政府消防局



使用手機良好習慣的「三不五要」口訣，加
強保護個資與隱私安全

針對詐騙簡訊氾濫情形，NCC表示，經查該等
簡訊並非電信事業個資外洩造成，而係由代
發資訊業者或公司行號以隨機方式發送，目
的在引誘民眾點取其上之超連結網址以加入該
群組。NCC並提供民眾保持使用手機良好習慣
的「三不五要」口訣，以加強保護個資與隱
私安全：

一、三不：
不瀏覽：不瀏覽可疑網站，以避免可能在手機使用者未注意情形下，自動
下載軟體駭入手機，竊取手機內個資或隱私。
不連接：不連接可疑之Wi-Fi，具惡意接取點可能監聽手機使用者通訊內
容，提升重要資訊洩露風險。
不下載：不下載可疑APP，因為若APP取得手機管理者權限，可能導致手機
上所有個資及隱私遭竊。
二、五要：
要更新：要定期更新密碼，並應避免過於簡單之密碼，易遭駭客破解。
要備份：要更新軟體程式及備份資料，以避免舊版程式漏洞造成損害及資
料遺失。
要關閉：要關閉未使用的Wi-Fi/藍牙/NFC等介面，以減少具惡意設備連接，
降低手機被駭風險。
要加密：連接的Wi-Fi要開啟加密防護，可避免有心人監聽手機網路通訊取
得重要資訊。
要刪除：手機不再用時要刪除機敏資料，可避免機敏資料遭他人擷取。

資料來源：https://www.ethics.taichung.gov.tw/2556996/post



｜法律天地｜



能源轉型-打擊綠能犯罪

為落實「非核家園及綠色能源」政策，法務
部積極建構防範綠能犯罪之機制，強力掃蕩妨
害綠能產業犯罪，展現執法部門積極查辦之決
心。
執行「靖平專案：綠能掃黑肅貪」，獲致相
當績效：
最高檢察署召集法務部調查局、廉政署共同盤
點所轄已掌握之不法事證，自113年6月「靖平
專案：綠能掃黑肅貪」執行至自113年11月，
已查獲包括議長、議員、鄉長在內共 104 人。
羈押雲林縣議長等13人，累計查扣至少新臺幣
3,736萬餘元之犯罪不法所得，展現政府整頓
妨害綠能產業發展的決心。

資料來源：
https://www.moj.gov.tw/2204/2795/2796/22278
0/post



反詐宣導-詐團慫恿抵押房產貸款榨乾被害人

刑事局特別呼籲，網路投資廣告及群組都是
詐騙，千萬不要輕易相信任何高額獲利的投
資訊息，各類投資行為應透過主管機關金管
會核准的機構或公司，方能維護自身投資權
益，如有網友以高報酬、穩賺不賠等話術招
募投資，請務必提高警覺，並撥打金管會反
詐騙諮詢專線（02-2737-3434）確認訊息來
源真實性，或至國際投資警訊專區
（http://web.twsa.org.tw/alert/）查證；如有
可疑詐騙情資，亦可透過「165全民防騙官網
或警政服務APP」，填入「姓名、連絡電
話、註解訊息（將訊息複製貼上）及驗證碼
等資訊」，再將訊息內容截圖上傳後送出，
即可快速完成詐騙訊息的檢舉，以利警方後
續追查不法，亦可前往鄰近分局、分駐（派
出）所，由員警受理後進行轉報及協助。

資料來源：
https://www.cib.npa.gov.tw/ch/app/news/view
?module=news&id=1887&serno=d67a4929-bc3a-
4a0b-82c0-f4cefcd559d3



｜消保專欄｜



購買促銷商品（折扣品、樣品、過季品）、二手商品有瑕疵，消費者如何
主張權利？
資料來源：消費者保護處
一、購買促銷、二手商品，和原價商品一樣，當有瑕疵時，消費者仍有退
(換)貨的權利，因此企業經營者標示「貨物售出概不退費」是無效的。
二、不過，若企業經營者早已告知消費者該商品有問題，或在檢視時可輕
易發現商品有問題的話，消費者就不可再以商品有問題為由要求退(換)貨。
（參考民法第355條）



於國內、外旅遊時，行前應注意哪些資訊？
資料來源：消費者保護處
1.國外旅遊：外交部領事事務局為了讓民眾出國玩的安心又安全，隨時更新
該局網站「國外旅遊警示分級表」(https://www.boca.gov.tw)，提供民眾出
國前先查詢欲前往國家之警示分級，並依據相關警示調整出國計畫：
■紅色警示—不宜前往。
■橙色警示—高度小心，避免非必要旅行。
■黃色警示—特別注意旅遊安全，並檢討應否前往。
■灰色警示—提醒注意。
2.國內旅遊：交通部觀光署網站https://www.taiwan.net.tw/w1.aspx)對於國內
旅遊景點、民俗節慶、飲食、購物、住宿、交通及遊程規劃均有詳細資
訊，民眾可於出發前視需求上網查詢，建議民眾也可先洽業者詢問相關資
訊，確保旅遊安全。
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