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壹、 系統概況 

一、系統簡介 

人口及住宅普查（以下簡稱本普查）為政府每 10 年舉辦 1 次之基本國勢調查，以一

般家戶為訪查對象，蒐集人口、住戶及住宅相關資料。為提供民眾多元填報管道，並考量

數位化環境成熟，爰建置 109 年人口及住宅普查網路填報系統（以下簡稱本系統），採用響

應式網頁設計，民眾可利用電腦桌機、平板及手機等不同裝置，在填報期間不受時間限制

上網填報。 

為兼顧資料蒐集的安全、品質及效率，本系統分為網路填報系統前臺及後臺兩部分，

藉由前臺身分驗證機制，後臺權限控管等設計，提供便捷操作介面與即時檢核資料模式，

確保資料安全及填報品質，並整合前臺網路填報、後臺資料登錄情形，完成回表資料管控，

可即時提供各普查處(所)回表相關狀況，以有效掌握普查進度。 

網路填報系統開放期間，將提供客戶服務窗口，解答受訪戶及各級普查工作人員之各

項技術及應用系統問題，以提升作業品質及服務效益。 

二、使用對象 

(一)網路填報系統前臺：樣本普查區範圍內之受訪戶。 

(二)網路填報系統後臺：本普查中央及地方普查工作人員。 

三、作業環境需求 

(一)作業系統：Microsoft Windows 7 （含以上版本）。 

(二)網際網路瀏覽器： Google Chrome、 Mozilla FireFox。 

(三)應用軟體：Microsoft Office 2003 （含以上版本）、LibreOffice、OpenOffice。 
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貳、 網路填報系統前臺 
一、 民眾填報介面 

  (一)網址及 QR-Code：https://phc2020.dgbas.gov.tw/， 

點選右上方藍色按鈕進入網路填報，填報前可點選宣導 

專區瀏覽填報教學影片。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  (二)民眾對於系統操作有問題，可至常見問題查看或是聯絡客服人員，客服期間為 109

年 10月 27日到 11月 30日，有提供 24小時免付費專線 0809-058-868及 LINE

線上客服(AM7:00~PM11:00)， LINE ID：@221thvbl。 

二、 登入填報系統方式 

       提供受訪戶四種方式登入。 

(一) 自然人憑證方式登入(須有讀卡機) 

1. 受訪戶將自然人憑證插入讀卡機，並輸入身分證統一編號與自然人憑證 PIN

碼，點選登入即可登入系統。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://phc2020.dgbas.gov.tw/
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2. 若要申請自然人憑證，請點選下圖中的「如何取得自然人憑證？」連結，進

入內政部憑證管理中心網站，並參考該網站的申辦說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 若忘記自然人憑證 PIN 碼時，請點選下圖中的「忘記 PIN 碼怎麼辦？」連結，

進入內政部憑證管理中心網站，並參考該網站的忘記 PIN 碼/鎖卡解碼說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 若未安裝 HICOS，請點選下圖中的「下載 HICOS」連結，進入內政部憑證管

理中心網站，並參考該網站的跨平臺網頁元件下載說明。 
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5. 若無法登入，請點選下圖中的「元件測試」連結，進入 IC 卡功能檢測畫面，

並按照畫面檢測結果安裝必要元件。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 健保卡(已註冊)方式登入(須有讀卡機) 

1. 受訪戶將健保卡插入讀卡機，並輸入身分證統一編號後，轉至我的 E 政府輸

入註冊密碼，點選驗證即可登入系統。 

 

 

 

 

 

 

 

2. 若要取得註冊密碼，請點選下圖中的「如何取得註冊密碼？」連結，進入衛

生福利部網站，並參考該網站的說明。 
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3. 若忘記註冊密碼時，請點選下圖中的「忘記註冊密碼怎麼辦？」連結，進入

衛生福利部網站，並參考該網站的忘記密碼解碼說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三) 戶籍地、健保卡號及驗證碼方式登入(須有手機號碼) 

1. 受訪戶輸入身分證統一編號、戶籍地縣市鄉鎮市區村里、健保卡號以及透過

手機取得驗證碼並輸入，再點選登入即可登入系統。 
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2. 健保卡號就是健保卡正面的左下角號碼，可點選下圖的「健保卡號是什麼?」

連結，顯示的畫面有詳細說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 取得驗證碼：點選下圖的「取得驗證碼」連結，於彈出的視窗輸入手機號碼，

點選「取得驗證碼」，查看您的手機簡訊是否有收到，若經過 3 分鐘未收到，

請重複上述步驟。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(點取得驗證碼，彈出視窗) 
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(四) 戶口名簿戶號及驗證碼方式登入(須有手機號碼) 

1. 受訪戶輸入身分證統一編號、戶口名簿戶號以及透過手機取得驗證碼並輸

入，再點選登入即可登入系統。 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 戶口名簿戶號就是戶口名簿上所載的戶號，標示於戶口名簿的左上方位置。

可點選下圖的「戶號是什麼?」連結，顯示的畫面有詳細說明。 
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3. 取得驗證碼：點選下圖的「取得驗證碼」連結，於彈出的視窗輸入手機號碼，

點選「取得驗證碼」，查看您的手機簡訊是否有收到，若經過 3 分鐘未收到，

請重複上述步驟。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※受訪戶如一直收不到簡訊，可能有以下幾種情形： 

a. 訊號不佳或者網路壅塞皆會導致無法收取驗證碼，建議可至訊號通順良好

的地方再次獲取驗證碼，或者稍後重新獲取即可。 

b. 簡訊驗證碼屬系統大量發送的訊息，容易被判定為廣告，請確認受訪戶

的手機是否有安裝「攔截 APP」（例如：whoscall）或者開啟「手機勿擾

模式」，導致簡訊接收失敗。如有設勿擾模式，請自行調整手機設定。 

c. 另部分電信商提供「拒收企業簡訊」功能，導致無法收受簡訊驗證碼。若

需查詢、關閉此功能請受訪戶洽詢所屬電信商。 

 

 

 

 

 

(點取得驗證碼，彈出視窗) 

 

 

 

 



 

9 
 

三、 登入填報系統操作流程 

      填報畫面上方會顯示填報確認對象、人口問項、住戶問項、住宅問項及完成填報共五 

      個階段，並以顏色深淺表示填報進度，  表示已完成填報， 表示 

      目前填報， 表示尚未填報。 

(一) 第一階段：確認對象 

畫面 1-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     請詳讀同意聲明內容後，點選同意後開始填報，跳至畫面 1-2；點選不 

同意則跳出系統至畫面 1-3，填報中如點選畫面右上方登出鈕，跳出視 

窗如畫面 1-4。  

畫面 1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

     請輸入基本資料之聯絡電話及電子郵件皆為必填，如受訪戶有參加抽 

獎，中獎會以電話及電子郵件通知，另後續審核資料有疑慮時，可作 

聯絡受訪戶之用，點選下一步到畫面 1-5，點選上一步回到畫面 1-1。 
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畫面 1-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     如要再登入系統，請點選右上方進入填報系統藍色按鈕。 

 

 

 

畫面 1-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

          如要登出系統，點選是，立刻登出，資料將先暫存並跳至登入畫 

          面，如點選否，不要登出回到原畫面繼續填寫。 
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畫面 1-5 

 

 

 

 

 

 

     受訪戶自行上網填報，如未透過普查員說明請點選否，跳至畫面 1-6； 

如透過普查員說明並判斷是否新增戶、併戶或分戶，請點選是跳至畫面 

1-7，點選上一步回到畫面 1-2。 

 

 

 

 

 

   

 

        ※如有不懂的地方可點選右上方 ，有詳細說明。 
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畫面 1-6 

 

 

 

 

 

 

    如果您的經常居住地址與戶籍地址相同，請點選相同，如為普查範圍跳 

至畫面 1-8；如果不是普查範圍跳至畫面 1-11，如果經常居住地址與戶 

籍地址不相同，請點選不相同，跳至畫面 1-9，點選上一步回到畫面 1-5。 

 

 

 

 

 

    

 

           ※如有不懂的名詞可點選右上方 ，有詳細說明。 
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畫面 1-7 

 

 

 

 

 

 

 

   請填寫普查員所提供普查員編號共 7 碼，經判斷沒有新增戶、併戶或分 

戶情形，點選不須修正名冊編號，跳至畫面 1-8，如經判斷有新增戶、 

併戶或分戶情形，點選須修正名冊編號，請參閱六、普查員訪查網填流 

程( P.60 )，點選上一步跳出提醒(下一頁)，所填資料將全部清空。  

 

 

 

 

 

           ※如有不懂的地方可點選右上方 ，有詳細說明。 
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提醒畫面(畫面 1-7 點選上一步) 

 

            ※流程改變將跳出提醒，所填資料將全部清空重新填寫。 

 

 

 

 

 

                點選確定回到畫面 1-5，點選取消回到畫面 1-7。 

            

 

 

 

 

 

畫面 1-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     請填此普查地址經常居住人數，經常居住人數計算除了設籍也常住在此 

地址的人口，還包括常住於此地址不同設籍的家人、借住的親友、外僑、 

外籍幫傭、外籍看護及外籍或大陸(港澳)配偶等都須計算在內。填寫完人 

數，請點選確定，跳至畫面 1-10，點選上一步回到畫面 1-6 或 1-7 或 1-9。 
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畫面 1-9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     請填寫您的經常居住地址，填寫完點選確定，如經常居住地址為普查 

範圍，跳至畫面 1-8，如戶籍地址為普查範圍(經常居住地址不是普查 

範圍)，跳至畫面 1-10，如均不為普查範圍，跳至畫面 1-11，點選上 

一步回到畫面 1-6。 

 

 

畫面 1-10 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   如果戶籍地址是普查範圍但經常居住地址非普查範圍，畫面普查地址下方 

   會有紅字提醒普查地址所顯示以戶籍地址情況填寫。 
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畫面 1-11 

 

 

 

 

 

 

 

 

       您不在本次普查對象範圍內，點離開網填系統回到畫面 1-3。 

 

 

 

 

 

 

畫面 1-12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      請點選戶籍人口是否常住於此地址，如戶內超過 4 人以上可點選左右箭 

頭跳至畫面 1-13。 
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畫面 1-13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 如有常住未設籍人口請點選下方        並填寫姓名、身分 

 證統一編號或外國籍填寫國籍代碼、性別及生日之基本資料，填寫完資 

 料，請點選下一步，跳至畫面 1-14，點選上一步回到畫面 1-8。 

        (1)若為外國籍可點選畫面 1-13 圖右上角 ，輸入國籍 

中文名稱，點選查詢。 

 

 

 

 

 

        (2)若戶籍人口姓名顯示有誤且為特殊字或新增人口輸入姓名有特殊 

字時，游標先停在欲輸入欄位中，再點選畫面1-13圖右上角 ， 

輸入文字後，點選帶入難字。 
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          ※如有不懂的地方可點選右上方 ，有詳細說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             ※如戶長之配偶不同戶籍或是戶內有外籍家庭看護，會有提醒， 

               如果是常住人口記得新增常住人口。 
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                ※如有欄位漏填，會跳出錯誤訊息提醒。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ※如畫面 1-8、1-12 及 1-13 經常居住總人數不相同， 

  會跳出錯誤訊息提醒。 
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畫面 1-14 

 

 

 

 

 

 

 

     請確認這個地址的經常居住人口是否都已填寫? 確認都已填寫請點選確 

定，完成第一階段確認對象填報，跳至畫面 2-1，點選否 (回上一步)回 

到畫面 1-12。 

 

 

 

 

 

 

             ※如有不懂的地方可點選右上方 ，有詳細說明。 
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(二) 第二階段：人口狀況共 13 題 

畫面 2-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     進入人口問項，點選左邊選單可跳至各問項，每頁顯示 4 人，如果戶內 

     超過 4 人以上，點選左右箭頭可跳至畫面 2-2，每題問項填完全部戶內 

     人口再點下一題，第 1 題姓名由確認對象階段帶入不可修改，點選下一 

     題跳至畫面 2-3，點選回到確認對象回到畫面 1-14。 

畫面 2-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        點選下一題跳至畫面 2-3，點選回到確認對象回到畫面 1-14。 
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       ※如有不懂的地方可點選右上方 ，有詳細說明。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 2-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

        第 2 題性別及出生年月日由確認對象階段帶入不可修改，點選下一題 

跳至畫面 2-4，點選上一題跳至畫面 2-1。 
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畫面 2-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      第 3 題是否為本國籍由確認對象階段帶入不可修改，點選下一題跳 

至畫面 2-5，點選上一題跳至畫面 2-3。 

 

 

畫面 2-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     第 4 題一戶僅可填寫一人為戶長，且戶長須為常住人口，每個人與戶長 

     關係擇一點選後，點選下一題跳至畫面 2-6，點選上一題跳至畫面 2-4。 
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        ※如果選項有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        ※如有未填寫，將會跳出錯誤提醒，請點選修改答案後再點下一題。 
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畫面 2-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      第 5 題戶內每個人點選婚姻狀況後，點選下一題跳至畫面 2-7，點選 

上一題跳至畫面 2-5。 

 

 

 

 

            ※如果選項有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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畫面 2-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          第 6 題先點選教育狀況，學齡前兒童、在學、畢業、肄業或未就學 

          擇一點選，再點選教育程度。 

 

 

畫面 2-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

27 
 

畫面 2-9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       如點選 1 學齡前兒童，請續就已上幼兒園、托育或由家人照顧擇一點 

       選，如點選 2 在學、3 畢業或 4 肄業，請續就國小、國中、高級中等、 

       專科、大學、碩士或博士擇一點選，如點選「2 在學」 或 「4 肄業」 

       者，且教育程度為「大學」、「碩士」、「博士」之一者，請續就之前最 

       高學歷點選，點選「2 在學」者，請續就在學地 3 個選項擇一點選。 

       如點選 5 未就學，請續就不識字或自修擇一點選，戶內每個人點選完 

       後，點選下一題跳至畫面 2-10，點選上一題回到畫面 2-6。 
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             ※如果選項有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             ※如說明內容較多，可下拉右邊卷軸。 
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畫面 2-10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 7 題：係由確認對象填寫是否常住於此地址帶入是否經常居住於 

本戶，如果非經常居住於本戶須再點選常住地點及原因，點選下一 

題跳至畫面 2-11，點選上一步回到畫面 2-7。 

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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畫面 2-11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

第 8 題：填寫本戶主要家計負責人，若該位成員不常住則免填，點選下 

     一題，跳至畫面 2-12，點選上一題回到畫面 2-10。 

 

 

 

 

            ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

31 
 

 

 

※如有欄位未填寫或不合理時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 2-12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 9 題：填寫長期照顧情形，1-9 選項可複選，若該位成員不常住則 

免填，點選下一題跳至畫面 2-13，點選上一題回到畫面 2-11。 
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※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ※如說明內容較多，可下拉右邊卷軸。 
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※如有欄位未填寫或不合理時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 2-13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 10 題：填寫使用語言情形，若該位成員不常住或未滿 5 歲者則 

免填，點選下一題跳至畫面 2-14，點選上一題回到畫面 2-12。 
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※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 
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畫面 2-14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     第 11 題：填寫 5 年前居住地點，若該位成員不常住或未滿 5 歲者則免填， 

     點選下一題跳至畫面 2-15，點選上一題回到畫面 2-13。 

 

 

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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           ※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 2-15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 12 題：填寫現有子女數及其居住地點，若該位成員不常住或未滿 15 

歲者則免填，點選下一題跳至畫面 2-16，點選上一題回到畫面 2-14。 
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              ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 
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畫面 2-16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 13 題：填寫有無工作，如有工作請續填工作地點及行職業內容， 

先點選您從事的行業再填寫公司名稱及主要產品或業務，再點選您 

的職業再填寫工作內容及擔任職務，若該位成員不常住或未滿 15 

歲者則免填，點選下一題跳至畫面 2-19，點選上一題回到畫面 2-15。 

畫面 2-17 
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畫面 2-18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      如點選「2職業軍人」者，請依其工作地點，就3個選項擇一點選，如點 

      選「3無工作」者，請續3個選項擇一點選。 

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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           ※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 2-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  備註欄：若有修正姓名或其他特殊情況則填寫於備註欄，點選進入下一階 

  段住戶問項，跳至畫面 3-1，點選上一題回到畫面 2-18。 
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(三) 第三階段：住戶狀況共 5 題 

畫面 3-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第1題填寫戶別，點選下一題跳至畫面3-2，點選回到上一階段，回到畫面2-19。 

 

 

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 3-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     第 2 題填寫本戶居住之住宅(房屋)所有權屬，點選下一題跳至畫面 3-3， 

點選上一題回到畫面 3-1。 
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※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 
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畫面 3-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      第 3 題填寫是否有其他自有住宅，點選下一題跳至畫面 3-4，點選上一 

題回到畫面 3-2。 

 

 

 

 

※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 
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畫面 3-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 4 題填寫最早住進本住宅(房屋)的時間，點選下一題跳至畫面 3-5， 

點選上一題回到畫面 3-3。 

 

 

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 3-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    第 5 題填寫家裡是否可以上網，點選進入下一階段住宅問項，跳至畫面 4-1， 

點選上一題回到畫面 3-4。 
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            ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※如有欄位未填寫時，跳出相關提醒，請點選修改答案修正。 
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(四) 第四階段：住宅狀況共 1 題 

畫面 4-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  填寫本宅居住及住宅使用情形，點選檢視填報內容，跳至畫面 4-2，點選 

  完成問卷填報，如有錯誤跳至畫面 4-4，點選修改答案，修改完答案再點 

  選完成問卷填報重新檢核，如果檢核沒有錯誤，跳至畫面 4-5，點選回到 

  上一階段，回到畫面 3-5。    

 

 

※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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畫面 4-2 

 

 

 

 

 

 

      

 

  檢視填報內容確認無誤後，關閉彈跳視窗，並點選完成問卷填報跳至畫面 4-3。 

 

 

 

 

 

畫面 4-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      點選完成問卷填報，同時畫面左上方會出現完成問卷填報，如有任何 

      問項有錯誤訊息，修改後，可再點選左上方完成問卷填報，如果檢核 

      沒有錯誤，跳至畫面 4-5。 
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畫面 4-4 

 

※如果檢核有誤，點選修改答案，請就錯誤的問項再確認並修正。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 4-5 

 

 

 

 

 

 

           

確認無誤後點選確定跳至畫面 5-1，點選回上一步回到畫面 4-3。 
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(五) 第五階段：完成填報 

畫面 5-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      確認電子郵件是否正確及點選本地址是否還有其他現住戶或租屋人口， 

      並選擇是否同意抽獎。 

 

         完成填報並將感謝信寄到填報人信箱。 
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四、 戶內其他人口進入網填系統 

如全戶人口資料填報不完整，可由戶內其他人口登入系統填報，但僅能填報自己的資

料，不可修改其他人的資料。登入系統後應跳至畫面 2-5，依照三、登入填報系統操

作流程完成本人資料填報，如果自己的資料填完，戶內有其他人仍須修正，請首位填

報人進入系統修正後再送出全戶資料。(以下僅截人口狀況、住戶狀況、住宅狀況各

一題示意) 

 

畫面 2-5(非首位登入者) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     人口問項每一題題目下方有提醒，本戶首位填報人姓名，其他人僅能填報 

     自己的人口狀況，如須修改非本人的資料，請首位填報者再登入系統修正。 
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畫面 3-1(非首位登入者) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       住戶問項每題下方有提醒，僅能檢視不能修改，如須修改內容，請首位填 

       報者再登入系統修正。 

 

 

 

畫面 4-1(非首位登入者) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     住宅狀況僅能檢視不能修改，如須修改內容，請首位填報者再登入系統修正。 
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五、 手機版填報畫面 

畫面 A-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QR-Code 及網址： 

 

 

https://phc2020.dgbas.gov.tw/，點選

右上方藍色按鈕進入網路填報，填報

前可點選右上角選單之宣導專區瀏

覽填報教學影片。 

 

 

 

 

 

畫面 A-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

戶籍地、健保卡號及驗證碼方式登入

(須有手機號碼) 

受訪戶輸入身分證統一編號、戶籍地

縣市鄉鎮市區村里、健保卡號以及透

過手機取得驗證碼並輸入，再點選登

入即可登入系統。 

https://phc2020.dgbas.gov.tw/
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畫面 A-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

戶口名簿戶號及驗證碼方式登入 

(須有手機號碼) 

受訪戶輸入身分證統一編號、戶口名

簿戶號以及透過手機取得驗證碼並

輸入，再點選登入即可登入系統。 

 

畫面 A-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

填報畫面上方會顯示填報 step.1 確

認對象、step2 人口問項、step3.住

戶問項、step4.住宅問項及 step5.

完成填報共五個階段，並以顏色深淺

表示填報進度， 表示已完成

填報， 表示目前填報， 

表示尚未填報，請依照三、

登入填報系統操作流程完成資料填

報。(以下僅截與電腦版操作畫面不

同的畫面，其他內容可參考「三、登

入填報系統操作流程」有完整畫面) 
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畫面 A-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

填報人口資料時，如戶內人口 2 人以

上，請點選灰色箭頭左右切換畫面填

寫每個人的資料後，再點選下一步。 
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畫面 A-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

進入問項如戶內人口 2 人以上，請點

選灰色箭頭左右切換畫面填寫每個

人的資料後，再點選下一題。可點選

左上方題號，跳至畫面 A-7。 

畫面 A-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

可點選題號項下之各題人口問項、住

戶問項或住宅問項跳至各題畫面。 
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畫面 A-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

填寫本宅居住及住宅使用情形後，點

選檢視填報內容跳至畫面 A-9，或點

選完成問卷填報，如檢核沒有錯誤，

跳至畫面 4-5。 

畫面 A-9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認無誤後，關閉彈跳視窗。 
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畫面 A-10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

可點選題號查看，已填寫的問項顯示

灰底白字，尚未填寫顯示白底黑字，

正在填寫顯示橘底黑字，點至各題填

寫完成後，可點選完成問卷填報，如

果檢核沒有錯誤，跳至畫面 4-5。 
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六、 普查員訪查網填流程 

       受訪戶表達欲採網路填報方式，普查員判斷是否新增戶、併戶或分戶，並於普查簡介 

       上填寫普查員編號及正確名冊編號，以下舉例說明。 

(一)普查對象為新增戶 

畫面 B-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

      如果不是名冊人口，系統已設定名冊編號不可輸入，僅可輸入增修編 

號，至畫面 B-2。 

 

畫面 B-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

         輸入普查員提供的增修編號，點選確定跳至畫面 B-3，點選上一步 

         回到畫面 1-5。 
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           ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

畫面 B-3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      依照所輸入的普查員編號，系統帶入縣市及鄉鎮市區，請輸入受訪戶 

      經常居住的地址後，點選確定跳至畫面 1-8，點選上一步跳回畫面 B-2。 
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(二)普查對象為名冊上宅內之兩戶，實際判定共同生活須併戶。 

畫面 B-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        如為名冊人口，系統會帶入名冊編號，至畫面 B-5。 

 

 

畫面 B-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      輸入普查員依照併戶規則所提供的編號，點選確定跳至畫面 B-6，點選 

      上一步回到畫面 1-5。 
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畫面 B-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       此地址超過三個戶籍戶，如須併戶，可點選右上 ， 

       並輸入該戶戶口名簿戶號及戶內任一人的身分證統一編號，可帶入全 

       戶基本資料。 

(三)普查對象為名冊某戶籍戶內成員，但實際未共同生活須分戶。 

畫面 B-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       如為名冊人口，系統會帶入名冊編號，至畫面 B-8。 
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畫面 B-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    輸入普查員依照分戶規則所提供的編號，點選確定跳至畫面 B-9，點選 

    上一步回到畫面 1-5。 

 

 

畫面 B-9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     將共同生活在一起的人放在同一個區塊中，點選人名再點選往右邊箭頭， 

     所有人點選到右方，如畫面 B-10。 
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畫面 B-10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      共同生活戶區塊至少有一個經常居住人口，點選下一步跳至畫面 B-11， 

      點選上一步回到畫面 1-14。 

 

 

 

            ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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畫面 B-11 

 

 

 

 

 

 

 

      請確認是否可以填寫這個地址每一戶人口狀況、住戶狀況及住宅狀況， 

      點選可以跳至畫面 B-12，點選不可以跳至畫面 B-13，點選上一步回到 

      畫面 B-10。 

 

 

 

 

 

 

          ※如果有不清楚的地方，請點選 ，有詳細解說。 
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畫面 B-12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        進入問項依照三、登入填報系統操作流程分別填報兩戶資料。 

 

畫面 B-13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  進入問項僅能填寫自己戶內資料，另一戶須請該戶人口進入填報系統填寫。 
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畫面 B-14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   另一戶人口登入系統為畫面 1-1，點選同意跳至此畫面 B-14，填完聯絡 

   電話及電子郵件後，點下一步跳至畫面 B-15，點上一步回到畫面 1-1。 

 

 

 

畫面 B-15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         依照三、登入填報系統操作流程完成全戶資料填報。 
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參、 網路填報系統後臺 
一、 系統簡介 

       本專案各作業皆採 web-based 方式設計為主，使用者透過瀏覽器的網頁介面進行功 

       能操作。各作業功能具統一之使用者介面設計、功能鍵、資料輸出入格式及操作模式。 

(一) 登入系統 

1. 網址及 QR-Code： 

  https://phc2020.dgbas.gov.tw/pcdsbackend/root/Login.init.ctr 

2. 使用者須於登入頁面輸入帳號、密碼，經系統檢核無誤後，方可使用被授權

的系統功能。(密碼有區分英文字母大小寫) 

 

 

 

 

 

 

 

3. 使用者第一次登入，輸入帳號(如：XXX123@com.tw)及預設密碼為@之前的

帳號(如：XXX123)，系統會要求修改密碼(須有數字、英文及符號)，密碼長度

至少 8 個字元以上，輸入兩次新密碼後，點選送出，如兩次密碼皆輸入相同，

系統會自動切換到主畫面。(密碼有區分英文字母大小寫) 

 

 

 

 

 

 

https://phc2020.dgbas.gov.tw/pcdsbackend/root/Login.init.ctr
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(二) 畫面標準格式 

1. 使用者登入系統後，畫面說明如下圖。 

 

 

 

 

 

 

 

2. 作業區塊分為三個區塊說明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A. 選單功能區(如上圖紅色框線內所示)：可看見登入者被授權的選單功能。 

B. 查詢條件畫面(如上圖綠框線內所示)： 

 輸入查詢條件，點選【查詢】，於畫面(C)顯示查詢結果。 

C. 查詢結果區(如上圖橘色框線內所示) 

 點選 ，系統將資料帶入編輯區，點選 ，可新增資料。 

 另依各功能特性，系統亦有提供【全選】、【取消全選】等之功能。 
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(三) 新增功能 

使用者點選【新增】鈕，系統會顯示資料新增畫面供使用者輸入資料(如果標題是

橘紅色，表示該欄位是必填欄位，如下圖標示處)，點選【存檔】鈕完成資料新增

作業。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

如果標題是橘紅色，表示該欄位是必填欄位，存檔時該欄位必需要有資料。若無

輸入，點存檔後，將顯示”此欄為必填！”(如下圖所示)訊息提示，可補輸入該

欄位資料後，點選【存檔】鈕。 
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(四) 查詢功能 

1. 使用者於輸入查詢條件後(下圖標註 1)，接著按【查詢】鈕，系統顯示符合的

資料清單。 

2. 查詢結果列表的筆數、頁數切換: 

畫面每頁可以自選筆數，選取筆數之後，再按一次查詢，查詢結果就會按照

選取的筆數列出。目前在第 1/總頁數，共有 16 筆資料，可往上頁、下頁移動。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(五) 編輯功能 

點選查詢結果清單中的「 」，系統開啟編輯畫面供使用者修改資料，最後執行

【存檔】鈕完成資料編輯作業。 
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二、 使用者功能權限說明 

 本系統各使用者之功能權限說明如下，總處可依實際狀況調整各使用者之功能權限。 

 

符號說明 

：操作者權限為「全部」，包含查詢、新增、修改、刪除、下載等。 

⊙：操作者權限僅限「查詢」。 

：操作者無任何權限。 

 

 

 

 

主功能 功能名稱 
資料處理對象 

處幹事 審核員 所幹事 指導員 普查員 

帳戶 

管理 

帳戶維護      

我的帳戶      

前台模擬登入      

進度 

控管 

普查表回表進度填報      

查詢普查表回表進度 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

查詢普查表狀態統計 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

稽催功能      

資料 

輸入 

作業 

資料輸入作業      

審核 

作業 

網填-普查員      

網填-指導員      

網填及審核輔助-審核員      

網填及審核輔助-處幹事      
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主功能 功能名稱 
資料處理對象 

處幹事 審核員 所幹事 指導員 普查員 

報表 

作業 

訪查宅數、戶數及人口數統

計彙總表(匯入CAS系統) 
     

調查費、指導費、審核費領

款清冊(參考用,最後核算經

費請至CAS系統) 

     

匯出名冊資料(彙送參考)      

代碼 

查詢 

作業 

行業代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

職業代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

縣市鄉鎮市區代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

國籍代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

大專校院地區代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

高中(職)地區代碼查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

補充 

名冊 

及 

參考 

資料 

出生補充名冊查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

死亡補充名冊查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

外國人補充名冊查詢      

參考資料查詢 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

行業 

、 

職業 

註碼 

作業 

單筆行業註碼 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

單筆職業註碼 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 

檔案 

專區 
檔案下載 ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ ⊙ 
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網路填報系統後臺作業流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

普查工作

人員 
作業期間 作業項目 頁數 

普查員 

10/26~10/31 
查詢「補充名冊及參考資料-出生(死亡)補充名

冊」，資料過錄至所屬受訪戶普查表 
P120 

每戶完成即時 普查表回表進度填報 P86 

11/1~11/30 查看網路填報進度 P86 

11/1~12/2 網路填報之普查表進行審核作業並傳送至指導員 P97 

指導員 11/1~12/4 網路填報之普查表進行審核作業並傳送至審核員 P101 

審核員 11/1~12/23 進行審核作業並傳送至處幹事 P104 

處幹事 

10/26~12/23 增修普查工作人員帳號 P76 

11/1~12/23 控管整體進度情形 P88 

11/1~110/1/11 將資料傳送至總處 P110 

110/1/11 前 訪查統計彙總表下載檔案並匯入 CAS 系統 P111 

12/24~110/1/11 匯出名冊資料(彙送參考) P116 

各工作人員 11/1~11/30 協助受訪戶網路填報(前台模擬登入) P85 
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三、 帳戶管理 

       處(所)幹事、普查人員將由 CAS 建置帳號後，由本總處匯入本系統，僅須有人員異動， 

       於 CAS 異動外，同時須至帳號管理更新帳號。 

(一) 帳戶維護(處幹事) 

1. 新增單筆帳號 

(1) 點選「新增」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 輸入基本資料，注意帳號及姓名為必填，帳號須輸入 Email，格式如

xxx@aaa.com。角色可以是多筆，且處幹事可新增的角色有「處幹事、所

幹事、審核員、指導員、普查員、專勤隊幹事、專勤隊審核員、專勤隊普

查員」，輸入完成後按下「存檔」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:xxx@aaa.com
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(3) 處幹事、審核員、專勤隊幹事、專勤隊審核員、專勤隊普查員、所幹事、

指導員、普查員須必填編號普查處；所幹事、指導員、普查員另必填編

號普查所；普查員之普查區及普查員編號為必填，且為七碼，如編號；

指導員之指導員編號為必填，且為七碼，如編號為必填。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 修改單筆帳號權限：若同仁角色有換時，僅能透過處幹事或所幹事設定。 

(1) 點選「 」。 
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(2) 不同帳號可設定不同角色權限。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 修改單筆帳號資料：若同仁的帳號資料無法自行修改時，處幹事或所幹事可

協助。 

(1) 點選「 」。 
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(2) 修改紅框內資訊並按下「存檔」即可修改帳號資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 每個普查區僅能對應一個普查員、指導員及審核員，如果人員有異動，先查

詢該名人員點選是否啟動，改為 off，再點選新增，將該普查區新增人員。 
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(二) 帳戶維護(所幹事) 

1. 新增單筆帳號 

(1) 點選「新增」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 輸入基本資料，注意帳號及姓名為必填，帳號須輸入 Email，格式如

xxx@aaa.com。角色可以是多筆，且所幹事可新增的角色有「所幹事、指

導員、普查員」，輸入完成後按下「存檔」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:xxx@aaa.com
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(3) 普查員之普查區及普查員編號為必填，共七碼；指導員之指導員編號為

必填，共七碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 修改單筆帳號權限：若同仁角色有換時，僅能透過處幹事或所幹事設定。 

(1) 點選「 」。 
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(2) 不同帳號可設定不同權限。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 修改單筆帳號資料：若同仁的帳號資料無法自行修改時，處幹事或所幹事可協

助。 

(1) 點選「 」。 
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(2) 修改紅框內資訊並按下「存檔」即可修改帳號資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 每個普查區僅能對應一個普查員、指導員及審核員，如果普查員或指導員有

異動，先查詢該名人員點選是否啟動，改為 off，再點選新增，將該普查區新

增人員，如果審核員有異動，請處幹事增修。 
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(三) 我的帳戶 

1. 修改帳號資料：每個人都可進入我的帳戶修改自己的資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 修改密碼：每個人都可修改自己的密碼。 
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(四) 前台模擬登入 

輸入受訪戶所提供的身分證統一編號及戶口名簿戶號，且須經過同意，即可模擬

該受訪戶的填報畫面。 
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四、 進度控管 

(一) 普查表回表進度填報 

1. 查詢與編輯：查詢出來點「 」，即可填寫表格欄位。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 未填表原因代號及書面填表只能二擇一填寫，相關欄位輸入完成後點選「存

檔」，如有新增編號，請點選下方新增填寫增修宅號、增修戶號及書面回表。

如完成網填有註記全戶虛設戶籍或尚有租屋或常住人口，請普查員再確認是

否此地址查填完整，如為普查員代填，網路填表顯示普查員姓名代。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○○○代 
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3. 如果有新增宅、新增戶，須於普查表表進度填報點選新增，並輸入增修宅號、

新增戶號及勾選書面填表，如受訪戶自行網路填報為新增宅，系統依填報完

成產生宅號 K001、K002…，戶號 T01、T02…，將結果填入普查名冊。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 匯出資料檔：點選「匯出資料檔」即可匯出。 
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(二) 查詢普查表回表進度 

查詢普查表進度、匯出進度表 Excel 檔案，此檔格式可匯入 CAS 系統。 
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(三) 普查表狀態統計 

選取縣市鄉鎮或普查區點選查詢，可查看普查表狀態。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(四) 稽催功能 

當同仁進度落後，則選擇尚未完成戶數比率，批次寄信與單筆寄信。 
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(五) 未填完資料轉至後臺 

如果受訪戶網路填報未完成表達欲採紙本回表，可點資料轉置將部分網填資料轉

到後臺。 
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五、 資料輸入作業及審核作業 

(一) 資料輸入作業 

1. 普查表輸入作業：新增及編輯普查表進入編輯畫面，將紙本普查表資料逐筆

輸入系統，完成後系統會將增修宅號、增修戶號、宅數、戶數及人口數等相

關資料轉入普查名冊資料。 

(1) 新增普查表：  
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(2) 資料輸入方式可從「普查表點選」、「普查表輸入」或「快速輸入」3 種方

式擇一，如須切換，請記得先存檔再切換方式。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) 普查表點選的展示畫面，輸入資料時按 Enter 或 Tab 會跳下一欄。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) 普查表輸入的展示畫面，輸入資料時按 Enter 或 Tab 會跳下一欄。 
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(5) 快速輸入的展示畫面，輸入資料時按 Enter 或 Tab 會跳下一欄。 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

(6) 點選「檢誤且存檔」後，當異常數量為 0，代表確認無誤且存檔完成，可

點選「存檔後進入下一筆」繼續檢誤。 

 

 

 

 

(7) 點選「檢誤且存檔」後，當異常數量不為 0，可點選檢誤號，將會亮起粉

紅色並跳至相關題號，修改後再點「檢誤且存檔」，如果檢誤號有特殊情況，

可以選擇點選「檢誤不處理常用字彙」或是直接於檢誤不處理說明輸入後，

再點「檢誤且存檔」，即可略過檢誤，直到異常數量為 0，進入下一筆繼續

檢誤，點選「檢視普查表」，可核對欄位是否輸入正確。 
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(8) 檢誤行職業代碼：勾選資料並點選「檢誤行職業代碼」，系統提供 3 個行、職

業建議號碼供參考，另可點選「匯出資料檔」下載檔案(excel)的方式審核。 
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2. 名冊資料輸入作業： 

(1) 新增名冊：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 輸入增修編號、增修地址、未填表原因代號、填表方式、宅號、戶號、套

印/網填人數、新增人數及訪查次數等相關欄位後，選「存檔」。  
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(3) 整批編輯名冊：可點選「整批編輯名冊」，輸入資料後，點選「整批修改名

冊送出」即存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) 單筆編輯名冊：可點選單筆「編輯名冊」，輸入資料後，點選單筆「修改名

冊送出」即存檔。 
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(5) 整批檢誤：一個普查區名冊資料輸入完成後，點選整批檢誤，確認無誤後

即傳送至審核員。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 網填-普查員 

1. 審核普查表：查詢已網填未審核資料，點選「審核普查表」進入普查表畫面。 
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(中間畫面省略…接續底下畫面) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

99 
 

2. 點選「檢視普查表」可查看填寫內容，點選「檢誤且存檔」後，如有錯誤會

在最下方顯示檢誤數量或可使用檢誤不處理常用字彙，或有特殊情形可於檢

誤不處理說明中填寫原因，即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 點選檢誤號，例如:R0401，相關題目會顯示粉紅色並跳至該題修正並存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 審核名冊：點選「編輯名冊」修正後，點選「修改名冊送出」即可存檔。 
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5. 整批審核名冊 ：點選「整批編輯名冊」修正後，點選「整批修改名冊送出」

即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. 送出至指導員：當異常筆數為 0，也確認無誤後，可點選「送出至指導員」，

指導員接續審核。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

101 
 

(三) 網填-指導員 

1. 審核普查表：查詢已網填未審核資料，點選「審核普查表」進入普查表畫面。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(中間畫面省略…接續底下畫面) 
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2. 點選「檢視普查表」可查看填寫內容，點選「檢誤且存檔」後，如有錯誤會

在最下方顯示檢誤數量或可使用檢誤不處理常用字彙，或有特殊情形可於檢

誤不處理說明中填寫原因，即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 點選檢誤號，例如:R0401，相關題目會顯示粉紅色並跳至該題修正並存檔。 
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4. 審核名冊：點選「編輯名冊」修正後，點選「修改名冊送出」即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 整批審核名冊 ：點選「整批編輯名冊」修正後，點選「整批修改名冊送出」

即可存檔。 
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6. 退回上一階段：審核過程如須再請普查員修正，可退回上一階段。 

 

 

 

 

 

7. 送出至審核員：當異常筆數為 0，確認無誤後，可點選「送出至審核員」，審

核員接續審核。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(四) 網填及審核輔助-審核員 

1. 審核普查表：查詢已網填未審核或未審核資料，點選「審核普查表」進入普

查表畫面。 
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(中間畫面省略…接續底下畫面) 
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2. 點選「檢視普查表」可查看填寫內容，點選「檢誤且存檔」後，如有錯誤會

在最下方顯示檢誤數量或可使用檢誤不處理常用字彙，或有特殊情形可於檢

誤不處理說明中填寫原因，即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 點選檢誤號，例如:R0401，相關題目會顯示粉紅色並跳至該題修正並存檔。 
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4. 檢誤行職業代碼：勾選資料並點選「檢誤行職業代碼」，系統提供 3個行、職

業建議號碼供參考，另可點選「匯出資料檔」下載檔案(excel)的方式審核。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 審核名冊：點選「編輯名冊」修正後，點選「修改名冊送出」即可存檔。 
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6. 整批審核名冊 ：點選「整批編輯名冊」修正後，點選「整批修改名冊送出」

即可存檔。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 整批檢誤：一個普查區名冊資料輸入完成後，點選整批檢誤，確認無誤後即

傳送至處幹事。 
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8. 退回上一階段：審核過程如須再請指導員修正，可退回上一階段。 

 

 

 

 

 

9. 送出至處幹事：勾選資料並選擇「送出至處幹事」審核。 
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(五) 網填及審核輔助-處幹事 

1. 整體資料確認無誤，勾選資料並選擇「送出至總處」，一經送出無法再修改。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 退回上一階段：審核過程如須再請審核員修正，可退回上一階段。 
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六、 報表作業 

(一) 訪查宅數、戶數及人口數統計彙總表 

1. 匯出 PDF：審核作業完成後，點選「報表作業-訪查宅數、戶數及人口數統計

彙總表」查詢後，點選「匯出 PDF」產製訪查宅數、戶數及人口數統計彙總

表，並檢視是否正確，作為支領工作酬勞費之依據。 
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2. 匯出 Excel：處幹事點選「匯出 Excel」下載檔案(excel)後，再匯入 CAS 系統。  
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(二) 調查費、指導費、審核費領款清冊 

下載調查費、指導費、審核費領款清冊僅參考用，最後經費結算請至行政作業管 

理系統。 

1. 調查費領款清冊： 
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2. 指導費領款清冊： 
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3. 審核費領款清冊： 
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(三) 匯出名冊資料(彙送參考) 

1. 匯出 Excel：查詢後點選「匯出 Excel」為彙送作業之普查表紙本排序參考用。 
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七、 代碼查詢作業 

(一) 行業代碼查詢 

  於代碼名稱輸入行業關鍵字後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 職業代碼查詢 

  於代碼名稱輸入關鍵字後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 
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(三) 縣市鄉鎮市區代碼查詢 

  於代碼名稱輸入鄉鎮市區後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(四) 國籍代碼查詢 

  於代碼名稱輸入國家名稱後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 
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(五) 大專校院地址查詢 

  於代碼名稱輸入大專校院名稱後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(六) 高級中等學校地址查詢 

  於代碼名稱輸入高級中等學校名稱後，點選「查詢」，可列出相關代碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

120 
 

八、 補充名冊及參考資料 

(一)出生補充名冊查詢 

 可查詢負責普查區範圍之出生補充名冊，並應將新生人口過錄至普查表。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二)死亡補充名冊查詢 

 可查詢負責普查區範圍之死亡補充名冊，並應將死亡人口過錄至普查表。 

 

 

 

 

 

 

(三)外國人補充名冊查詢(專勤隊用) 

 可查詢或下載負責普查區範圍之外國人補充名冊。 
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1. 匯出外國人補充名冊壓縮檔 Zip：查詢後點選「補充名冊匯出」，下載檔案 Zip，

開啟壓縮檔中的 Excel 檔即可。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 匯出外國人名冊壓縮檔 Zip：查詢後點選「名冊匯出」，下載檔案 Zip，開啟

壓縮檔中的 Excel 檔即可。 
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九、 行業、職業註碼作業 

(一) 單筆行業註碼查詢 

           輸入行業關鍵字後點選「查詢」，列出相關代碼供參考。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 單筆職業註碼查詢 

           輸入職業關鍵字後點選「查詢」，列出相關代碼供參考。 
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十、 檔案下載 

相關資料或檔案放置下載專區，輸入檔案名稱點選「查詢」，點選「複製連結」可複

製檔案連結，點選「下載檔案」可下載檔案。 
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