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會員操作教學
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教學說明大綱
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一、下載及註冊APP 

二、企業客戶組織綁定

三、步數設定及通知開啟

四、問卷填寫

五、活動報名及簽到

六、報告查閱

七、健康紀錄

1. 生理數值紀錄

2. 運動紀錄

3. 用藥提醒

4. 傷口紀錄

八、健康互動

健康叮嚀、預防接種

九、挑戰任務

十、點數查閱及票券兌換

十一、邀請好友



一、下載及註冊APP
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下載註冊流程

填寫會員資料手機註冊會員下載APP 21 3

請至Google Play或App Store中下載 
Health 365健康照護平台APP

如為新會員，首次註冊請以【手機帳號】
進行註冊

請填寫真實之會員相關資料。
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下載註冊流程

填寫完成會員資料後，系統將會以簡訊
發送驗證碼至註冊手機

手機驗證4 註冊成功5 開始使用6

7

認證成功後，完成註
冊程序

開始使用Health365



二、企業組織綁定

三、步數綁定及通知開啟

8



組織綁定(本年度將採購後提供各區衛生所QR CORD) 做綁定

掃描專屬QRCode選購掃描&開啟相機開啟APP首頁 21 3 加入成功4

北港媽祖醫院

北港媽祖

北港媽祖醫院

北港媽祖醫院
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示意圖

示意圖

示意圖

示意圖



步數綁定(iPhone)

完成綁定設定連結iOS健康首頁設定

10

21 3

登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請點選iOS健康【未連結】按鈕，第三方
資料取用點選【確認】＆iOS健康【開啟】及【允許】

綁定完畢後，iOS健康
顯示【已連結】

10



下載註冊Google  Fit(Android)-I

安裝/開啟Google fit1 登入/設定Google fit2
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下載註冊Google  Fit(Android)-II

3 持續設定Google fit 4 開始走路
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步數



步數綁定(Android)

完成綁定設定連結Google Fit
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65 首頁設定 7

登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請點選Google Fit【未連結】按鈕，選取
google帳號，【允許】Google Fit綁定。

綁定完畢後，Google 
Fit 顯示【已連結】
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開啟推播通知

確認推播開啟首頁設定

1414

21

登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請確認個人化設定
【推播通知】按鈕為14開啟狀態。

開啟後，手機待機時可接收平台推
播。

推播開啟狀態3
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四、問卷填寫
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問卷填寫

問卷填寫問卷通知 21

點選【健康】->【問卷調查】選擇要填寫的問卷，填寫完成後送出；已填
寫問卷可以檢視問卷調查結果。

由管理者派送問卷填寫通
知會提醒於最新通知中。
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五、活動報名及簽到



活動報名

報名活動點選活動

1818
18

21

點選下方功能【活動】，
選擇要參加的活動。

點選【我要報名】，確認後，出現活動報名成功訊息及日期時間
*於活動時間中日期前，可進行取消報名作業
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活動簽到

活動簽到退點選活動 21

活動當日，選擇【掃描QRcode】，掃描當日活動簽到退QRcode，成
功後將會顯示至APP上。

點選下方功能【活動】，
選擇已報名的活動。

此圖片僅示意，每個
活動有不同專屬的 

QRcode，請依現場
擺放為準



六、報告查閱
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報告查閱

排除問題選擇項目點選健康=>健康報告 21 3

1

2

3

必填正確
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七、健康紀錄

1. 生理量測記錄
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生理數值紀錄

查閱歷史數值選擇輸入項目點選健康

2323

21 3

點選下方功能【健康】。 選擇要輸入的數值，輸入後點選【新增】按
鈕，完成一筆輸入。

點選人形圖上記錄的數值，即可查閱生理
數值量測記錄
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七、健康紀錄
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2. 運動記錄



新增室外跑步、腳踏車運動紀錄

選擇運動項目並開始點選“新增”到健康點選"更多" 21 3
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新增室外跑步、腳踏車運動紀錄

進行中可暫停&繼續運動進行中畫面開啟“永遠”允許背景執行 54 6
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新增室外跑步、腳踏車運動紀錄

統計運動消耗卡路里、距離、時間8點選結束完成運動7超過一公里後可看配速6
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選擇運動項目並開始點選“新增”到健康點選"更多" 21 3

新增室外跑步、腳踏車運動紀錄
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進行中可暫停&繼續運動未開始與進行中畫面開啟“永遠”允許背景執行 54 6

新增其它項目運動紀錄
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已完成運動會統計消耗卡路里與運動時間點選結束完成運動7 8

新增其它項目運動紀錄
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七、健康紀錄
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3. 用藥提醒



用藥提醒

點選左上角【設定】，再點選【用藥提醒設定】
開啟藥包設定

輸入用藥提醒資訊。
系統將依設定推播
提示訊息。
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七、健康紀錄
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4. 傷口紀錄



傷口紀錄

點選下方功能【健康】>【傷口紀錄】，顯示以
儲存之傷口照片，可點選【更多】進行紀錄頁面。
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七、健康紀錄

35

5. 健康存摺



更新健康存摺

同意健康存摺資料更新更新健康存摺 21

請填寫真實之會員相關資料。
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於健康存摺授權資料

下載檔案選擇授權資料登入健康存摺 43 5

用健康存摺帳號登入 選擇授權資料量 選擇授權項目
37

37



於Health 365中查看匯入資料

查看資料通知下載完成再次同意下載 21 3

請填寫真實之會員相關資料。
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八、健康互動

1. 健康叮嚀、預防接種
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健康叮嚀&預防接種

健康叮嚀

點選下方功能【健康】>【健
康叮嚀】，顯示照護者從後台
發送之叮嚀訊息。

預防接種

點選下方功能【健康】>【預防接種】，顯示預防接種紀錄，可新增或
編輯既有紀錄。
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九、挑戰任務
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挑戰任務-每日任務

任務列表挑戰任務

51

1 2

點選我的>【挑戰任務】將會列出可以累積點數的
任務，完成該任務後，系統將會自動核發該點數

以上為系統綁定之任務及對應點數

42
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挑戰任務-專屬任務(QRCode)

我要集點專屬任務 2

點選我的>【挑戰任務】>【專屬任務】，將列出
目前進行中之集點任務，點選後進入集點畫面

1

點選【我要集點】，APP將開啟相機，請會員掃描對應的QR Code，完
成集點；集滿後，底下按鈕會變為【我要兌換】。



挑戰任務-專屬任務(GPS)

進入挑戰任務開始集點1

點選【我的】>【挑戰任務】>【對應進行中的任務】，進入任務介面，點選開始

1

2
3

4 5

特別提醒：健走地圖未支援背景運作，集點
時必須停留於此畫面才能夠順利集點完成！
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挑戰任務-專屬任務(GPS)

集點中2

1. 地圖中出現紅標為定位
點。

2. 點選開始後，確認軌跡
有出現。

3. 接近定位點時，定位點
會變成藍色，即代表 有
完成蒐集該地點點數。

4. 集點時必須停留於此畫
面(手機待機或關閉此畫
面集點將暫停)。

5. 可點選暫停或結束，點
選結束後將返回集點卡頁
面。
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挑戰任務-專屬任務(GPS)-定位設定(iOS)

若無法順利出現軌跡集點，可能是手機定位設定未開啟分享給Health365 APP，請依下列步驟完成設定。

進入手機【設定】，

1

2

3

46

1.進入手機設定功能，尋找 
Health365 APP。

2確認Health365位置分享為
【永遠】。

3.確認【準確位置】為開啟。



挑戰任務-專屬任務(GPS)-定位設定(Android)

若無法順利出現軌跡集點，可能是手機定位設定未開啟分享給Health365 APP，請依下列步驟完成設定。

1

2
3

4
5

6
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挑戰任務-專屬任務 兌換

完成集點後，可點選【我要兌換】>【確認】；如為贈點任務，則可於【我的】>【我的點
數】，兌換當日日期中確認點數明細。
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十、點數查閱及票券兌換
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點數查閱及票券兌換

點選左上角黃色字樣，可快速進入票券頁面。
或從【我的】>【我的點數】>【點數兌換】進入

50

選擇票券後點選【我要兌換】，票券將出現於可使用區塊，請會員注意使
用期限，過期則此票券失效。



一般票券核銷

會員從【可使用】
票券中選擇使用。

商家操作：
1. 紅框區塊票
券內容，務必
要與店家名稱
及商品名稱一
致。
2. 確認內容後，
請商家於APP上
點選【票券核
銷】按鈕。
3. 點擊【確認】
完成票券核銷
後，票券將轉
為【已使用】
狀態。

票券上若顯示
【已使用】，
代表該票券已
兌換過，商家
將拒絕兌換商
品。

1 3

51

緯創醫學科技$30元折價券

特別注意：此步驟必
須請商家操作 

2



票券之注意事項內容參考

52

◆請於結帳時告知店家使用Health365 APP兌換券，並出示兌換券畫面交由門市人員進行票券核銷
。

◆本券限定Health365 APP會員兌換，單筆消費限使用一張。

◆本劵不得轉售、兌換現金、找零、消費超過面額，需補差額。

◆本劵不得與其他折扣、優惠、行銷活動合併使用。

◆本券經兌換後無法取消兌換並返還點數，請確認後進行兌換。

◆本券若為折價券，消費金額必須大於折價券面額，本票券不找零。



電子票券兌換

點選票券 兌換票券 收到連結及兌換碼

53

已使用票券



電子票券核銷

點選電子票券通知

路徑：我的>最新通知>更多

輸入密碼

訊息中提供之四碼密碼

選擇超商及確認 電子票券

於超商臨櫃結帳時，出示此
畫面供店員核銷
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十一、邀請好友
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邀請好友(邀請方)

邀請碼發送首頁點選 21

點選首頁人形圖像 點選後出現會員專屬碼頁面，點選【發送邀
請碼】，出現分享頁面，選擇朋友發送。

朋友接收到邀請碼

65

邀請碼接收3
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邀請好友(新會員)

填寫手機號碼接收連結

6666

1 2

好友接收到365專屬綁
定連結

好友填寫手機號碼做綁定。 新會員下載及註冊完成APP後，系統將會
核發點數。

下載及註冊APP3
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十二、刪除Health365帳號
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刪除Health365帳號資料

刪除帳號開啟APP首頁 21 重新登入測試3

59



共好 Gong Ho

Thank You !


	投影片 1
	投影片 2
	投影片 3
	投影片 4: 教學說明大綱
	投影片 5: 一、下載及註冊APP
	投影片 6: 下載註冊流程
	投影片 7: 下載註冊流程
	投影片 8
	投影片 9: 組織綁定(本年度將採購後提供各區衛生所QR CORD) 做綁定
	投影片 10: 步數綁定(iPhone)
	投影片 11: 下載註冊Google  Fit(Android)-I
	投影片 12: 下載註冊Google  Fit(Android)-II
	投影片 13: 步數綁定(Android)
	投影片 14: 開啟推播通知
	投影片 15: 四、問卷填寫
	投影片 16: 問卷填寫
	投影片 17: 五、活動報名及簽到
	投影片 18: 活動報名
	投影片 19: 活動簽到
	投影片 20: 六、報告查閱
	投影片 21: 報告查閱
	投影片 22: 七、健康紀錄
	投影片 23: 生理數值紀錄
	投影片 24: 七、健康紀錄
	投影片 25: 新增室外跑步、腳踏車運動紀錄
	投影片 26: 新增室外跑步、腳踏車運動紀錄
	投影片 27: 新增室外跑步、腳踏車運動紀錄
	投影片 28: 新增室外跑步、腳踏車運動紀錄
	投影片 29: 新增其它項目運動紀錄
	投影片 30: 新增其它項目運動紀錄
	投影片 31: 七、健康紀錄
	投影片 32: 用藥提醒
	投影片 33: 七、健康紀錄
	投影片 34: 傷口紀錄
	投影片 35: 七、健康紀錄
	投影片 36: 更新健康存摺
	投影片 37: 於健康存摺授權資料
	投影片 38: 於Health 365中查看匯入資料
	投影片 39
	投影片 40: 健康叮嚀&預防接種
	投影片 41: 九、挑戰任務
	投影片 42: 挑戰任務-每日任務
	投影片 43: 挑戰任務-專屬任務(QRCode)
	投影片 44: 挑戰任務-專屬任務(GPS)
	投影片 45: 挑戰任務-專屬任務(GPS)
	投影片 46: 挑戰任務-專屬任務(GPS)-定位設定(iOS)
	投影片 47: 挑戰任務-專屬任務(GPS)-定位設定(Android)
	投影片 48: 挑戰任務-專屬任務 兌換
	投影片 49: 十、點數查閱及票券兌換
	投影片 50: 點數查閱及票券兌換
	投影片 51: 一般票券核銷
	投影片 52: 票券之注意事項內容參考
	投影片 53: 電子票券兌換
	投影片 54: 電子票券核銷
	投影片 55: 十一、邀請好友
	投影片 56: 邀請好友(邀請方)
	投影片 57: 邀請好友(新會員)
	投影片 58
	投影片 59: 刪除Health365帳號資料
	投影片 60

