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Empower People to Live Quality Lives

Health365  企業員工健康照護

會員操作教學
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教學說明大綱

一、下載及註冊APP

二、企業客戶組織綁定

三、步數設定及通知開啟

四、生理數值輸入及查閱

五、活動報名及簽到

六、問卷填寫

七、點數查閱及票券兌換
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一、下載及註冊APP
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下載註冊流程

填寫會員資料手機註冊會員下載APP
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請至Google Play或App Store中下載
Health 365健康照護平台APP

如為新會員，首次註冊請以【手機帳號】
進行註冊

請填寫真實之會員相關資料。
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下載註冊流程

填寫完成會員資料後，系統將會以簡訊
發送驗證碼至註冊手機

手機驗證4 註冊成功5 開始使用6

認證成功後，完成註
冊程序

開始使用Health365
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二、企業組織綁定

三、步數綁定及通知開啟
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步數綁定(iPhone)

完成綁定設定連結iOS健康首頁設定
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登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請點選iOS健康【未連結】按鈕，第三方
資料取用點選【確認】＆iOS健康【開啟】及【允許】

綁定完畢後，iOS健康
顯示【已連結】
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步數綁定(Android)

9

完成綁定設定連結Google Fit首頁設定
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登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請點選Google Fit【未連結】按鈕，選取
google帳號，【允許】Google Fit綁定。

綁定完畢後，Google 
Fit 顯示【已連結】
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開啟推播通知
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確認推播開啟首頁設定
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登入後，請至首頁點選左
上角【設定】Icon

點選設定後，請確認個人化設定
【推播通知】按鈕為開啟狀態。

開啟後，手機待機時可接收平台推
播。

推播開啟狀態3
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四、生理數值輸入及查閱
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生理數值輸入及查閱
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查閱歷史數值選擇輸入項目點選健康
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點選下方功能【健康】。 選擇要輸入的數值，輸入後點選【新增】按
鈕，完成一筆輸入。

點選人形圖上記錄的數值，即可查閱生理
數值量測記錄



13

五、活動報名及簽到
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活動報名

14

報名活動點選活動

14

21

點選下方功能【活動】，
選擇要參加的活動。

點選【我要報名】，確認後，出現活動報名成功訊息及日期時間
*於活動時間中日期前，可進行取消報名作業
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活動簽到

活動簽到退點選活動 21

活動當日，選擇【掃描QRcode】，掃描當日活動簽到退QRcode，成
功後將會顯示至APP上。

點選下方功能【活動】，
選擇已報名的活動。

此圖片僅示意，每個
活動有不同專屬的

QRcode，請依現場
擺放為準
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六、問卷填寫
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活動簽到

問卷填寫問卷通知 21

點選【健康】->【問卷調查】選擇要填寫的問卷，填寫完成後送出；已填
寫問卷可以檢視問卷調查結果。

由管理者派送問卷填寫通
知會提醒於最新通知中。
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七、點數查閱及票券兌換
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點數查閱及票券兌換

點選左上角黃色字樣，可快速進入票券頁面。
或從【我的】>【我的點數】>【點數兌換】進入

選擇票券後點選【我要兌換】，票券將出現於可使用區塊，請會員注意使
用期限，過期則此票券失效。



20

一般票券核銷

會員從【可使用】
票券中選擇使用。

商家操作：
1.紅框區塊票
券內容，務必
要與店家名稱
及商品名稱一
致。
2.確認內容後，
請商家於APP
上點選【票券
核銷】按鈕。
3.點擊【確認】
完成票券核銷
後，票券將轉
為【已使用】
狀態。

票券上若顯示
【已使用】，
代表該票券已
兌換過，商家
將拒絕兌換商
品。

1 2 3

緯創醫學科技 $30元折價券

特別注意：此步驟必
須請商家操作
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票券之注意事項內容參考

◆請於結帳時告知店家使用Health365 APP兌換券，並出示兌換券畫面交由門市人員進行票券核銷。

◆本券限定Health365 APP會員兌換，單筆消費限使用一張。

◆本劵不得轉售、兌換現金、找零、消費超過面額，需補差額。

◆本劵不得與其他折扣、優惠、行銷活動合併使用。

◆本券經兌換後無法取消兌換並返還點數，請確認後進行兌換。

◆本券若為折價券，消費金額必須大於折價券面額，本票券不找零。
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電子票券核銷

點選票券 兌換票券 核銷票券

特別注意：請會員先自行點選核銷，票券標註【已使用】
後，當週五管理員才會發送電子票券連結及兌換碼

會員點選完成核銷票券
後，系統管理員將於每
周五統計核銷情形，於
每周五24點前統一以
APP【最新通知】核發
電子票券連結及兌換碼

收到連結及兌換碼
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電子票券核銷

點選電子票券通知

路徑：我的>最新通知>更多

輸入密碼

訊息中提供之四碼密碼

選擇超商及確認 電子票券

於超商臨櫃結帳時，出示此
畫面供店員核銷
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共好 Gong Ho

Thank You !


